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Visién y objetivos

C O n te n i d O Investigacion

Punto de encuentro para los actores del proceso
Presentacion y divulgacion

~

Desarrollo prototipo (RPA del proceso + sede electronica)
Alternativas organizativas para su explotacion
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VISION Y OBJETIVOS

ANTECEDENTES Y JUSTIFICACION DE ESTE PROYECTO ESPECIAL DEL OBSERVATORIO




Borrador de Trabajo Sujeto a Cambios V.00
* |

- Contexto

VISIOn * En 2015 se introdujo el mecanismo de segunda oportunidad teniendo
y ObjetiVOS: un resultado discreto en su utilizacion por el momento.

* La Directiva sobre Marcos de Reestructuracion Preventiva, para
Analizar estado del empresarios, siguiendo la tendencia global promueve la necesidad
mecanismo de segunda de la mejora de estas soluciones de fresh start por la relevancia para
oportunigad =0 El | la economia que tiene la recuperacién de emprendedores (al igual
escenario de emergencia que consumidores) que quieran volver a desarrollar una empresa.
econdomica de decenas de ,
miles de familias y * Es un proceso complejo:
empresarios. * por la gestion de la informacidon que requiere y genera su tramitacion;

e que implica la comunicacién y participacion activa de los diferentes

Plantear la digitalizacion actores involucrados,
del proceso como medio * que origina diferentes escenarios intensivos en el uso de informacién y
para facilitar la adopcioén complejos en su gestion, involucrando a los actores (deudores,
del proceso. acreedores y mediadores) en un proceso de colaboracion con

interacciones continuas al que debe dar soporte en esta fase inicial,
notarios, registradores o Camaras de Comercio.
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Vision y objetivos

Una situacion historica

= Las asociaciones de autonomos cifran en decenas de miles los empresarios arruinados LAVANGUARDIA

O r I a a n d e m | a . EMERGENCIA ECONOMICA
P P El Gobierno abre por fin lamano a

= Elinstrumento de la “Segunda Oportunidad” se convierte en una opcion necesaria para obtener el perd6n del crédito publico
la recuperaciéon de la economia, la unica para miles de familias y emprendedores que

puedan retomar la actividad.

« Los derechos de cobro por avales del ICO se podran exonerar
en los concursos de acreedores

= Es previsible ademas un incremento del uso de este mecanismo para la tramitacion y
obtencién del BEPI por los avales ICO a la vista de las recientes medidas del Gobierno
(RDL 5/2021).

= Pese al intento de estandarizacion del proceso (formulario normalizado), el expediente
es complejo, requiere incluso para las actividades mas basicas asistencia profesional
en muchas ocasiones alternativa inviable de costear para el deudor.

= Un proceso digitalizado, con cierta capacidad de orientar y asistir a los deudores en
esta posible solucion y facilitar las decisiones de los acreedores podria tener un
impacto social positivo incluso en algunos casos, en aspectos de salud mental de estas
personas, que encontrarian un camino guiado, normalizado, en la solucion de su

situacion.
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Vision y objetivos

¢, Se puede hablar de fracaso de la Ley de 22 oportunidad?

Durante 2019 se ha observado un crecimiento de
los procesos de AEP utilizados principalmente por
personas fisicas.

Segun los datos extraidos del Consejo General
del Notariado, la gran mayoria de las mediaciones
concursales son de personas fisicas. Este tipo de
procedimiento se ha multiplicado casi por 19 en el
intervalo 2015- 2019, pasando de 210 a 3.970. Sin
embargo, este numero es bajo si lo comparamos
con las cifras europeas. Asi, por ejemplo, en
Reino Unido y Alemania los concursos de
personas fisicas superan los 100.000 al afo y en
Francia superan los 40.000.

El numero mayoritario de solicitudes presentadas
ante Notario permite considerar el reducido uso de
este mecanismo por personas fisicas
empresarias.

DISTRIBUCION POR COMUNIDADES AUTONOMAS EXPEDIENTES AEP PERSONAS FISICAS
PERSONAS FISICAS

PERSONAS JURIDICAS

Observaciones Porcentaje Observaciones Porcentaje

ARAGON 147 3,33 1 4,0

BALEARES (ILLES) 91 2,06

CANTABRIA 27 0,61

CASTILLA-LA MANCHA 108 2,44

w

12,0

COMUNIDAD VALENCIANA 494 1,17

w

20,0

GALICIA 154 3,48

-
S
o

MURCIA (REGION DE) 185 4,18

(NAVARRA (COMUNIDADFORAD 40 0%
PAIS VASCO 73 1,65

ROAW) 240
CEUTAY MELILLA 5 0,11
TOTAL 4.421 100,00 25 100,00

Fuente: Anuario concursal Registradores 2019 (mayo 2020)
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Vision y objetivos

Algunos problemas del proceso (hoy)

Pensamos que la digitalizacion para estos procedimientos podria mitigar
algunos de los problemas que presenta la adopcion del AEP- actores
- Un entorno digital adecuado, una plataforma ahorraria los esfuerzos de
tramitacion e intervencion de los actores en el proceso. El apoyo que @
supondria en la gestion podria suponer un incentivo para los mediadores y ="
construir toda la documentacion para la fase concursal hasta alcanzar el BEPI &

y el establecimiento y gestion de los planes de pago.

- Contendria los costes no solo de esta fase, sino de la iniciacion del concurso o -
. 12 Privilegios Crédito Pdblico
consecutivo.
- La plataforma podria incorporar guias y recomendaciones generales para los \s\ Casustica y criterios Intefpretativos

deudores, al objeto de que resuelvan dudas generales y valoren los beneficios
del Proceso. NO OBSTANTE, NUNCA SUSTITUIRAALOS

PROFESIONALES ESPECIALIZADOS (es esencialmente una herramienta
para ellos). =
- La mayor parte de las solicitudes de un AEP termina en la presentacion del = @lapEiie 6 fRelEr D EiE Al S ¢
. . . . - proceso para todos sus actores, automatizar tareas,
concurso consecutivo, el Expediente se construiria para facilitar su habilitar espacios para cada actor, incluidos los

presentacic')n \ el trabajo del Juzgado, acreedores, reducir en todo caso la carga de la

Administracion de Justicia.
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Vision y objetivos

El uso de medios electronicos, un mandato de la Directiva

L 172/18 Diario Oficial de la Unién Europea 26.6.2019
- Es una necesidad planteada en el conjunto de
la UE la digitalizacion de estos procesos (de DIRECTIVAS
hecho, hay un esfuerzo de estandarizar sobre
mejores praCtlcaS eStOS procesos promOVIdOS DIRECTIVA (UE) 2019/1023 DEL PARLAMENTO EUROPEO Y DEL CONSEJO
desde organismos internacionales como IMF, de 20 de junio de 2019
World Bank, ONU-UNICITRAL. sobre marcos de reestructuracién preventiva, exoneracién de deudas e inhabilitaciones, y sobre
’ medidas para aumentar la eficiencia de los procedimientos de reestructuracién, insolvencia y
. . exoneracién de deudas, y por la que se modifica la Directiva (UE) 2017/1132 (Directiva sobre
+ Los Estados deben incentivar promover estos reestructuracién e insolvencia)
procesos de digitalizacion. (Texto pertinente a efectos del EEE)
- Se invita a sacar partido de instrumentos
establecidos, como los servicios de confianza Artialo 28
digital e identidad desarrollados en el marco Utilizacién de medios electrénicos de comunicacién
EIDAS. Los Estados miembros velardn por que, en los procedimientos de reestructuracién, insolvencia y exoneracién de deudas,
las partes en el procedimiento, el administrador concursal y la autoridad judicial o administrativa puedan llevar a cabo
° H H [ % ” 1A por medios electronicos de comunicacién, incluso en situaciones transfronterizas, al menos las siguientes acciones:
Dibuja un alcance “minimo” de la solucion,

a) la reclamacién de créditos;

que (interpretamos) se asimila a una sede
electronica.

b) la presentacién de planes de reestructuracién o reembolso;
¢) notificaciones a los acreedores;

d) la presentacion de impugnaciones y recursos.
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ACTIVIDADES PROYECTADAS

INVESTIGACION, NETWORKING (OBSERVATORIO COMO SEDE), TRANSFERENCIA DE
RESULTADOS
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Areas de investigacion identificadas

- . Aspectos legales. A titulo orientativo.
Actividades pecies ca e T o onen
Proyectadas

. Situacion del proceso de segunda oportunidad en la regulacion actual, inventario de las
principales cuestiones controvertidas, problemas para su adopcion.

. Analisis del instituto del fresh start en el marco normativo Europeo, su implantacion,
recomendaciones. Tendencias a la vista de la crisis economica provocada por la pandemia.

Investigacién. . La normativizacion y estandarizacion del proceso. Solicitud del AEP, normalizacion del
Punto de encuentro Acuerdo, modelo objetivo de solicitud del concurso consecutivo.

para los actores . Economia
involucrados. . Analisis de los incentivos de los participantes, deudores y acreedores.
Divulgacion de los . Impacto econdmico de la generalizacion del uso del mecanismo.

resultados. . Informacion economica ideal del proceso. Posibilidad de la elaboracion de modelos de

referencia conteniendo mejores practicas (memoria econémica, plan de viabilidad, propuesta
de pagos, etc).

. Aspectos sociales.
*  Tecnologia
. Marco y gobernanza de una posible infraestructura comun

. Sentido del uso de tecnologias incrementales (DLTs, utilizacion de RPAs en la definicion y
planteamiento de modelos objetivos para un proceso eficiente) o exponenciales (lA).

. Estandares. Utilizacion de los sistemas de confianza digital (firma, comunicaciones, sellado de
tiempo) previstos en EIDAS. Integracion con los entornos de administracion electrénica.
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Punto de encuentro de los actores involucrados en

Actividades el proceso.

P royeCtadaS . IrTvitacié.r) al Proyec:t.o’ (participacic')'n en la investiga}cién, actividades de
divulgacion, supervision del prototipo de referencia, etc)
_ » . Notariado (Fundacion Signum)
Investigacion. . Registradores de Espana
Punto de encuentro . Céamaras de Comercio (promovido el contacto desde la Camara de Valladolid)
para los actores o
TrvElEE G *  Participacion:
Divulgacién de los . Ministerio de Justicia (Plan Justicia 2030)
resultados. *  Economia
. Otros grupos de interés:
. Asociaciones empresariales y de autbnomos
. Asociaciones profesionales (abogacia, economistas, mediadores concursales)

*  Organizacion:
*  Grupos de trabajo (cuestiones legales, econdmicas, sociales, tecnoldgicas)
* Sesiones de puesta en comun

* Soporte del Observatorio Legaltech
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Divulgacion de los resultados

Actividades

Proyectadas

Investigacion.
Punto de encuentro
para los actores
involucrados.
Divulgacién de los
resultados.

Legales
Economia
Tecnologia
Investigacion

Los resultados de la
investigacion permitiran fijar
recomendaciones, propuestas
de mejora de los procesos

Notariado

A\

Camaras de

Comercio Registradores

Networking

Ademas de los tramitadores de
estos procesos, se invitara a la
Administracién (Ministerio de
justicia y Economia),
miembros de los érganos
judiciales, asociaciones
empresariales y profesionales.

Estudios e
informes

Seminarios

Demostraciones

Divulgacion

Es critico trasladar a la
Sociedad espariola los
resultados de este Proyecto
Especial del Observatorio
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PROPUESTA TECNOLOGICA

PROTOTIPO Y PROPUESTAS EVENTUALES ORGANIZATIVAS DE EXPLOTACION DE UN ENTORNO
COMUN
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Necesidad de digitalizar el proceso

Un proceso esencialmente telematico

Acuerdo

r g - . Extrajudial de
En la practica, en estos procesos ya se utilizan normalmente medios pagos

telematicos fundamentalmente en las comunicaciones entre los actores o

como soporte a interacciones y reuniones.

No obstante, no es un proceso digitalizado end to end. Esta propuesta pretende
plantear una solucién que, entre otras funcionalidades:

Permita orientar al deudor (y resto de actores del expediente)
Genere los documentos principales, validando contenidos.
Soporte los procesos de acuerdo, impugnacion.

Concentre notificaciones, documentacion, estado del expediente para cada actor en
el proceso, haciendo funcién de punto unico.

Genere documentacion (propuesta de acuerdo, solicitud concurso consecutivo,
etc), con el contenido minimo necesario, soportando los criterios normativos mas
habituales.

Esté conectado al menos con el Registro electronico -REC- Red Sara y si es
posible el Punto Neutro Judicial.

Certifique y permita "foliar” el Expediente.
Agilice el tramite de solicitud y presentacion Concurso consecutivo.

Orientacién estudio

SOLICITUD.

u Deudores no empresarios @ Deudores no empresarios |

Registrador Mercantil 0 Cdmara |@—| Deudores - empresarios |

ACEPTACION. De la designacién por el mediador

T { Efectos propios del expediente. Desde la aceptacién por el medidador

‘~{ Comunicaci6n de la apertura. Registros, AEAT, TGSS, etc

CONVOCATORIA DE LA REUNION. A acreedores y deudor

PROPUESTA DE ACUERDO. Remisi6én por el medidador de la propuesta
y gestion contrapopuestas

REUNION con los acreedores

TERMINACION

APROBACION
[ ]

|
Impugnacién

RECHAZO

" Concurso Consecutivo |
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La Plataforma

Concepto de sede electronica del procedimiento

Entorno similar al de la administracion electrénica (otras

Una vision inicial
Is:fizsrsé?gr:rggiﬁgggj .Soro - Registro Electronico Gob.es d e Ia eStrU CtU ra
e de la plataforma: Su
e i confi guraci on como

Terminacion

Vision general

Para los fromltod_ores: sede

» Notariado

« Cdmaras de Comercio
* sRegistradores?,

A electrénica /

BackOffice Gestor de

Expedientes un entorno digital
Triple interfaz para - Integrrfoc.iones con especifico. una sede
USUQrios: Firma » Po gf]rmos p ’
« Deudores elec"énlcoy * fF\/-1UIT|p|dOTO<;OrfT]|Q svil I t V4 . t
+ Firma desde el movi
¢ Acteedores confiensa + Foliado documentos y expedientes e eC ronlca para eS OS

. i . digital
Mediadores 9 Interposicion digital via DLT (Alastria) & TSPs

Procesos

caracteristicas | Integraciones

» Creacién de formularios y templaté

» Modulo de orientacién al deudor

» Calculadora de costes

» BD criterios normativos — jurisprudenciales-
simuladores

Gestor de representaciones
Modulo de resoluciones
Recursos

Gestor de Notificaciones
Gestor de Censos

s s s s @
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La Plataforma_ Procesos principales

Gestion

perfiles

—_—

Deudor

Acreedor

(posible portal
dedicado)

Mediador

’I

Tramitador

Cémaras
Notariado

Registradores

7

Administraciéon

Plataforma

—_—

Registro e
identificacion

Gestor apoderamientos
 ————————
——
Gestion Listas
(mediadores)

Aceptaciones y
rechazos

N——
)
Integraciones
Red-Sara
PN Judicial
otros

——

J
J

Orientacion
* Costes
* Criterios

|
|

Formulario
Guiado y
conectado

H

Presentacion
(seguin tipo
deudor);
Notario
Camara

Registro
Mercantil

|

Nombramiento
mediador

Comunicaciones
apertura del
expediente

|

Convocatoria
Reunién
Acreedores

|

Propuesta AEP

|

Votacién

)

Acuerdo

Generacion minuta
Escritura

~——

No aprobacion
*Foliado

*Formulario
solicitud
concurso
consecutivo

——
 C——

Recursos e
impugnaciones

I

e —————————

; Qué procesos

soportaria?
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Incorporacion de tecnologias incrementales

Razones para el uso (parcial) de la tecnologia DLT y “algo” de robotizacion de procesos (RPAS)

La tecnologia DLT aporta a esta Sede Electronica algunas capacidades relevantes:

Reforzar la trazabilidad de cualquier acto, documento, comunicacion, evento
general que se produzca en el proceso.

El registro de la huella digital de la actividad en la plataforma permitira crear evidencias digitales por
interposicion del sistema que serian reconocidas por los usuarios a los efectos de asegurar su caracter
vinculante y fuerza legal.

Coordinacién “digital” de multiples actores.

Estamos hablando del uso de una infraestructura digital en la que podrian participar los stakeholders
del proceso. Por ejemplo, el Notariado, las Camaras o los Registradores podrian tener nodos en la
infraestructura asegurando precisamente la independencia y gobernanza de este registro de evidencias
de las actividades de la Sede.

Igualmente podria habilitarse si fuera preciso Sedes Electronicas “federadas” por ejemplo por
Comunidad Auténoma o portales especificos por grupos de actores (Notariado, Registradores,
Camaras) que aportaran servicios adicionales y una infraestructura DLT (junto con sus capas
asociadas de almacenamiento) permitirian la interoperabilidad de los procesos de las diferentes
versiones de sede que pudieran originarse a causa de especificaciones o requerimientos de un
colectivo concreto.

Alastria, Consorcio Espafiol que promueve el uso de la tecnologia DLT facilitara el acceso a las

infraestructuras DLT que utilizaran algunos de los procesos de la Sede Electronica de la Segunda
Oportunidad,

o wion |

mion

‘ >

time

Robotizacién de procesos y Smart Legal Contracts.

El proceso de solicitud contempla dinamizar el formulario normalizado,
conectandole con diferentes fuentes para obtener y verificar
informaciones (certificados de penales, estado de deudas, informaciones
registrales y catastrales, etc) simplificando la carga administrativa de los
usuarios.

Igualmente se automatizaran procesos, como las comunicaciones
asociadas al inicio del procedimiento a acreedores, juzgados, etc.

Asimismo, en la preparacion del AEP se dispondra de un modelo asistido
que incorporara criterios interpretativos, automatizando las actividades
de comunicacion con los acreedores y votacion. En un momento
posterior, se adaptaria la tecnologia para hacer seguimiento de la
evolucién y cumplimiento del Acuerdo pudiendo servir como soporte a la
gestidn de la cuenta de pagos vinculada a la ejecucién del AEP.
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i Tecnologia dependiente de la administracion, vehiculo especializado y
dedicado neutral, iniciativa privada...?

(,Cémo Sse ESCENARIO I: Proyecto Comiin ¢Iniciativa pablica o privada®?
implantaria y o — N = La§ condiciones Qe este mercado no hacen previgiple la
- Agentes existencia de un interés comercial en la construccion y
explotaria la ” a Sociales operacion de una solucién como la que se esta considerando.
tecn°|°g|a? 3 - e SC,\E:(;(;SS o Se trata de un proceso extrajudicial. Muy relacionado con la
Camqu Ot administracion de justicia, pero cubriria una fase anterior (que
J U J habitualmente termina en un procedimiento concursal).

= Determinados acreedores profesionales (por ejemplo,
LPIODIINS DIPOVINN entidades de crédito) podrian tener interés en un punto unico
de tramitacion de estos expedientes.

= Las asociaciones profesionales mas relacionadas con estos
procedimientos (mediadores, economistas, abogados,
A gestores, etc) requieren soporte tecnoldgico para una
prestacion eficiente de sus servicios.

La alternativa ”0”, seria una plataforma integrada en el punto
Notariad neutro de Justicia. No obstante, por ser un proceso
extrajudicial, el primer escenario a valorar seria la organizacion
Lt e de un Proyecto conjunto promovido por los actores

RS Neradrgl involucrados
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i Tecnologia dependiente de la administracion, vehiculo especializado y
dedicado neutral, iniciativa privada...?

ESCENARIO lI: Soluciéon comercial Si no es posib'e la coordinacion...
o~ = Los incentivos para una iniciativa privada de calidad son
(,Como se Web Web eb reducidos a la vista del nivel de adopcién actual del
implantaria Yy otariado NRegistros\ / Camaras mecanismo de segunda oportunidad.
explotaria la D o C amara = El Mercado objetivo estaria centrado:

tecnologia?

=  Principalmente en los gestores de estos procesos,
NOTARO Registragfres Notariado, Camaras, Registros.

= Es complicado identificar un mercado alternativo.

?

MINISTERIO
- DE JUSTICIA

Mercado actual reducido para el lanzamiento de la
Plataforma como producto Comercial.

Proveedor tecnologico y
soporte operacion
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CID-ICADE

comias INNOVACION GARRIGUES

BEIZX DEL DERECHO

www.observatoriolegaltech.org




