
Contacto

Coordinadora Programa de Mentoring: Marisa Martínez Tordesillas
Directora Comillas Alumni: Virginia Tolín Hernani
Responsable de Comunicación: Pablo Camacho Alcántara

MANUAL 

MENTORING
COMILLAS ALUMNI 



Comillas Alumni es un servicio gratuito para
todos los antiguos alumnos de la Universidad
Pontificia Comillas. Fomentamos el networking,
el desarrollo profesional, la formación continua,
el cuidado de la persona y el compromiso de
nuestros alumni.  Se trata de un servicio
transversal entre alumnos y alumni que pone de
manifiesto la apuesta de Comillas por el
desarrollo continuo y la formación más allá de
las aulas.

Desde Comillas Alumni queremos ayudarnos
entre nosotros a mejorar y seguir aprendiendo.
Por eso impulsamos el programa de mentoring.
Para que profesionales con experiencia sirvan
de guía y ejemplo a aquellos que empiezan a
dar sus primeros pasos en el ámbito profesional.
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Datos generales de parejas por cursos:



93 % 82 %

2. UN PROGRAMA DE

ÉXITO
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Actualmente el programa de Mentoring de Comillas cuenta con +400 parejas para el curso
académico de 2022/23.

Para el mentee, el mentor puede suponer una pieza fundamental para empezar a establecer
relaciones en el ámbito laboral. ¿Sabías que un gran número de mentees que han pasado por
nuestro programa siguen en contacto personal con sus mentores?
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+1650 PAREJAS EN EL 
PROGRAMA DE

MENTORING

Durante las 7 edic iones,

hemos pues to en contacto a


más de 1650 parejas de

mentores y mentees.

PORCENTAJE DE

ÉXITO EN LA

ASIGNACIÓN

El  81,76% de los

par t ic ipantes es tán muy


sat i s fechos con e l  mentor o

mentee as ignado.

PORCENTAJE DE

RECOMENDACIÓN

DEL PROGRAMA A

OTROS ALUMNI

El  92,7% recomendar ía
par t ic ipar en e l  programa a

ot ros a lumni.



3. DEFINICIÓN,

MISIÓN Y

OBJETIVOS DEL

PROGRAMA
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El mentoring consiste en el acompañamiento de un
profesional con experiencia y conocimiento (mentor) a
otra persona menos experimentada (mentee) para
facilitar su crecimiento personal y profesional,
ofreciéndole su asesoramiento, consejo y apoyo de
forma altruista.

Es un proceso de aprendizaje personal a través del
cual el mentor invierte su tiempo, comparte su
conocimiento y dedica su esfuerzo para que el mentee
disponga de nuevas perspectivas, enriquezca su
forma de pensar y desarrolle todo su potencial como
persona y como profesional. Puesto que,
probablemente, el mentor haya tenido inquietudes
similares a lo largo de su vida personal y laboral, este
proporciona al mentee consejos útiles para su carrera,
ayudándole a desarrollar sus capacidades y a
satisfacer inquietudes personales y profesionales.

El objetivo principal del programa de mentoring de
Comillas es poner en contacto a alumni con
experiencia en áreas o sectores concretos con alumnos
de últimos cursos y alumni menos experimentados
para que potencien su desarrollo profesional y
personal con el apoyo y consejo de los primeros.
Asimismo, los mentores siguen desarrollando
habilidades personales acorde con los valores que
adquirieron en la universidad.

El programa también quiere transmitir los valores de nuestra
institución a nuestros alumnos y recién egresados por parte de quienes
los adquirieron en el pasado y los viven actualmente en su ejercicio
profesional.

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.



Cómo ser mentee
Mentee pueden ser tanto alumnos de penúltimo y último curso, como miembros de
Comillas Alumni con menos de 5 años desde que se graduaron, que se sientan
responsables de su propio aprendizaje y desarrollo profesional y tengan
inquietudes profesionales.

4. REQUISITOS PARA4. REQUISITOS PARA


PARTICIPAR EN ELPARTICIPAR EN EL


PROGRAMAPROGRAMA
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Compromiso
Mentores y mentees deben comprometerse con el programa, ya que es necesario
dedicarle tiempo para que aporte valor verdadero.

Cómo ser mentor
Para ser mentor es necesario ser miembro de Comillas Alumni con más de 10
años de experiencia laboral, en activo y estar dispuesto a compartir tu
experiencia y conocimientos con el mentee.

¡Inscríbete!
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Para los mentees, el aprendizaje y la aceleración del
proceso de desarrollo personal y profesional es el
principal beneficio que obtendrán. Pero el programa
va más allá. Los mentees aumentarán el nivel de
motivación para alcanzar los objetivos propuestos,
tendrán mayor facilidad en la transición entre
distintas etapas vitales (pasar de estudiar a trabajar)
y profesionales. Además de generar vínculos entre
mentee y mentor, que permiten aumentar el círculo
de contactos.

5.2. Beneficios para los mentees

Por parte de los mentores, a lo largo del programa,
obtendrán la satisfacción personal de enseñar y
contribuir al desarrollo de su mentee. A su vez,
también desarrollan habilidades como liderazgo,
empatía, escucha activa, capacidad de motivación,
etc.

Además, el vínculo generado entre mentor y mentee,
permite aumentar el círculo de contactos y aporta
una visión de áreas diferentes a aquéllas en las que
el mentor desarrolla su actividad profesional.

5.1. Beneficios para los mentores

5. BENEFICIOS DEL

PROGRAMA MENTORING 
El programa de mentoring es un intercambio altruista de experiencia y consejos, que aporta

numerosos beneficios de las relaciones establecidas entre mentor y mentee.




 Reunión inicial de presentación.
Es recomendable que la primera reunión
sea cara a cara, si es posible de forma
presencial o por videollamada,
dependiendo de la situación geográfica y
los diferentes factores de cada pareja.
Con esta reunión, el objetivo es tener una
primera toma de contacto para generar
confianza entre mentor y mentee. Por
ello, es preferible que esta reunión se
realice a iniciativa del mentor. 

Los mentores ayudarán al mentee a
definir sus metas profesional a corto y
largo plazo y establecer objetivos claros
que sean específicos, medibles,
alcanzables y realistas.  El mentee
planteará sus inquietudes al mentor y se
definirán metas y acciones para
conseguirlas. El mentor le dará consejos
conforme a su propia experiencia y le
acompañará en la toma de decisiones.

En la primera reunión deberán marcar
los tiempos, para concretar la frecuencia
de sus reuniones y el procedimiento a
seguir si deben cancelar alguna.

6. FUNCIONAMIENTO DEL

PROGRAMA: PASO A PASO
El programa tendrá duración de uno o dos
cursos lectivos. 

Para participar en el programa, tanto mentor
como mentee tendrán que solicitarlo
expresamente a través del formulario de
contacto. Es imprescindible estar inscrito en
Comillas Alumni, excepto en el caso de mentees
que todavía estén estudiando.

Recomendamos que, durante la duración del
programa, se realicen, al menos, dos reuniones:
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 Pasado un tiempo, se realizará una
reunión de seguimiento con el objetivo
de conocer el grado de avance en las
metas propuestas. El mentor dará
feedback al mentee, se alegrará de sus
éxitos y le motivará en caso de fracaso.

Es importante que el programa se desarrolle
de manera informal y flexible, para que cada
relación de mentoring pueda estructurarse
como lo decidan mentor y mentee. El número
y frecuencia de las comunicaciones
dependerá de lo que decidan ambos. El
mentor decidirá el nivel de ayuda que quiere
proporcionar al mentee.

La planificación de las sesiones y la reflexión
sobre los resultados de las mismas son
fundamentales para conseguir el éxito del
programa. Elaborar un pequeño resumen de
las sesiones, detallando objetivos, acciones,
resultados, puntos fuertes y áreas de mejora,
facilita el seguimiento del proceso.

Una vez finalizado el curso, se evaluará el
éxito del programa realizando una encuesta
online a mentores y mentees. 
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Invertir tiempo de calidad en el mentee. 

Involucrar al mentee en las conversaciones y
construir una relación de confianza para
que el mentee pueda comentar sus
inquietudes abiertamente.

Empatizar con el mentee, estar abierto a sus
preguntas y ofrecerle consejo cuando lo
necesite. 

Asesorar al mentee en el desarrollo de su
carrera, ayudarle a establecer metas y
objetivos, así como a definir los caminos
para conseguirlos. 

Proporcionar feedback al mentee e invitarle
a la autocrítica y a la reflexión. 

Alegrarse de los éxitos del mentee y
motivarle en caso de fracaso. 

Compartir sus propias experiencias,
fracasos y éxitos con el mentee, para que
este último pueda también aprender de los
mismos.

7.1. Consejos para los mentores 

Demostrar proactividad en la relación con el
mentor y tener iniciativa para la
comunicación y la realización de las
reuniones.

Aprovechar al máximo las oportunidades
de comunicación con el mentor porque el
tiempo de ambos es muy limitado. 

Planificar las sesiones y reflexionar sobre los
resultados de las mismas.

Asumir la responsabilidad de su
aprendizaje, tener claras las expectativas y
manifestar con sinceridad sus inquietudes y
áreas de mejora. 

Participar en su propio desarrollo y
desempeñar un rol activo en la fijación y
consecución de sus metas. 

Tener capacidad de autocrítica, estar
abierto a recibir feedback del mentor y a
ponerlo en práctica para conseguir sus
objetivos.

7.2. Consejos para los mentee

7. CONSEJOS PARA7. CONSEJOS PARA


MENTORES Y MENTEESMENTORES Y MENTEES
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Para el correcto funcionamiento y que el programa resulte exitoso, dejamos a continuación una lista

de consejos.

Ambas partes deben comprometerse con el programa y respetar la confidencialidad del mismo.
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Mentores Comillas Alumni LinkedIn

En LinkedIn encontrarás un grupo privado donde los mentores pueden
aprovechar la oportunidad para compartir ideas, consejos y experiencias
para hacer la participación en el programa todavía más enriquecedora.
¡Únete aquí!

8. RECOMENDACIONES EN

LAS COMUNICACIONES

Usar videoconferencia para sesiones no presenciales y así evitar desplazamientos y exposiciones
innecesarias. 
El correo electrónico es una buena herramienta para realizar seguimiento de los objetivos
cumplidos y plantear dudas e inquietudes puntuales. 
Una llamada telefónica rápida también puede ser un soporte interesante en el proceso de
mentoring.

El compromiso es una base fundamental para el buen funcionamiento del programa. Entendemos que
nuestros alumni y nuestros alumnos son personas muy ocupadas. Por ello, animamos a mentores y
mentees a que incorporen las nuevas tecnologías en sus comunicaciones para evitar riesgos
innecesarios y consumo de tiempo para ambas partes.

Algunas sugerencias: 

https://www.linkedin.com/groups/9216633/
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Laura Herranz, legal manager de Toyota y
'alumni' mentora, y Cristina Alcalá, 'mentee' del
doble grado en ADE y Derecho (E-3)

“Laura se volcó muchísimo y me abrió los
ojos a otros ámbitos que yo, hasta ese
momento, no había contemplado” -
Cristina, mentee del doble grado en ADE y
Derecho (E-3).

“Cuando estaba acabando, hubo gente
que me orientó y lo agradecí muchísimo.
Quería devolver eso de alguna manera” -
Laura, legal manager de Toyota y Alumni
mentora.

"Siempre me ha resultado una experiencia
muy gratificante poder compartir con ellos
mis propias experiencias y ver que así
ayudaba a que tomasen sus propias
decisiones. Ayudar a los alumnos y poder
seguir unido a Comillas es sumamente
enriquecedor” - Íñigo de Luisa, socio de
Cuatrecasas y 'alumni' mentor.

"En mi entorno más cercano no tengo
ningún referente de alguno de los campos
que más me interesan. Espero conocer a
alguien que ya lleve un tiempo trabajando
y que sea capaz de ayudarme a enfocar
un poco mi carrera profesional, de forma
que me guíe y así sea más fácil alcanzar
mis objetivos a largo plazo" - Elena Cobo,
estudiante de ADE y Relaciones
Internacionales (E-6), cuando se apuntó al
programa de Mentoring como 'mentee'.

Íñigo de Luisa, socio de Cuatrecasas y 'alumni'

mentor, y Elena Blanco-Ons, 'mentee' del Doble


Grado en ADE y Derecho (E-3).

Elena Cobo, estudiante de ADE y Relaciones

Internacionales (E-6) y 'menteé'.

Ver vídeo 
'Los mentees hablan de la experiencia' 

https://www.youtube.com/watch?v=sN__98EM3t0
https://www.youtube.com/watch?v=sN__98EM3t0



