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IMPRESO SOLICITUD PARA VERIFICACION DE TITULOS OFICIALES
1. DATOS DE LA UNIVERSIDAD, CENTRO Y TITULO QUE PRESENTA LA SOLICITUD

De conformidad con €l Real Decreto 1393/2007, por €l que se establece la ordenacion de las Ensefianzas Universitarias Oficiales

UNIVERSIDAD SOLICITANTE CENTRO CcODIGO
CENTRO
Universidad Pontificia Comillas Facultad de Ciencias Humanasy Sociales 28027825

NIVEL

DENOMINACION CORTA

Grado

Comunicacion Internacional - Bachelor in Global
Communication

DENOMINACION ESPECIFICA

Graduado o Graduada en Comunicacion Internacional - Bachelor in Global Communication por la Universidad Pontificia Comillas

RAMA DE CONOCIMIENTO

CONJUNTO

Ciencias Socialesy Juridicas

No

HABILITA PARA EL EJERCICIO DE PROFESIONES
REGULADAS

NORMA HABILITACION

NOMBRE Y APELLIDOS

‘
o

CARGO

JULIO LUISMARTINEZ MARTINEZ

Rector

Tipo Documento

NUmero Documento

NIF

NOMBRE Y APELLIDOS

36053082F

CARGO

JULIO LUISMARTINEZ MARTINEZ

Rector

Tipo Documento

NUmero Documento

NIF

NOMBRE Y APELLIDOS

36053082F

CARGO

BELEN MERCEDES UROSA SANZ

Decana de la Facultad de Ciencias Humanasy Sociales

Tipo Documento

Numero Documento

NIF

02853596D

2. DIRECCION A EFECTOS DE NOTIFICACION

en el presente apartado.

A los efectos de la préacticade |laNOTIFICACION de todos los procedimientos relativos ala presente solicitud, las comunicaciones se dirigiran ala direccion que figure

DOMICILIO CODIGO POSTAL MUNICIPIO TELEFONO
calle de Alberto Aguilera 23 28015 Madrid 630453260
E-MAIL PROVINCIA FAX
rector@comillas.edu Madrid 915413596
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3. PROTECCION DE DATOS PERSONALES

De acuerdo con lo previsto en laLey Organica 5/1999 de 13 de diciembre, de Proteccién de Datos de Carécter Personal, se informa que los datos solicitados en este
impreso son necesarios para la tramitacién de la solicitud y podréan ser objeto de tratamiento automatizado. La responsabilidad del fichero automatizado corresponde
al Consegjo de Universidades. Los solicitantes, como cedentes de los datos podran ejercer ante el Consejo de Universidades |os derechos de informacién, acceso,

rectificacion y cancelacion alos que serefiere el Titulo |11 delacitada Ley 5-1999, sin perjuicio de lo dispuesto en otra normativa que ampare los derechos como

cedentes de |los datos de carécter personal.

El solicitante declara conocer los términos de la convocatoriay se compromete acumplir los requisitos de la misma, consintiendo expresamente la notificacion por
medios teleméticos a los efectos de lo dispuesto en el articulo 59 de la 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas'y del

Procedimiento Administrativo Comun, en su version dada por la Ley 4/1999 de 13 de enero.

En: Madrid, AM 23 dejulio de 2015

Firma: Representante legal de la Universidad

2/87

csv: 208768892931895168177601



Identificador : 2503352
TN T COBERNO MINISTERIO:
SRS DEESPANA DE EDUCACION, CULTURA
' ¥ DEPCIRTE

1. DESCRIPCION DEL TiTULO
1.1. DATOSBASICOS

NIVEL DENOMINACION ESPECIFICA CONJUNTO | CONVENIO CONV.
ADJUNTO
Grado Graduado o Graduada en Comunicacion No Ver Apartado 1:
Internacional - Bachelor in Global Communication Anexo 1.
por la Universidad Pontificia Comillas

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

RAMA ISCED 1 ISCED 2
Ciencias Sociaesy Juridicas Ciencias socialesy del
comportamiento

NO HABILITA O ESTA VINCULADO CON PROFESION REGUL ADA AL GUNA
AGENCIA EVALUADORA

AgenciaNacional de Evaluacién de la Calidad y Acreditacion

UNIVERSIDAD SOLICITANTE

Universidad Pontificia Comillas

LISTADO DE UNIVERSIDADES

CODIGO UNIVERSIDAD

033 Universidad Pontificia Comillas
LISTADO DE UNIVERSIDADES EXTRANJERAS

CODIGO UNIVERSIDAD

No existen datos

LISTADO DE INSTITUCIONESPARTICIPANTES
No existen datos

1.2. DISTRIBUCION DE CREDITOSEN EL TITULO

CREDITOSTOTALES CREDITOSDE FORMACION BASICA CREDITOSEN PRACTICASEXTERNAS

240 72 12

CREDITOSOPTATIVOS CREDITOSOBLIGATORIOS CREDITOSTRABAJO FIN GRADO/
MASTER

13 137 6

LISTADO DE MENCIONES

MENCION CREDITOSOPTATIVOS
No existen datos

1.3. Universidad Pontificia Comillas

1.3.1. CENTROSEN LOSQUE SE IMPARTE
LISTADO DE CENTROS

CODIGO CENTRO
28027825 Facultad de Ciencias Humanas y Sociaes

1.3.2. Facultad de Ciencias Humanasy Sociales
1.3.2.1. Datos asociados a centro
TIPOS DE ENSENANZA QUE SE IMPARTEN EN EL CENTRO

PRESENCIAL SEMIPRESENCIAL A DISTANCIA
Si No No
PLAZASDE NUEVO INGRESO OFERTADAS
PRIMER ANO IMPLANTACION SEGUNDO ANO IMPLANTACION TERCER ANO IMPLANTACION
90 90 90
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CUARTO ANO IMPLANTACION

TIEMPO COMPLETO

90

ECTSMATRICULA MINIMA

ECTSMATRICULA MAXIMA

PRIMER ANO

60.0

60.0

RESTO DE ANOS

30.0

75.0

TIEMPO PARCIAL

ECTSMATRICULA MINIMA

ECTSMATRICULA MAXIMA

PRIMER ANO 30.0 57.0
RESTO DE ANOS 30.0 57.0
NORMAS DE PERMANENCIA

http://www.upcomillas.es/verifica/lnormasacademi casCHS.pdf

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
No No Si
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

487
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2. JUSTIFICACION, ADECUACION DE LA PROPUESTA Y PROCEDIMIENTOS
Ver Apartado 2: Anexo 1.

3. COMPETENCIAS

3.1 COMPETENCIASBASICASY GENERALES

BASICAS

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase de la
educacion secundariageneral, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su &rea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rel evantes (normalmente dentro de su area de estudio)
para emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especiaizado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un ato grado de autonomia

GENERALES

CGOL1 - Capacidad para pensar de forma analitica, sintéticay criticaen el contexto de la comunicacion internacional.

CG02 - Capacidad para aplicar ala précticalos conocimientos de la comunicacion en entornos internacional es.

CGO3 - Habilidad paratrabajar en un contexto de comunicacion internacional.

CG04 - Capacidad de comunicacion oral y escrita en cuatro lenguas.

CGO5 - Capacidad de valorar ladiversidad y la multiculturalidad.

CGO06 - Capacidad de pensar y gestionar estratégicamente en el contexto de la comunicacion internacional.

CGO7 - Capacidad de aprendizaje y actualizacién permanente en el ambito de la comunicacion

CGO08 - Hahilidades de gestion de lainformacion en un entorno de comunicacion.

CG09 - Capacidad criticay autocritica.

CG10 - Capacidad de adaptacion a entorno internacional y alas nuevas situaciones

CG11 - Capacidad de resolucion de problemas en el contexto de la comunicacion internacional.

CG12 - Capacidad de tomar decisiones en el @mbito de la comunicacion internacional.

CG13 - Capacidad de trabajo en equipos internacionales.

CG14 - Capacidad para aplicar las habilidades interpersonales en € entorno profesional de la comunicacion.

CG15 - Capacidad de liderazgo en el ambito de la comunicacion internacional.

CG16 - Capacidad de emprendimiento e innovacion en areas profesionales en el dambito de la comunicacion.

CG17 - Capacidad de planificar y gestionar el tiempo.

CG18 - Conocimiento de culturas, religiones y costumbres de otros paises.

CG19 - Habilidad paratrabajar de forma auténoma en contextos de comunicacion internacional.

CG21 - Capacidad de aplicar en el gercicio profesional de la comunicacion una sensibilidad socia para potenciar la promocion de
lajusticia

CG20 - Capacidad de compromiso ético en €l desarrollo de su actividad profesional.

3.2 COMPETENCIAS TRANSVERSALES

No existen datos

3.3 COMPETENCIAS ESPECIFICAS

CEOQ1 - Conoce los origenes y laevolucion histérica de la comunicacion y las principales corrientes y teorias que los formalizan los
procesos comunicativos conceptual y metodol 6gicamente.

CEOQ2 - Sabe distinguir las diferentes formas de comunicacion y sus funciones.
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CEO03 - Comprende y analizalos hechosy los problemas relevantes para la comunicacion desde una perspectiva
"global" (multicultural, multilinglie y transnacional).

CEO04 - Conoce el estado del mundo, comprender sus parametros béasi cos politicos, sociales, culturalesy econdémicosy analizarlo
criticamente, en especial desde la perspectiva del impacto de la comunicacién global.

CEOQ5 - Comprende la estructura de | os principal es medios de comunicacién globales y conoce la manera en la que se elaboran,
producen y difunden los contenidos comunicativos en un contexto global.

CEO6 - Conoce los fundamentos tedricosy practicos del marketing y es capaz de aplicarlos a servicio delagestion dela
comunicacion en su entorno profesional .

CEOQ7 - Conoce los fundamentos tedricos de la gestion de las relaciones publicas.

CEO8 - Sabe disefiar y evaluar proyectos comunicativos sectorialesy planes integrales de comunicacion.

CEOQ9 - Es capaz de utilizar en los &mbitos corporativo, institucional y politico las técnicas de comunicacion y relaciones
publicas (relaciones con los medios de comunicacion, gestion de laidentidad corporativa, mecenazgo, lobbismo, organizacion de
acontecimientos, protocolo...) a servicio de determinados objetivos establ ecidos.

CE10 - Conoce los fundamentos tedricos y précticos de la gestion comunicativa en entornos y momentos de crisisy realiza
propuestas para su solucion.

CE11 - Conoce las principal es herramientas comunicativas del entorno digital y de las redes sociales para su entorno profesional.

CE12 - Conocey aplicaanivel elemental las tecnologias para gestionar los contenidos del proceso comunicativo en diferentes
entornos multimedia.

CE13 - Conoce los fundamentos tedricos de la gestion de la publicidad.

CE14 - Es capaz de establecer relaciones entre imagenes y sonidos, desde el punto de vista estético y narrativo en los diferentes
soportes y tecnologias audiovisuales.

CE15 - Conoce la estructura del medio digital, nuevas tendencias'y los elementos de la narracion digital o redaccion no lineal y es
capaz de comunicar siguiendo los aspectos formalesy estéticosy el propio lenguaje de los nuevos soportes digitales.

CE16 - Comprende y valoralaimportancia de la comunicacién desde la relacion interpersonal (comunicacion verbal y no verbal).

CEL17 - Conocey aplicalos parametros béasicos de la comunicacion intercultural en su gjercicio profesional en ambitos culturales
diversos.

CE18 - Sabe analizar mensajes comunicativosy es capaz de escribir textosinformativos y persuasivos en funcion de los soportesy
de publicos objetivos.

CE19 - Conocey aplicalastécnicas de framing y storytelling parala comunicacién internacional.

CE20 - Dominalas normas de laretéricay las desarrolla con €l fin de comunicar eficazmente en cuatro lenguas con interlocutores y
publicos en situacionesy entornos variados.

CE21 - Comunicaanivel oral y escrito (C1) en espafiol einglés.

CE22 - Comunicaanivel oral y escrito (minimo B2) en las dos lenguas de el eccion obligada del alumno de entre aleman, rabe,
chino, francésy portugués.

CE23 - Disefia propuestas de gestion de la comunicacion estratégica en el ambito profesional del titulo.

CE24 - Conoce a nivel introductorio los métodos cualitativos y cuantitativos de investigacion de las ciencias sociales,
especiamente en el ambito de las ciencias de la comunicacion.

CE25 - Conoce y comprende larealidad de la comunicacidn en |as organizaciones, ingtituciones y &mbito politico, mediante la
aplicacion de los fundamentos tedrico-practi cos adquiridos por €l aumno en las aulas.

CE26 - Conoce €l ordenamiento juridico y los principios éticos de la comunicacion.

CE27 - Conoce |os procesos bésicos y |as estructuras organizativas de empresas e instituciones.

CE28 - Conoce los principiosy las précticas de la comunicacion externa e interna de las empresas e instituciones.

CE29 - Conoce los principiosy las précticas de la comunicacion politica

CE30 - Conoce |as técnicas parala medicion de la opinion publica, audienciasy similaresy es capaz de interpretar |os respectivos
informes técnicos paraincorporar sus resultados ala planificacion estratégica de la comunicacion.

CE31 - Comprende ladindmicay el alcance del lobby y conocer |os instrumentos para intervenir en sus procesos.

CE32 - Conoce las principales tradiciones religiosas y culturales del mundo y su implicacion en el dmbito de la comunicacién.

4. ACCESO Y ADMISION DE ESTUDIANTES
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| 4.1 SISTEMAS DE INFORMACION PREVIO

Ver Apartado 4: Anexo 1.

4.2 REQUISITOSDE ACCESO Y CRITERIOS DE ADMISION

Requisitos de Acceso y Criterios de Admision

Tal como se establece en la correspondiente normativa académica (art.1), para ser admitido como alumno de primer curso en la Facultad de Ciencias
Humanas y Sociales de la Universidad, y cursar el Bachelor in Global Communication - Grado en Comunicacién Internacional, ademéas de cumplir los
requisitos previstos en la legislacion vigente para acceder a los estudios universitarios acreditados documentalmente, es preciso haber solicitado la ad-
misién en la forma y plazo determinados, y superar las pruebas de seleccion establecidas por el Comité de Admisiones de la Facultad en cada una de
sus titulaciones. La admisién es competencia del Decano de la Facultad (Articulos 88.4 y 89.1 del Reglamento General).

Las pruebas de seleccion consisten en la realizacién de exdmenes de tipo test de lengua espafiola, del idioma inglés y de conocimientos de cultura ge-
neral entendidos desde una perspectiva internacional. Ademas, los candidatos redactaran un ensayo breve en espafiol, y en inglés y se celebrara una
entrevista personal de seleccion. En todas las entrevistas, ademas de verificar los niveles de capacidad de comunicar y expresarse adecuadamente en
su propia lengua y en inglés, se exploran las motivaciones para la eleccién de los estudios. En la gestién de los datos generados en el proceso de ad-
misién se aplica lo estipulado en la normativa correspondiente recogida en la Ley Organica 15/1999 sobre Proteccion de Datos de Caracter Personal.

Ademas, podra realizar pruebas de las otras lenguas del Grado con el fin de poder nivelar mejor a los alumnos en las clases de idiomas, aunque los
resultados de estas pruebas no influiran en la admision.

Atendiendo al RD 412/2014, los candidatos (mayores de 40 afios) que pretendan acceder gracias al reconocimiento de su experiencia profesional o la-
boral deberan presentar la siguiente documentacion:

CV completo
Vida Laboral /Hojade Servicios
Documentacion que acredite su contenido y los datos de contacto de quienes puedan dar fe del mismo

La experiencia laboral o profesional relevante a estos efectos es la idénea para la adquisicion de las competencias requeridas en el perfil de ingreso.
Su adquisicion por parte del candidato se valorara en una entrevista personal cuyo contenido se documentara por escrito.

Cada solicitud es presentada y valorada conjuntamente por el Comité de Admisiones de la Facultad, que estd compuesto por los siguientes miembros:
Decano, Vicedecano de Ordenacion Académica, responsables de Jefatura de Estudios y profesores entrevistadores. El Comité informa de su valora-
cién al Decano, quien procede a la admision del alumno.

La admisién en cursos sucesivos queda condicionada a la existencia de plazas vacantes en el curso para el que se solicita la admisién, y al cumpli-
miento de los requisitos legales establecidos con caracter general, asi como de los propios de la Facultad. La solicitud debera presentarse en el pe-
riodo fijado por la Facultad para la admisiéon de alumnos, mediante instancia dirigida al Decano de la Facultad exponiendo las razones que motivan el
traslado de Universidad y adjuntando certificacién académica oficial de los cursos efectuados (Articulo 89.2 del Reglamento General).

Para ser seleccionado como alumno, el candidato debe poseer al menos un nivel B2 del Marco Europeo de referencia para la lengua inglesa y ser ca-
paz de comunicar correctamente en lengua espafiola.

La calificacién del aspirante en el examen de acceso se obtendra realizando las siguientes ponderaciones:

Expediente académico de 3°, 4° ESO y 1° de Bachillerato: 25%
Pruebas de espafiol: 25%

Pruebas de inglés: 25%

Pruebas de conocimientos generales: 15%

Entrevista personal de motivacién: 10%

La valoracion de la entrevista personal se hara en torno a los siguientes criterios:

Vaoracion del expediente académico y del transcurrir de los estudios hasta el momento, identificando puntos fuertesy &reas de interés'y explorando si es preci-
0, las posibles causas justificadas de bajas calificaciones o repeticiones de curso.

Vaoracion de lamotivacion para los estudios de Comunicacion Internacional y conocimiento previo del aspirante acerca de la profesion parala que desea for-
marse, asi como de lamotivacion para estudiar en esta Universidad. Esta parte de la entrevista, permite ademas que el entrevistador puedafacilitar al estudiante
unainformacion adecuaday una mejor orientacion académicay profesional.

Exploracion general de los rasgos personales del solicitantey de sus aptitudes, estimando su grado de gjuste alos estudios del grado.

Admisién de alumnado con discapacidad

Cuando el estudiante presenta algun tipo de discapacidad fisica, puede disponer de informacién y apoyo personalizado acudiendo a la Unidad de Tra-
bajo Social. Este servicio desarrolla un Programa de Atencién a Alumnos con Discapacidad y la informacién sobre este programa es accesible en la
pagina www.upcomillas.es/servicios/Discapacidad/, en la que se exponen los recursos y ayudas técnicas y sociales para facilitar la integracién en
la Universidad en funcion de las necesidades especificas de cada caso. En dicho recurso esta disponible asimismo el documento Solicitud de adapta-
cion de la prueba de acceso en el que se puede consignar explicitamente las necesidades particulares de cada caso con vistas al proceso de Admi-
sién. Una vez admitido, el alumno con discapacidad recibira atencion personalizada mediante la accién coordinada del Vicedecanato de Ordenacién
Académica, la Jefatura de Estudios, la tutoria de curso y la Unidad de Trabajo Social, que realizan un seguimiento de su integracion en la Universidad,
evaluando cada caso y realizando si es preciso las adaptaciones curriculares correspondientes, conforme a lo dispuesto en el articulo 14 del Real De-
creto 1393/2007 de 29 de octubre. La Universidad Pontificia Comillas dispone de una Guia de Apoyo al Profesorado con informacién relevante para la
atencion a alumnos con necesidades especiales.

4.3 APOYO A ESTUDIANTES

Acogida a estudiantes de nuevo ingreso
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La Facultad de Ciencias Humanas y Sociales organiza una Semana 0 de orientacioén y bienvenida para los alumnos de primer curso, que se desarrolla
a lo largo de los primera dias del periodo lectivo. El objetivo de la Jornada es dar la bienvenida a los nuevos alumnos y proporcionarles algunas infor-
maciones basicas para facilitar una rapida e idénea integracién en la Universidad, fundamentalmente en las siguientes areas:

Encaje del alumno en el contexto de la Universidad Pontificia Comillas en general, y de la Facultad de Ciencias Humanas'y Sociales en particular. Ademas de
presentar plblicamente a los principal es responsables del equipo de direccion, se proporciona informacion sobre la Universidad ala que acaban de acceder, sus
instalaciones, centros y titulaciones. Se describe el organigrama de funcionamiento de la Facultad y 1os procedimientos y canales de comunicacion existentes. Se
of rece asimismo informacién pormenorizada sobre | os distintos Servicios Universitarios alos que pueden acceder, que van desde el Servicio de Atencién Psico-
pedagdgica, Deportes, Actividades Culturales, Compromiso Solidario o Unidad de Trabajo Social entre otros.

Encuadre del alumno en la experiencia personal de aprendizaje universitario. Con este objetivo, un profesor experimentado expone y analiza en una breve confe-
rencia las dimensiones personales de |a experiencia universitaria, susretosy susimplicaciones en el desarrollo individual y socia del estudiante.

Presentacion y formacion inicial basica parala utilizacion de la Plataforma Moodle de apoyo ala docencia, en la que se accede a lainformacion sobre las asigna-
turasy materiales de apoyo y que es un canal de comunicacion con el profesorado y el acceso a diferentes recursos docentes de la Universidad.

Presentacion de la Biblioteca, sus recursosy laforma de optimizar su uso.

Encuentro con los tutores respectivos, que ofrecen informacion sobre la organizacion del curso, horarios, normas académicas, précticas y otros temas de interés
que contribuyan a orientar y facilitar laincorporacion del nuevo alumno ala dindmica cotidiana del curso.

Apoyo y Orientacion a estudiantes, una vez matriculados

La Universidad Pontificia Comillas se caracteriza por ofrecer a los alumnos matriculados una atencién personalizada y un seguimiento cercano para
garantizar su rendimiento académico éptimo, asi como para favorecer que se den las condiciones de un desarrollo personal y social acorde a esta eta-
pa de la vida del estudiante universitario. Para ello se establecen canales de comunicacién a través de los cuales los estudiantes disponen de interlo-
cutores adecuados para expresar sus necesidades y recibir la atencién que precisen.

La organizacién del Grado se articula en torno a las siguientes figuras: Delegados y Subdelegados de curso y grupo, Tutores, Jefatura de Estudios de
la Titulacién, Vicedecanos y Decano.

Cualquier sugerencia, queja o reclamacion de un alumno o un conjunto de alumnos puede canalizarse por el delegado o sub-delegado de grupo, ele-
gidos democraticamente por todos los alumnos del grupo al principio del afio académico. El delegado elevara la sugerencia, queja o reclamacion al tu-
tor/profesor del grupo, quien intentara resolver el problema si se encuentra dentro de sus competencias. Si el tutor no es competente en el caso, eleva-
ra la sugerencia, queja o reclamacion al jefe de estudios de la titulacién, quien puede dar solucién al problema o pedir ayuda al Vicedecano correspon-
diente o a la Decana. Este proceso no excluye que el alumno hable directamente con sus profesores o presente una instancia directamente a la Deca-
na.

Tutorias

En su Proyecto Educativo (1998), la Universidad Pontificia Comillas reconoce la importancia de la atencién personal como rasgo distintivo de la Univer-
sidad, sefialando especificamente que «en la medida en que el acento se va a ir desplazando progresivamente cada vez mas desde la ensefianza del
profesor al aprendizaje del alumno, habra que prestarle mas atencién». Para la consecucién de esta meta, se apoya en la figura del tutor, pero debe
contar con el compromiso de los profesores para realizar un seguimiento lo méas exhaustivo posible del trabajo que cada estudiante va desarrollando
en sus asignaturas y de sus resultados. Asi, las tutorias desempefian un papel decisivo para optimizar las oportunidades de aprendizaje y lograr que
los alumnos obtengan el pleno y méximo rendimiento en sus estudios.

En el caso de los estudios de Bachelor in Global Communication ¢, Grado en Comunicacién Internacional, el responsable de esta actividad sera un
profesor experimentado por cada curso con dedicacién profesional completa a la Universidad. La Universidad asigna un 25% de la dedicacién de un
profesor ¢, 10 hr/sem. ¢al desempefio de las actividades que debe desarrollar un tutor, liberandoles por consiguiente de sus otras responsabilidades.
Estos tutores habran sido formados en los cursillos dedicados a la tutoria impartidos dentro de la oferta de formacién de profesorado programada por
el Instituto de Ciencias de la Educacion, siendo elegidos por sus aptitudes como tutor. Otros servicios de la Universidad como el Servicio de Atencién
Psicopedagdgica y la Unidad de Trabajo Social estan también a disposicién de los tutores.

Segun se desprende del Reglamento General de la Universidad (titulo 3, art. 70.1.d), las funciones de los tutores de curso se desarrollan tanto a nivel
individualizado como a nivel grupal.

En la atencién personalizada al alumno, el tutor de curso tiene como cometidos:

Asesorar sobre |as distintas materias obligatorias, optativasy complementarias a cursar y sobre |os métodos de estudio y documentacion mas convenientes.
Informar y atender a alumno sobre sus capacidades, aptitudes y rendimiento alcanzado y sobre sus perspectivas profesionales.

Reslizar un seguimiento de las circunstancias en que se desarrolla su actividad académica, tales como horas dedicadas a estudio, escolaridad efectiva, califica-
ciones.

A nivel grupal, el tutor de curso tiene como cometido principal mediar entre las autoridades académicas y los alumnos, para coordinar el ejercicio de
los derechos y establecer el marco de cumplimiento de los deberes que les son propios.

Como se sefiala en el Proyecto Educativo (1998), la supervision de los grupos de alumnos se apoya en la coordinacién entre los profesores de cada
grupo, una coordinacién horizontal que complementa la vertical. Mediante una convocatoria cuya responsabilidad corresponde al tutor coordinador del
curso, se considera conveniente llevar a cabo diversas reuniones a lo largo del curso entre los profesores mencionados, para coordinar la carga lectiva
propuesta a los alumnos dentro y fuera del aula y para obtener una visién de conjunto de los contenidos esenciales y de las diferentes alternativas me-
todolégicas con las que habran de tener contacto.

Las actuaciones de apoyo y asesoramiento al alumno en Comillas estan protagonizadas fundamentalmente por la Jefatura de Estudios y el equipo de
tutores de la titulacion, que organizan su trabajo en el marco de un plan general de actuacion tutorial. El objetivo es atender, informar y asesorar ante
cualquier toma de decision académica que el alumno tenga que tomar a lo largo de su trayectoria académica, asi como facilitar espacios para que el
alumno pueda reflexionar y tomar conciencia del desarrollo de sus estudios, de su progresiva conversion en un profesional y de sus procesos de creci-
miento personal. Para ello se establece una programacion de sesiones individuales de tutoria y una serie de encuentros grupales para el tratamiento
de determinados temas de interés para el grupo y su formacién. El contenido de estas sesiones va variando en funcién del curso. Asi, en los primeros
cursos se incide mas en los aspectos que faciliten la integracién en el entorno universitario, la adaptacién a un nuevo papel como «alumno adulto» y el
ajuste grupal. En el primer curso la tutoria es especialmente proactiva, en el sentido de que el tutor puede citar a cada alumno individualmente para co-
nocer su situacion, su adaptacion a la universidad, sus posibles problemas y para avisarle de las posibles soluciones a éstos y para guiarle en su tra-
yectoria académica. En los cursos superiores se incide més en los procesos que ayuden al alumno a enfocar adecuadamente su incorporacién al mun-
do laboral o de continuacion de estudios, fomentando un andlisis personal que lleve aparejada la elaboracién de un proyecto profesional propio.
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Jefatura de Estudios

Los tutores de los distintos cursos de la titulacién de Bachelor in Global Communication - Grado en Comunicacién Internacional seran coordinados por
la Jefatura de Estudios, que es responsable de la articulacién académica de la titulacién y de la armonizacion de todos los factores necesarios pa-
ra el adecuado desarrollo del perfil profesional de los futuros graduados. Segun sefiala el Reglamento General de la Universidad (titulo 1, cap. 4, art.
17.3.f), son funciones de los Jefes de Estudios:

Asesorar einformar al Decano en |os asuntos de su competencia referidos alatitulacion o titulaciones encomendadas en materia, por gjemplo, de dispensas de

escolaridad, concesién de convocatorias adicionales, anulacion de convocatorias o adaptacion de estudios. EI Decano podré delegar |a resolucion de estos asun-

tos en el Jefe de Estudios.

Coordinar, en colaboracién con los Departamentos implicados, |as ensefianzas propias de latitulacion o titulaciones a su cargo.

Velar por la adecuada asistencia de |os medios instrumentales y de los Servicios de la Universidad a desarrollo docente de |os planes de estudio correspondien-

tes.

Canalizar através de los Directores de los Departamentos | as necesidades de profesorado de la titulacion o titul aciones encomendadas.

Gestionar el proceso de seleccion de alumnosy elevar a Decano las propuestas de admision.

Coordinar alos tutores en la orientacion y asistencia en los estudios de |os alumnos de latitulacién o titulaciones asignadas.

Presidir las Juntas de calificacion de los alumnos correspondientes.

Mantenerse al tanto de la normativa referente alastitulaciones y planes de estudio encomendados.

Rep(;_esentar a Decano o Director en convocatorias rel acionadas con temas académicos o profesionales referentes alos planes de estudio o titulaciones corres-
ndientes.

gl),ld esquiera otras que le sean encomendadas por € Decano o Director.

La informacion sobre la estructura organizativa y los canales de comunicacién de la Facultad, asi como el detalle de las funciones de todos los esta-
mentos implicados, es difundida a todo el profesorado y a los representantes de los estudiantes cada curso académico. Asimismo, con estos Ultimos,
se organiza una reunién informativa al principio del curso académico a la que asisten los representantes de alumnos de todos los cursos y titulaciones
de la Facultad convocados por el Decanato, con el objetivo de intercambiar informacion general y dar cauce a sus inquietudes y requerimientos.

Por otro lado, la Universidad ofrece una serie de servicios entre los que destacan las unidades de Trabajo Social, la de Orientacién Psicopedagégica y
la Oficina de Préacticas y Empleo.

La Unidad de Trabajo Social atiende a las necesidades de caracter social del conjunto de la comunidad universitaria, entre ellos los estudiantes, que
pueden requerir sus servicios si atraviesan alguna circunstancia personal o familiar, que pueda afectar negativamente a su rendimiento académico e
integracion en la Universidad.

La Unidad de Orientacion Psicopedagdgica tiene como objetivo prestar ayuda a cualquier miembro de la Comunidad Universitaria que en determi-
nado momento pueda encontrarse en una situacion que sienta dificil de superar sin apoyo.

Ofrece la posibilidad de expresar y comentar la situacion personal aun psicdlogo con experiencia que puede aconsgjar a estudiante, valorando si se trata de un
problema menor o si puede requerir més intervencion especializaday seguimiento, todo €llo garantizando latotal confidencialidad y reserva.

Se accede por derivacion del Director del Master, que es generalmente la persona con la que el estudiante realiza su primer contacto y que puede detectar lane-
cesidad de asesoramiento psicoldgico mas alla de lo que éste pueda proporcionarle. A través de la Unidad Orientacion Psicopedagdgica se le asigna un psicdlogo
de referencia con el que el alumno puede contactar para pedir una cita, bien telefénicamente o por correo electrénico.

La Oficina de Practicas y Empleo es el servicio de la universidad dedicado a ayudar a sus alumnos y antiguos alumnos en la incorporacién al merca-
do laboral mediante la realizacién de practicas y empleo, asi como en su desarrollo profesional posterior. En el Gltimo curso académico Comillas trami-
t6 1.499 ofertas de préacticas y 1.900 de empleo y nuestros alumnos realizaron 3.499 practicas.

4.4 SISTEMA DE TRANSFERENCIA Y RECONOCIMIENTO DE CREDITOS

Reconocimiento de Créditos Cursados en Ensefianzas Superior es Oficiales no Univer sitarias

MINIMO MAXIMO
0 0
Reconocimiento de Cr éditos Cur sados en Titulos Propios

MINIMO MAXIMO
0 0

Adjuntar Titulo Propio

Ver Apartado 4: Anexo 2.

Reconocimiento de Créditos Cursados por Acreditacion de Experiencia Laboral y Profesional

MINIMO MAXIMO

0

0

Conforme sefiala el art. 13 RD 1393/2007 de 29 de octubre, sin perjuicio de lo que se establezca particularmente pa-
ra los casos de titulos combinados o en acuerdos interuniversitarios de doble titulacion, seran objeto de reconoci-
miento automatico los créditos superados por el alumno en estudios oficiales cursados en esta u otra Universidad, y
gue correspondan a las materias de formacion bésica en la rama de conocimiento a la que se adscriba el titulo (reco-
gido en el Articulo 91 del Reglamento General de la Universidad Pontificia Comillas, aprobado por el Vice-Gran Can-
ciller de la Universidad con fecha 26 de septiembre de 2014).
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Articulo 91°. Reconocimiento y trasferencia de créditos

1. Los alumnos admitidos en la Universidad Pontificia Comillas podran solicitar el reconocimiento o la trasferencia de
créditos cursados en esta u otra Universidad.

Se entiende por reconocimiento la aceptacién por la universidad de los créditos que, habiendo sido obtenidos en
unas ensefianzas oficiales, en esta u otra Universidad, son computados en otras distintas a efectos de la obtencion
de un titulo oficial.

La transferencia de créditos implica que, en los documentos académicos oficiales acreditativos de las ensefianzas
seguidas por cada estudiante, se incluiran la totalidad de los créditos obtenidos en ensefianzas oficiales cursadas
con anterioridad, en esta u otra Universidad, que no hayan conducido a la obtencién de un titulo oficial.

2. Seran objeto de reconocimiento las siguientes clases de créditos:

a) Los superados por el alumno en estudios oficiales cursados en esta u otra Universidad espafiola y que correspon-
dan a las materias de formacion béasica en la rama de conocimiento a la que se adscriba el titulo de grado.

b) Los correspondientes a las materias o asignaturas que, pertenecientes a planes de estudios combinados de dos o
mas titulaciones, aprobados como tales por la Junta de Gobierno de la Universidad, son consideradas en dicho plan
como comunes o reconocibles entre las distintas titulaciones que lo componen.

c¢) Los cursados por el alumno en otro Centros de Ensefianza Superior en aplicacion de los acuerdos entre Universi-
dades firmados para intercambios de alumnos.

d) Los expresamente previstos en la memoria de verificacion de un titulo oficial.

3. Podran ser objeto de reconocimiento, con los requisitos exigidos en este Reglamento General y en las normas
que lo desarrollen:

a) Cualesquiera créditos cursados por el estudiante en ensefianzas universitarias oficiales, en esta u otra Universi-
dad espafiola, diferentes de los enumerados en el apartado anterior.

b) Los créditos cursados en Universidades extranjeras, cuando el alumno no haya completado sus estudios en orden
a la obtencidon de correspondiente titulo en el pais de origen o cuando, habiendo obtenido el titulo, su homologacion
hubiere sido denegada, pero con la admision expresa en la resolucion de la posibilidad de reconocimiento de estu-
dios parciales.

c) Los créditos cursados en ensefianzas universitarias conducentes a la obtencién de titulos no oficiales, en los tér-
minos previstos en las normas aplicables a la titulacién en que se efectlia el reconocimiento.

d) La experiencia laboral y profesional acreditada, que podréa ser reconocida en forma de créditos que computaran a
efectos de la obtencion de un titulo oficial, siempre que dicha experiencia esté relacionada con las competencias in-
herentes a dicho titulo.

e) El nimero de créditos que sean objeto de reconocimiento por los apartados c) y d) no podra ser superior, en su
conjunto, al 15 por ciento del total de créditos que constituyen el plan de estudios. El reconocimiento de estos crédi-
tos no incorporara calificacion de los mismos por lo que no computaran a efectos de baremacion del expediente.

4. No seran en ninglin caso objeto de reconocimiento los estudios cursados en instituciones que no tengan el carac-
ter oficialmente reconocido de Universidades o Centros de Ensefianza Superior o que, cursados en Centros con tal
naturaleza, no tengan el caracter de estudios superiores, tales como los de formacién permanente profesional o de
extension universitaria.

5. La solicitud de reconocimiento debera presentarse en acto tnico con ocasion de la formalizacion de la primera
matricula del estudiante en esta Universidad. Incluira todos los estudios oficiales previos cuyo reconocimiento se
pretenda, independientemente del curso al que correspondan, y debera acompafarse de la documentaciéon que
acredite su caracter oficial, contenido, créditos asignados y calificacién obtenida. La solicitud, junto con la documen-
tacién acreditativa, se remitira al Decano o Director del Centro responsable de la titulacion.

En los casos previstos en el apartado segundo, el Decano o Director ordenara el reconocimiento y la adecuada re-
gularizacion del expediente del alumno, con arreglo a lo previsto en el correspondiente plan de estudios oficialmente
aprobado y, en los supuestos de intercambio, conforme a las normas reguladoras de éstos, aprobadas por Junta de
Gobierno. En los casos previstos en el apartado tercero, resolvera el Rector de la Universidad, a propuesta del De-
cano o Director responsable de la titulacion, previo informe de los Directores de los Departamentos involucrados en
la ensefianza de las materias objeto de reconocimiento. La resolucion atenderd fundamentalmente a la adecuacion
entre competencias y conocimientos asociados a las materias cursadas por el estudiante y los correspondientes a
las materias cuyo reconocimiento se pretende. Podran tenerse en cuenta como criterios auxiliares tanto el nimero
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de créditos asignados a la materia o asignatura objeto de reconocimiento como el tiempo transcurrido desde que las
materias o asignaturas fueron cursadas por el solicitante.

En todos los casos, la resolucién se notificara al Servicio de Gestion Académica y Titulos y al alumno quien, en el
plazo que se le indique, debera adecuar su matricula al contenido de la resolucion.

Las materias o asignaturas reconocidas figuraran en el expediente del alumno acompafiadas del simbolo (r) con la
calificacion obtenida por el alumno. En caso de ser varias las materias 0 asignaturas que configuran el reconocimien-
to, la calificacién se obtendra a partir de la nota media ponderada obtenida por el alumno, la cual ird acompafiada
del simbolo (r).

6. El reconocimiento de créditos exigira la matriculacion previa de la materia o asignatura cuyo reconocimiento se
pretende y devengard, ademas de los derechos de matricula, los de apertura y substanciacion del expediente que
hayan sido aprobados por la Junta de Gobierno, excepto en los casos b), ¢) y d) previstos en el apartado segundo.

7. Los estudiantes también podran obtener reconocimiento académico en créditos por la participacion en actividades
universitarias culturales, deportivas, de representacion estudiantil, solidarias y de cooperacién, de al menos seis cré-
ditos del plan de estudios de grado cursado, de acuerdo con lo previsto en el propio plan y en las normas particula-
res de cada titulo.

A tal efecto, la Junta de Gobierno de la Universidad determinaré para cada curso la oferta de actividades universita-
rias que podran ser objeto de reconocimiento, asi como las condiciones académicas y econémicas del mismo. Asi-
mismo, a propuesta de la respectiva Facultad o Escuela, se fijaran las materias o asignaturas por las que procedera
el reconocimiento en cada titulacion.

8. Los reconocimientos se efectdan al solo efecto de continuar los estudios para los que ha sido admitido el alumno
en la Universidad Pontificia Comillas, y perderan su validez si no se formaliza la matricula o si se anula ésta en el
afio académico para el que han sido realizados los reconocimientos, o en el que correspondiera segun el plan de es-
tudios y las normas académicas de la titulacion.

9. Los reconocimientos efectuados con anterioridad en los Centros de procedencia pueden ser objeto de nueva con-
sideracion por la autoridad competente para resolver sobre los mismos en esta Universidad, en orden a proceder o
no a su nuevo reconocimiento de conformidad con los criterios establecidos en este Reglamento General.

10. En caso de que el alumno esté en desacuerdo con la resolucién referente al reconocimiento solicitado, podra di-
rigir al Rector el recurso que proceda, por escrito, debidamente motivado, en el plazo de quince dias hébiles a partir
de la recepcion de la resolucion.

11. Ademas de las asignaturas integrantes del plan de estudios correspondiente al titulo que el alumno haya supe-
rado o cuyo reconocimiento haya obtenido, constaran en su expediente académico y, en su momento, en el Suple-
mento al Titulo todos los créditos que hubiera obtenido en ensefianzas oficiales cursadas en cualquier universidad.

No podran ser objeto de reconocimiento los créditos correspondientes al trabajo fin de grado.

4.5 CURSO DE ADAPTACION PARA TITULADOS
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5. PLANIFICACION DE LASENSENANZAS

Identificador : 2503352

5.1 DESCRIPCION DEL PLAN DE ESTUDIOS

Ver Apartado 5: Anexo 1.

52 ACTIVIDADES FORMATIVAS

L ecciones de caracter expositivo

Ejercicios précticos/resolucion de problemas

Trabgjos individual es/grupal es

Exposicion individual es/grupales

Estudio personal y documentacion

Sesiones de supervision tutorial

Trabajo préctico en entidades externas de précticas.

53METODOL OGIAS DOCENTES

No existen datos

5.4 SISTEMAS DE EVALUACION

Examenes

Evaluacion de gjercicios précticos/resolucién de problemas

Evaluacion de exposicionesindividua es/grupales

Monografias individual es/grupales

Participacion activa del alumno

Participacion activa del alumno en el proceso tutorial

55SINNIVEL 1

NIVEL 2: Fundamentos Disciplinares

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

RAMA

MATERIA

Mixta Ciencias Socialesy Juridicas Comunicacion
Mixta Ciencias Socidlesy Juridicas Historia
ECTSNIVEL2

ECTSOPTATIVAS ECTSOBLIGATORIAS ECTSBASICAS
0 12 12

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

9 6 3
ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS
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NIVEL 3: Teoriadela Comunicacién - Communication Theory

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Béasica

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Historia dela Comunicacion - History of Communication

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Basica

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Comunicacion estratégica: persuasi

6n vs. informacion - Strategic Communication:

Persuasion vs. Information

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

3

Semestral
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DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Métodos de investigacion social - Social Resear ch M ethods

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

3

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Comunicacién intercultural - Intercultural Communication

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9
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a
ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12
LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE
CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
No No Si
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS
No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

COMPETENCIAS ESPECIFICAS:

CE1 Conoce los origenes y la evolucién histérica de la comunicacién y las principales corrientes y teorias que los formalizan los procesos
comunicativos conceptual y metodolégicamente.

RA1 Conoce las diversas teorias de la comunicacién hasta su conceptualizacion mas reciente.
RA2 Elabora una reflexién critica acerca de los principios en los que se basa la comunicacién n en el mundo actual.

RA3 Conoce y reflexiona criticamente acerca de la forma en la que se ha fijado y establecido la comunicacién en algunos momentos criticos de la his-
toria.

RA4 Reflexiona criticamente acerca del impacto de la comunicacion en las sociedades actuales.

CE2 Sabe distinguir las diferentes formas de comunicacion y sus funciones.

RA1 Posee una vision practica y sistematizada de las formas y los procesos de la comunicacién

RA2 Conoce, describe e interpreta los elementos y las funciones de la comunicacion.

RA3 Comprende y maneja los pardmetros que le permiten distinguir y comparar las diferentes formas de comunicacién y sus funciones.

CEO3 Comprende y analiza los hechos y los problemas relevantes para la comunicacion desde una perspectiva “global" (multicultural, multi-
linglie y transnacional).

RA1 Tiene conocimientos globales sobre la geografia, historia y politica de los paises donde se hablan las distintas lenguas.
RA2 Es consciente de las diferencias culturales en el mundo.

RA3 Detecta y analiza referencias o particularidades culturales especificos de cada lengua.

RA4 Es consciente y analiza las distintas convenciones, normas sociales y sabe desenvolverse en situaciones interculturales.

RAG5 Detecta y analiza distintas formas de expresion idiomatica relacionadas con distintas formas de pensar y de organizar las ideas en su entorno cul-
tural y linglistico y en aquellos relacionados con las lenguas mundiales que estudia.

RAG6 Es capaz de comprender y analizar hasta qué punto la globalizacién cultural y social es un proceso que afecta estructuralmente al ejercicio de su
profesion.

RA7 Es capaz de identificar y analizar las principales tendencias y retos a los que se enfrentan las sociedades, en los entornos culturales y linguisticos
estudiados, a corto, medio y largo plazo

CE16 - Comprende y valora laimportancia de la comunicacién desde la relacion interpersonal (comunicacién verbal y no verbal).
RA1 Sabe diferenciar entre comunicacién verbal y no verbal y sabe valorar el impacto que produce en la relacién interpersonal.

RA2 Es capaz de servirse de recursos verbales y no verbales con el objeto de mantener una comunicacion interpersonal adecuada y efectiva.
RAS3 Es capaz de interpretar el lenguaje no verbal con el fin de reaccionar y responder de forma adecuada en las relaciones interpersonales.

RA4 Sabe adaptar adecuadamente tanto las expresiones linguisticas como los gestos, la mimica, la postura, los movimientos y la voz a diferentes si-
tuaciones comunicativas en la relacién interpersonal.

CE17 Conoce y aplica los parametros basicos de la comunicacidn intercultural en su ejercicio profesional en &mbitos culturales diversos.

RA1 Conoce y aplica los parametros basicos de la comunicacion intercutural

RA2 Posee estrategias para relacionarse y comunicar de forma efectiva en entornos interculturales
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RA3 Reconoce contextos culturales diferentes y usa el lenguaje adecuado al contexto.
RA4 Detecta y analiza distintas formas de expresion idiomatica relacionadas con distintas formas de pensar y de organizar ideas.

CE24 Conoce a nivel introductorio los métodos cualitativos y cuantitativos de investigacién de las ciencias sociales, especialmente en el
ambito de las ciencias de la comunicacion.

RA1 Conoce la variada tipologia de métodos de investigacion social y reconoce aquellas que son de especial relevancia para el campo de la comuni-
cacion.

RAZ2 Es capaz de interpretar las caracteristicas metodoldgicas de diferentes investigaciones en el &mbito de las ciencias sociales.
RA3 Identifica las caracteristicas y los requisitos de las diferentes técnicas de investigacion social.

RA4 Es capaz de disefiar en lineas generales una investigacioén de tipo social y sociopolitico aplicando técnicas de investigacion de tipo cualitativo y
cuantitativo.

RAS5 Emplea diferentes técnicas basicas de recogida de informacion cuantitativa y cualitativa, con el fin de recopilar y organizar datos sociales prepa-
randolos para emitir juicios de interés sobre una determinada temética.

RAG6 Analiza los datos producidos a través del trabajo de campo o la recopilacion documental, emitiendo juicios e interpretando los resultados.

RA7 Analiza descriptivamente datos de encuesta, y asi como datos procedentes de entrevistas, grupos y otros métdos de recogida de informacion,
emitiendo informes de utilidad para establecer estrategias comunicativas segun la situacion.

RA8 Lee e Interpreta los resultados de andlisis de datos avanzados de estudios, asi como articulos de investigacion de su area disciplinar.
COMPETENCIAS GENERICAS:

CG1 Capacidad para pensar de forma analitica, sintéticay critica en el contexto de la comunicacién internacional.
RA1 Describe, relaciona e interpreta situaciones y planteamientos sencillos.

RA2 Selecciona los elementos mas significativos y sus relaciones en textos complejos.

RAZ3 Identifica las carencias de informacion y establece relaciones con elementos externos a la situacion planteada.

CG4 Capacidad de comunicacion oral y escrita en cuatro lenguas.

RA1 Expresa sus ideas de forma estructurada, inteligible y convincente.

RA2 Interviene ante un grupo con seguridad y soltura.

RA3 Escribe con correccion.

RA4 Presenta documentos estructurados y ordenados.

RAS Elabora, cuida y consolida un estilo personal de comunicacién, tanto oral como escrita, y valora la creatividad en estos ambitos.
CG5 Capacidad de valorar la diversidad y la multiculturalidad.

RA1 Comprende la diversidad cultural y social como un fenémeno humano y como una fuente de riqueza.

RA2 Muestra interés por el conocimiento de otras culturas.

RA3 Propicia contextos relacionales inclusivos ante la diversidad.

RA4 Respeta la diversidad cultural.

CG7 Capacidad de aprendizaje y actualizacién permanente en el &mbito de la comunicacion

RA1 Determina el alcance y la utilidad préactica de las nociones tedricas.

RA2 Relaciona los conocimientos con las distintas aplicaciones profesionales o practicas.

RA3 Se muestra abierto e interesado por nuevas informaciones.

RA4 Cambia y adapta sus planteamientos iniciales a la luz de nuevas informaciones.

RAS Establece relaciones y elabora sintesis propias sobre los contenidos trabajados.

CG8 Habilidades de gestién de lainformacién en un entorno de comunicacion.

RAL1 Es capaz de buscar y analizar informacion procedente de fuentes diversas.

RA2 Dispone de diversas estrategias de bisqueda documental.
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RA3 Cita adecuadamente dichas fuentes.

RA4 Incorpora la informacién a su propio discurso.

RAS5 Maneja bases de datos relevantes para el area de estudio.

RAG6 Contrasta las fuentes, las critica y hace valoraciones propias.

CG17 Capacidad de planificar y gestionar el tiempo.

RAL1 Planifica su trabajo personal de una manera viable y sistematica.

RA2 Se integra y participa en el desarrollo organizado de un trabajo en grupo.

RAZ3 Planifica un proyecto complejo.

CG18 Conocimiento de culturas, religiones y costumbres de otros paises

RA1 Tiene conocimientos sobre la geografia, historia y politica de los paises donde se hablan las distintas lenguas.
RA2 Conoce los distintos medios de comunicacién de los paises de estudio.

RA3 Conoce la identidad nacional (simbolos y valores).

RA4 Esta familiarizado con la vida cotidiana de los distintos paises (fiestas, deportes, gastronomia).

RAG5 Establece relaciones entre los distintos sistemas politicos y sociales

RAG6 Establece relaciones entre las distintas culturas.

RA7 Es consciente de la existencia de las distintas religiones en los distintos paises.

RAB8 Sabe como se estructura la sociedad en los paises de estudio.

CG19 Habilidad para trabajar de forma auténoma en contextos de comunicacion internacional

RA1 Realiza sus trabajos y su actividad necesitando sélo unas indicaciones iniciales y un seguimiento basico.
RA2 Busca y encuentra recursos adecuados para sostener sus actuaciones y realizar sus trabajos.

RA3 Amplia y profundiza en la realizacién de sus trabajos.

5.5.1.3 CONTENIDOS

CONTENIDOS DE LA MATERIA:

Historia de la comunicacion

Conocer y reflexionar criticamente acerca de la forma en la que se ha fijado y establecido la comunicacién en algunos momentos criticos de la histo-
ria: el nacimiento de la comunicacién politica (Grecia); la simbologia del poder (China); la comunicacién mediante las imagenes (Edad Media cristiana,
Contrarreforma); movimientos iconoclastas; la revolucion de las imagenes (principios siglo XX, vanguardias); comunicacién y propaganda ideol6gica
(totalitarismos); comunicacion interactiva y diversidad de fuentes comunicativas, entre otros.

Teoria de la comunicacién

Se ofrecera una vision practica y sistematizada de los elementos, las formas, los procesos y las estructuras de la comunicacién. También se sistemati-
zarén de forma practica las diversas teorias de la comunicacion hasta su conceptualizacion mas reciente. Se trata de estimular una comprension gene-
ral y una reflexion critica acerca de los principios en los que se basa la comunicacién en el mundo actual, desde la reflexién sobre los mass media has-
ta las teorizaciones de la comunicacién en un mundo globalizado e hiperconectado. También se tendra en cuenta la reflexiéon acerca del impacto de la

comunicacién en las sociedades actuales. Asi se proporcionara la base conceptual necesaria para entender la auténtica dimensién de las diversas for-
mas de comunicacion que se estudiaran en el Grado.

Comunicacion estratégica: persuasion vs. informacién

Se exploraran elementos fundamentales de la comunicacién estratégica: como comunicar, cémo persuadir y cémo hacerlo éticamente, con el objetivo
béasico de concienciar a los alumnos en relacion a la interseccién entre informacién, comunicacion y significado. Se examinaran teorias de persuasion
para comprender como la persuasion altera actitudes y comportamientos. También se trataran dos cuestiones mas generales: la cuestién ética de los
limites de la persuasion licita y la cuestién pedagdgica de si la capacidad de persuadir puede ser aprendida o es innata.

Comunicacioén intercultural

En nuestro mundo globalizado, la competencia intercultural es imprescindible tanto para el ejercicio profesional en un entorno internacional como para
comunicar de forma eficaz a publicos culturalmente diversos. Por ello, se abordaran los diferentes problemas que se plantean en la comunicacién en-
tre interlocutores pertenecientes a culturas diferentes, y se desarrollara la competencia intercultural en los diferentes &mbitos profesionales del perfil
del egresado que le permita desenvolverse adecuadamente en diferentes situaciones de comunicacion intercultural. El alumno comprendera la diversi-
dad cultural y social como un fenémeno humano y como una fuente de riqueza, mostrando interés por el conocimiento de otras culturas, propiciando
contextos relacionales inclusivos ante la diversidad y respetando la diversidad cultural. Aprendera a observar la cultura extranjera desde su propia cul-
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tura, estableciendo comparaciones y adoptando una distancia que le permita desempefiar una funcién de mediador entre ambas. Desarrollara estrate-
gias para relacionarse y comunicar de forma efectiva en entornos interculturales.

Métodos de investigacién social

La asignatura de Métodos de investigacion social permite capacitar al alumno en la comprensién y el manejo de las técnicas y procedimientos de in-
vestigacion social, tanto cuantitativos (estadisticas y fuentes, disefio de muestras y encuestas, recogidas de datos, andlisis y presentacion de datos)
como cualitativos (entrevistas en profundidad, historias de vida, grupos de discusién, observacion participante, andlisis de contenido), las cuestiones
relacionadas con la planificacién de investigaciones, su ejecucion, andlisis basicos de datos e interpretacion de los resultados obtenidos .

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CGO01 - Capacidad para pensar de forma analitica, sintéticay critica en el contexto de la comunicacidn internacional .

CG04 - Capacidad de comunicacion oral y escrita en cuatro lenguas.

CGO05 - Capacidad de valorar la diversidad y la multiculturalidad.

CGO7 - Capacidad de aprendizaje y actualizacién permanente en el ambito de la comunicacion

CGO08 - Hahilidades de gestion de lainformacion en un entorno de comunicacion.

CGL17 - Capacidad de planificar y gestionar el tiempo.

CG18 - Conocimiento de culturas, religiones y costumbres de otros paises.

CG19 - Habilidad paratrabajar de forma auténoma en contextos de comunicacion internacional .

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEOQ1 - Conoce los origenes y la evolucion historica de la comunicacidn y |as principales corrientes y teorias que los formalizan los
procesos comunicativos conceptual y metodol 6gicamente.

CEOQ2 - Sabe distinguir las diferentes formas de comunicacion y sus funciones.

CEO03 - Comprende y analizalos hechosy los problemas relevantes para la comunicacion desde una perspectiva
"global" (multicultural, multilinglie y transnacional).

CE16 - Comprende y valoralaimportancia de la comunicacién desde la relacion interpersonal (comunicacion verbal y no verbal).

CEL7 - Conocey aplicalos parametros béasicos de la comunicacion intercultural en su gjercicio profesional en ambitos culturales
diversos.

CE24 - Conoce anivel introductorio los métodos cualitativos y cuantitativos de investigacion de las ciencias sociales,
especiamente en el ambito de las ciencias de la comunicacion.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
L ecciones de carécter expositivo 180 100

Ejercicios précticos/resolucion de 90 25

problemas

Trabgjos individuales/grupales 60 20

Exposicién individuales/grupales 60 40

Estudio personal y documentacion 210 0

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

No existen datos

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

grupales

Exédmenes 50.0 80.0
Evaluacion de gjercicios practicos/ 0.0 40.0
resolucion de problemas

Evaluacion de exposicionesindividuales  |0.0 40.0
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Monografias individuales/grupales 0.0 40.0
Participacion activa del alumno 0.0 30.0

NIVEL 2: Comunicacién y Sociedad Global

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER RAMA MATERIA
Mixta Ciencias Socialesy Juridicas Sociologia
ECTSNIVEL2

ECTSOPTATIVAS ECTSOBLIGATORIAS ECTSBASICAS
26 12

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6
ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
16 4 4
ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
4 4

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Globalizacién: culturay sociedad - Global Society & Global Culture

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Bésica

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS
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No

No

NIVEL 3: Medios de comunicacion en un entorno global - Mediain a Global Environment

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Béasica

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Estudios Regionales: Europa - Global Area Studies: Europe

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

5

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

5

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Estudios Regionales: Estados Unidos - Global Area Studies: United States

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3
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CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

5

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

5

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Estudios Regionales: America Latina - Global Area Studies: Latin America

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

4

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

2

2

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Estudios Regionales: Asia - Global Area Studies: Asia

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL
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Optativa

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

2

2

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Estudios Regionales: Africa - Global Area Studies: Africa

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

4

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

2

2

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Estudios Regionales: Oriente Medio - Global Area Studies: Middle East

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

4

Semestral

22187
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DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
2 2

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

COMPETENCIAS ESPECIFICAS:

CEO3 Comprende y analiza los hechos y los problemas relevantes para la comunicacién desde una perspectiva "global" (multicultural, multi-
lingte y transnacional).

RA1 Tiene conocimientos globales sobre la geografia, historia y politica de los paises donde se hablan las distintas lenguas.
RA2 Es consciente de las diferencias culturales en el mundo.

RA3 Detecta y analiza referencias o particularidades culturales especificos de cada lengua.

RA4 Es consciente y analiza las distintas convenciones, normas sociales y sabe desenvolverse en situaciones interculturales.

RAGS Detecta y analiza distintas formas de expresién idiomatica relacionadas con distintas formas de pensar y de organizar las ideas en su entorno cul-
tural y lingliistico y en aquellos relacionados con las lenguas mundiales que estudia.

RAG6 Es capaz de comprender y analizar hasta qué punto la globalizacién cultural y social es un proceso que afecta estructuralmente al ejercicio de su
profesion.

RA7 Es capaz de identificar y analizar las principales tendencias y retos a los que se enfrentan las sociedades, en los entornos culturales y linguisticos
estudiados, a corto, medio y largo plazo.

CE4 Conoce el estado del mundo, comprender sus pardmetros basicos politicos, sociales, culturales y econémicos y analizarlo criticamen-
te, en especial desde la perspectiva del impacto de la comunicacién global.

RA1 Conoce los rasgos generales del funcionamiento econémico, social y politico de las grandes regiones del mundo.

RA2 Valora la importancia del contexto econémico, empresarial e institucional en la formacién y consolidacion de medios de comunicacion.

RA3 Entiende la importancia de las variables socioculturales y lingtisticas globales en la formulacién de procesos de comunicacién, y es capaz de
analizarlas de manera critica.

CE5 Comprende la estructura de los principales medios de comunicacién globales y conoce la manera en la que se elaboran, producen y di-
funden los contenidos comunicativos en un contexto global.

RA1 Conoce las caracteristicas y de los principales medios de comunicacién globales y sus estrategias de comunicacion.

RA2 Comprende la distinta fundamentacién de los medios publicos y privados a escala global.

RA3 Valora la importancia de nuevas formas de comunicacion en la era digital.
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RA4 Conoce los procesos internos de los grandes medios en la produccién de contenidos informativos.
RA5 Reconoce las diferencias de estos procesos entre medios nacionales y medios de alcance global.

RA6 Comprende la interaccién entre los distintos sistemas politicos y los medios de comunicacion.

RA7 Valora la importancia del contexto econémico, empresarial e institucional en la formacién y consolidacion de medios de comunicacion.

COMPETENCIAS GENERICAS:

CG1 Capacidad para pensar de forma analitica, sintética y critica en el contexto de la comunicacién internacional.
R.A.1. Describe, relaciona e interpreta situaciones y planteamientos sencillos.
R.A.2. Selecciona los elementos mas significativos y sus relaciones en textos complejos.

R.A.3. Identifica las carencias de informacién y establece relaciones con elementos externos a la situacién planteada.

CG3 Habilidad para trabajar en un contexto de comunicacién internacional.
R.A.1. Domina la o las lenguas vehiculares.

R.A.2. Valora la multiculturalidad y diversidad.

R.A.3. Detecta los problemas derivados de las diferencias culturales.

R.A.4. Conoce las necesidades especificas del trabajo en un contexto.

CG4 Capacidad de comunicacion oral y escrita en cuatro lenguas.
RAL. Expresa sus ideas de forma estructurada, inteligible y convincente.
RA2. Interviene ante un grupo con seguridad y soltura.

RA3. Escribe con correccion.

RAA4. Presenta documentos estructurados y ordenados.

CG5 Capacidad de valorar la diversidad y la multiculturalidad.

R.A.1. Comprende la diversidad cultural y social como un fenémeno humano y como una fuente de riqueza.
R.A.2. Muestra interés por el conocimiento de otras culturas.

R.A.3. Propicia contextos relacionales inclusivos ante la diversidad.

R.A.4. Respeta la diversidad cultural.

CG7 Capacidad de aprendizaje y actualizacién permanente en el &mbito de la comunicacion
R.A.1. Determina el alcance y la utilidad practica de las nociones teodricas.

R.A.2. Relaciona los conocimientos con las distintas aplicaciones profesionales o practicas.

R.A.3. Se muestra abierto e interesado por nuevas informaciones.

R.A.4. Cambia y adapta sus planteamientos iniciales a la luz de nuevas informaciones.

R.A.5. Establece relaciones y elabora sintesis propias sobre los contenidos trabajados.

CG9 Capacidad critica y autocritica.
R.A.1. Analiza su propio comportamiento buscando la mejora de sus actuaciones
R.A.2. Se muestra abierto a la critica externa sobre sus actuaciones

R.A.3. Detecta e identifica incoherencias, carencias importantes y problemas en una situaciéon dada
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CG11 Capacidad de resolucidn de problemas en el contexto de la comunicacion internacional
R.A.1. Identifica y define adecuadamente el problema y sus posibles causas.

R.A.2. Plantea posibles soluciones pertinentes y disefia un plan de accién para su aplicacion.

R.A.3. Identifica problemas antes de que su efecto se haga evidente.

R.A.4. Insiste en la tarea y vuelve a intentarla cuando no se obtiene el resultado esperado o aparecen obstaculos.

CG12 Capacidad de tomar decisiones en el ambito de la comunicacién internacional
R.A.1. Dispone de la capacidad para tomar decisiones de una forma auténoma.
R.A.2. Reconoce y busca alternativas a las dificultades de aprendizaje teérico y practico.

R.A.3. Evalua, selecciona y toma decisiones en ejercicios que simulan situaciones reales (estudios de caso o role plays).

CG13 Capacidad de trabajo en equipos internacionales

R.A.1. Participa de forma activa en el trabajo de grupo compartiendo informacién, conocimientos y experiencias.
R.A.2. Se orienta a la consecucién de acuerdos y objetivos comunes.

R.A.3. Contribuye al establecimiento y aplicacién de procesos y procedimientos de trabajo en equipo.

R.A.4. Maneja las claves para propiciar el desarrollo de reuniones efectivas.

R.A.5.Desarrolla su capacidad de liderazgo y no rechaza su ejercicio.

CG18 Conocimiento de culturas, religiones y costumbres de otros paises

R.A.1. Comprende la diversidad cultural y social como un fenémeno humano y como una fuente de riqueza.
R.A.2. Muestra interés por el conocimiento de otras culturas.

R.A.3. Propicia contextos relacionales inclusivos ante la diversidad.

R.A.4. Respeta la diversidad cultural.

CG20 Capacidad de compromiso ético en el desarrollo de su actividad profesional.
R.A.1. Adecua su actuacion a los valores propios del humanismo y la justicia.

R.A.2. Muestra una conducta coherente con los valores que ensefia.

R.A.3. Se considera a si mismo como agente de cambio social.

R.A.4. Procura defender los derechos humanos ante sus compafieros.

R.A.5. Se preocupa por las consecuencias que su actividad y su conducta puede tener para los demas.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Globalizacion: culturay sociedad

Se reflexionara criticamente acerca de la realidad globalizada en la que vive el alumno, y en la que va a vivir, con mayor intensidad adn, en su vida
adulta como profesional de la comunicacion. La realidad de la globalizacién sera analizada en sus dimensiones econémicas, politicas y tecnolégicas,
pero sobre todo en lo cultural: la eleccién y la creacién de la identidad, la sociedad del riesgo, individualismo y comunitarismo, identidades colectivas y
grupos sociales. El estudiante analizara y comprendera, mediante casos practicos, hasta qué punto la globalizacién cultural y social es un proceso que
afecta estructuralmente al ejercicio de su profesion.

Estudios regionales

Realidad social, politica y econémica de las principales areas geopoliticas del mundo, como son Europa, Estados Unidos, América Latina, Asia, Afri-
ca y Oriente Medio. Conoceran las razones que explican la situacién actual en estas areas y seran capaces de identificar y analizar las principales ten-
dencias y retos a los que se enfrentan sus sociedades a corto, medio y largo plazo.

Medios de comunicacién en un entorno global

Se pretende acercar a los alumnos al moderno entramado de medios de comunicacién a escala global, asi como a las distintas dimensiones y circuns-
tancias relacionadas con la mundializacién de los procesos de comunicacion periodistica. Se trabajaran conceptos esenciales que definen la estruc-
tura y los procesos de los medios de comunicacién (medios escritos y audiovisuales, redes globales y cadenas televisivas transnacionales). Globali-
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zacion y creciente caracter transnacional de los medios, influyendo en los movimientos de capitales y de personas y transformando ideas. Andlisis de
las nuevas corrientes y practicas en la creaciéon de espacios transnacionales interconectados. Modelos de politicas de comunicaciones y su evolucion.
Contexto cultural, econémico y politico. Relaciones entre medios y audiencias y la construccién de nuevos significados sociales. Nueva estructura glo-
bal de los medios, su proyeccién a nuevos espacios y publicos asi como los cambios culturales que implican. Principales cadenas lideres de caracter
transnacional. Andlisis de canales de television transfronterizos, canales de noticias internacionales. Principales productoras internacionales. Estrate-
gias de expansion internacional de los principales canales. Interaccion entre los distintos sistemas politicos y los medios de comunicacion

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Las siguientes asignaturas se podran impartir en tercer o cuarto curso:

Global Area Studies: Latin America - Estudios Regionales: America Latina
Global Area Studies: Asia - Estudios Regionales: Asia
Global Area Studies: Africa - Estudios Regionales: Africa

Global Area Studies: Middle East - Estudios Regionales: Oriente Medio

55.1.5 COMPETENCIAS

55.15.1BASICASY GENERALES

CGOL1 - Capacidad para pensar de forma analitica, sintéticay criticaen e contexto de la comunicacion internacional .

CGO03 - Habilidad paratrabajar en un contexto de comunicacion internacional.

CG04 - Capacidad de comunicacion oral y escrita en cuatro lenguas.

CGO5 - Capacidad de valorar ladiversidad y la multiculturalidad.

CGO07 - Capacidad de aprendizaje y actualizacion permanente en el ambito de la comunicacién

CG09 - Capacidad criticay autocritica.

CGL11 - Capacidad de resolucion de problemas en el contexto de la comunicacion internacional .

CG12 - Capacidad de tomar decisiones en el ambito de la comunicacion internacional.

CG13 - Capacidad de trabajo en equipos internacional es.

CG18 - Conocimiento de culturas, religionesy costumbres de otros paises.

CG20 - Capacidad de compromiso ético en el desarrollo de su actividad profesional.

55.1.52 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEO03 - Comprende y analizalos hechosy los problemas relevantes para la comunicacion desde una perspectiva
"global" (multicultural, multilinglie y transnacional).

CEO04 - Conoce €l estado del mundo, comprender sus parametros béasi cos politicos, sociales, culturalesy econdémicosy analizarlo

criticamente, en especial desde la perspectiva del impacto de la comunicacién global.

CEO05 - Comprende la estructura de los principales medios de comunicacién globales y conoce la manera en la que se elaboran,
producen y difunden los contenidos comunicativos en un contexto global.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
L ecciones de carécter expositivo 285 100

Ejercicios précticos/resolucion de 143 25

problemas

Trabajos individuales/grupales 95 20

Exposicién individual es/grupales 95 40

Estudio personal y documentacion 332 0

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

No existen datos

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA
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Examenes 50.0 80.0
Evaluacion de gjercicios précticos/ 0.0 40.0
resolucion de problemas

Evaluacion de exposicionesindividuales [0.0 40.0
grupales

Monografias individual es/grupales 0.0 40.0
Participacién activadel alumno 0.0 30.0

NIVEL 2: Comunicacion en las Organizaciones

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

18

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

12

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Comunicacién coor porativa - Cor por ate Communication

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
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ITALIANO

OTRAS

No

No

NIVEL 3: Comunicacién ingtitucional - I nstitutional Communication

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Comunicacion politicay asuntos publicos - Palitical Communication and Public Affairs

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

COMPETENCIAS ESPECIFICAS:
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CE9 Es capaz de utilizar en los &mbitos corporativo, institucional y politico las técnicas de comunicacién y relaciones publicas (relaciones
con los medios de comunicacion, gestion de la identidad corporativa, mecenazgo, lobbismo, organizacién de acontecimientos, protocolo...)
al servicio de determinados objetivos establecidos.

RA1 Entiende el funcionamiento orgénico de la comunicacién en los diversos entornos organizacionales.
RA2 Aplica con eficacia los conocimientos sectoriales a los procesos comunicativos en entornos organizativos complejos.

RA3 Es capaz de desarrollar estrategias de relaciones publicas con los stakeholders de referencia de la organizacion y liderar la relacién con los mis-
mos.

RA4 Es flexible y habil en la comunicacioén vertical y horizontal

RAS5 Estéa familiarizado con las normas y técnicas béasicas que rigen el protocolo y la organizacién de eventos para poder llevar a cabo su aplicacion en
casos reales, en funcion del pablico destinatario y repercusién que se quiere obtener con el mismo.

RA6 Posee unos conocimientos linguisticos multilingties sélidos y los sabe aplicar en cada situacién, desde la perspectiva de las relaciones publicas y
del protocolo.

CE23 Disefia propuestas de gestion de la comunicacion estratégica en el ambito profesional del titulo.

RA1 Conoce el organigrama y cadena de comunicacion dentro de las diferentes organizaciones.

RA2 Define tareas y establece plazos para todos los implicados en el proceso de comunicacion en el entorno organizacional.

RA3 Es capaz de formular unos objetivos estratégicas a corto, medio y largo plazo fundamentados en datos, cifras y necesidades concretas de una
empresa, institucién u organizacion nacional e internacional para formular y proponer un plan de comunicacion.

CE27 Conoce los procesos basicos y las estructuras organizativas de empresas e instituciones.

RA1 Conoce los rasgos especificos de la estructura y el funcionamiento de las instituciones politicas y de la administracion.

RA2 Conoce los rasgos especificos de la estructura caracteristica y el funcionamiento de organizaciones de caracter empresarial y de naturaleza pri-
vada.

RA3 Es consciente de las diferencias entre ambas, y de la importancia de estos aspectos, y de sus rasgos especificos, para el correcto desempefio de
su actividad profesional

CE28 Conoce los principios y las préacticas de la comunicacién externa e interna de las empresas e instituciones.

RA1 Es capaz de comprender y gestionar la comunicacion interna en las organizaciones

RA2 Valora los distintos factores que inciden en las estrategias de comunicacion de empresas e instituciones.

RA3 Es capaz de gestionar las relaciones de la empresa con sus principales grupos de interés a través de politicas de asuntos publicos.

RA4 Es capaz de disefiar planes y estrategias de comunicaciéon complejos.

CE29 Conoce los principios y las préacticas de la comunicacién politica.
RA1 Comprende el funcionamiento de las campafias electorales.
RA2 Comprende la organizacion y gestion de las campafias electorales desde el punto de vista comunicativo.

RA3 Conoce el funcionamiento de la comunicacion politica fuera de las campafias electorales.

CE31 Comprende la dindmica y el alcance del lobby y conocer los instrumentos para intervenir en sus procesos.

RA1 Comprende las formas, estrategias y métodos en las que los grupos de interés (lobbies) inciden en los procesos politicos o publicos.

RA2 Comprende el funcionamiento y naturaleza especifica de los lobbies en distintos entornos, asi como el marco que los regula en cada uno de ellos.
RA3 Valora la importancia de los lobbies en los procesos de comunicacién global.

RA4 Dispone de las herramientas para participar en su disefio e implementacién y sabe emplearlas de manera efectiva y avanzada.

COMPETENCIAS GENERICAS:

CG1 Capacidad para pensar de forma analitica, sintéticay critica en el contexto de la comunicacién internacional.

R.A.1. Describe, relaciona e interpreta situaciones y planteamientos sencillos.
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R.A.2. Selecciona los elementos mas significativos y sus relaciones en textos complejos.

R.A.3. Identifica las carencias de informacién y establece relaciones con elementos externos a la situacién planteada.
CG2 Capacidad para aplicar a la practica los conocimientos de la comunicacién en entornos internacionales.
R.A.1. Determina el alcance y la utilidad practica de las nociones teéricas.

R.A.2. Identifica correctamente los conocimientos aplicables a cada situacion.

R.A.3. Relaciona los conocimientos con las distintas aplicaciones profesionales o practicas.

R.A.4. Resuelve casos practicos que presentan una situacion profesional real.

CG4 Capacidad de comunicacion oral y escrita en cuatro lenguas.

R.A.1. Expresa sus ideas de forma estructurada, inteligible y convincente.

R.A.2. Interviene ante un grupo con seguridad y soltura.

R.A.3. Escribe con correccion.

R.A.4. Presenta documentos estructurados y ordenados.

CG6 Capacidad de pensar y gestionar estratégicamente en el contexto de la comunicacién internacional.

R.A.1. Reflexiona sobre las mejores estrategias aplicables a cada situacion.

R.A.2. Gestiona situaciones diversas de manera dinamica, e identifica los conocimientos y destrezas aplicables en cada caso.
R.A.3. Identifica y define adecuadamente el problema y sus posibles causas, antes de que su efecto se haga evidente.
R.A.4. Plantea posibles soluciones pertinentes y disefia un plan de accién para su aplicacion.

CG8 Habilidades de gestién de lainformacién en un entorno de comunicacion.

R.A.1. Es capaz de buscar y analizar informacién procedente de fuentes diversas.

R.A.2. Dispone de diversas estrategias de busqueda documental.

R.A.3. Cita adecuadamente dichas fuentes.

R.A.4. Incorpora la informacién a su propio discurso.

R.A.5. Maneja bases de datos relevantes para el area de estudio.

R.A.6. Contrasta las fuentes, las critica y hace valoraciones propias.

CG10 Capacidad de adaptacién al entorno internacional y a las nuevas situaciones

R.A.1. Mantiene el dinamismo y el control en situaciones de presién de tiempo, desacuerdo, oposicién o adversidad.
R.A.2. Aplica conocimientos y formas de actuacién contrastadas en situaciones conocidas a otras que son nuevas o inesperadas.
CG11 Capacidad de resolucién de problemas en el contexto de la comunicacion internacional

R.A.1. Identifica y define adecuadamente el problema y sus posibles causas.

R.A.2. Plantea posibles soluciones pertinentes y disefia un plan de accién para su aplicacion.

R.A.3. Identifica problemas antes de que su efecto se haga evidente.

R.A.4. Insiste en la tarea y vuelve a intentarla cuando no se obtiene el resultado esperado o aparecen obstaculos.

CG12 Capacidad de tomar decisiones en el ambito de la comunicacién internacional

R.A.1. Dispone de la capacidad para tomar decisiones de una forma auténoma.

R.A.2. Reconoce y busca alternativas a las dificultades de aprendizaje teérico y practico.

R.A.3. Evalla, selecciona y toma decisiones en ejercicios que simulan situaciones reales (estudios de caso o role plays).
CG14 Capacidad para aplicar las habilidades interpersonales en el entorno profesional de la comunicacion.

R.A.1. Utiliza el didlogo para colaborar y generar buenas relaciones.
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R.A.2. Muestra capacidad de empatia y didlogo constructivo.
R.A.3. Valora el potencial del conflicto como motor de cambio e innovacién.

R.A.4. Es capaz de despersonalizar las ideas en el marco del trabajo en grupo para orientarse a la tarea.

CG15 Capacidad de liderazgo en el &mbito de la comunicacién internacional.
RA1. Asume responsabilidades dentro de ejercicios de caracter académico o en el ejercicio de actividades practicas.
RA2. Entiende y se responsabiliza que sus actuaciones pueden tener consecuencias sobre los demas

RA3. Es capaz de organizar y/o coordinar equipos de trabajo.

CG16 Capacidad de emprendimiento e innovacién en areas profesionales en el &mbito de la comunicacién.
RAL. Elabora trabajos adoptando enfoques originales.

RA2. Resuelve casos practicos aportando soluciones nuevas y diferentes ante problemas y situaciones habituales en la practica profesional.

CG17 Capacidad de planificar y gestionar el tiempo.

RAL. Planifica su trabajo personal de una manera viable y sistematica.

RA2. Se integra y participa en el desarrollo organizado de un trabajo en grupo.

RA3. Planifica un proyecto complejo.

CG20 Capacidad de compromiso ético en el desarrollo de su actividad profesional.
R.A.1. Adecua su actuacion a los valores propios del humanismo y la justicia.

R.A.2. Muestra una conducta coherente con los valores que ensefia.

R.A.3. Se considera a si mismo como agente de cambio social.

R.A.4. Procura defender los derechos humanos ante sus comparfieros.

R.A.5. Se preocupa por las consecuencias que su actividad y su conducta puede tener para los demas.

5.5.1.3 CONTENIDOS

CONTENIDOS DE LA MATERIA:

Comunicacién corporativa

El papel de la comunicacién en las organizaciones . El DirCom: responsabilidad y funciones. Herramientas y estrategias tedrico-practicas para la ges-
tién de la comunicacién. Gestién de identidad, personalidad y cultura corporativa. Imagen corporativa. Marca y reputacién corporativa. Relaciones con
los medios de comunicacion. Relaciones con los stakeholders. Relacion con los empleados: tipos, planes y técnicas de comunicacion interna. Patroci-
nio, mecenazgo y RSC: Naturaleza. Concepto. Su papel en las organizaciones. Dimensiones y normativa.

Comunicacion institucional

El ciudadano como audiencia. Dimensiones de las comunicacion institucional. EI modelo comunicativo. Planes de comunicacién institucional: el ana-
lisis del entorno. Las herramientas y los recursos. La diplomacia publica. Comunicacién en organizaciones no gubernamentales. Comunicacion en el
entorno de los organismos internacionales. Imagen exterior de paises y organizaciones internacionales y supranacionales. Marca Pais.

Comunicacion politicay asuntos publicos

Reflexion préactica sobre las técnicas y estrategias utilizadas para la gestion de la comunicacién politica, tanto en su dimensién electoral como no elec-
toral. La relacion entre la politica y la comunicacién. Los actores y los contenidos de la comunicacion politica. Marketing Politico. La relacion entre poli-
ticos y periodistas. La cobertura de la informacion politica. El andlisis del contexto electoral. Elaboracién del mensaje electoral. Recursos para comuni-
car el mensaje electoral Disefio de campafias electorales, gestion estratégica de la comunicacién politica institucional, la mediacién del mensaje politi-
co a través de los diferentes medios, efectos de la comunicacién politica sobre las audiencias. Los efectos de los debates electorales. Los efectos de
los anuncios politicos en televisién y de los nuevos medios. Networking. Planificacion estratégica de campafias de lobby

Caracteristicas especificas de las administraciones publicas frente a la empresas. Especifidades de la comunicacién en el entorno institucional publico.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES
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CGO01 - Capacidad para pensar de forma analitica, sintéticay critica en el contexto de la comunicacidn internacional .

CGO02 - Capacidad para aplicar ala précticalos conocimientos de la comunicacion en entornos internacionales.

CG04 - Capacidad de comunicacion oral y escritaen cuatro lenguas.

CGO06 - Capacidad de pensar y gestionar estratégicamente en el contexto de la comunicacion internacional .

CGO08 - Hahilidades de gestidn de lainformacion en un entorno de comunicacion.

CG10 - Capacidad de adaptacion a entorno internacional y alas nuevas situaciones

CG11 - Capacidad de resolucion de problemas en el contexto de la comunicacion internacional.

CG12 - Capacidad de tomar decisiones en el dmbito de la comunicacion internacional.

CG14 - Capacidad para aplicar las habilidades interpersonales en € entorno profesional de la comunicacion.

CG15 - Capacidad de liderazgo en el ambito de la comunicacion internacional.

CG16 - Capacidad de emprendimiento e innovacidn en areas profesionales en € ambito de la comunicacion.

CG17 - Capacidad de planificar y gestionar €l tiempo.

CG20 - Capacidad de compromiso ético en el desarrollo de su actividad profesional.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

55.15.3 ESPECIFICAS

CEOQ9 - Es capaz de utilizar en los ambitos corporativo, institucional y politico las técnicas de comunicacién y relaciones
publicas (relaciones con los medios de comunicacion, gestién de laidentidad corporativa, mecenazgo, lobbismo, organizacion de
acontecimientos, protocolo...) a servicio de determinados objetivos establ ecidos.

CEZ23 - Disefia propuestas de gestion de la comunicacion estratégica en el ambito profesional del titulo.

CE27 - Conoce |os procesos bésicos y |as estructuras organizativas de empresas e instituciones.

CE28 - Conoce los principiosy las précticas de la comunicacion externa e interna de las empresas e instituciones.

CE29 - Conoce los principiosy las précticas de la comunicacion politica

CE31 - Comprende ladindmicay el alcance del lobby y conocer |os instrumentos para intervenir en sus procesos.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
L ecciones de carécter expositivo 135 100

Ejercicios précticos/resolucion de 67 35

problemas

Trabgjos individuales/grupales 45 12

Exposicién individual es/grupales 45 50

Estudio personal y documentacion 158 0

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

No existen datos

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA
Examenes 50.0 80.0

Evaluacion de gjercicios practicos/ 0.0 40.0

resolucion de problemas

Evaluacion de exposicionesindividuales’  |0.0 40.0

grupales

Monografias individuales/grupales 0.0 40.0

Participacion activa del alumno 0.0 30.0

NIVEL 2: Gestion dela Comunicacion Internacional

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2
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CARACTER RAMA MATERIA
Mixta Ciencias Socidesy Juridicas Comunicacion
ECTSNIVEL2

ECTSOPTATIVAS

ECTSOBLIGATORIAS

ECTSBASICAS

15

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

6 6 3
ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
3 3

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Méarketing, reputacion y branding -

Marketing, Reputation, Branding

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Basica

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Relaciones publicasy publicidad - Public Relations & Advertising

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Semestral
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DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Comunicacién decrisis- Crisis Communication

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

3

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Gestion de eventosy protocolo - Event Management & Protocol

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

3

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

3
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ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12
LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No

GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Planificacion integrada de la comunicacion - I ntegrated Communications Planning

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

3

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

3

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

COMPETENCIAS ESPECIFICAS:

entorno profesional.

RA1 Estéa familiarizado con los temas que se tratan dentro del campo del marketing.

CEO06 Conoce los fundamentos teéricos y practicos del marketing y es capaz de aplicarlos al servicio de la gestion de la comunicacién en su

RA2 Conoce los elementos generales que definen el marketing como disciplina, asi como de la gestién en el campo del marketing.
RA3 Es capaz de proyectar los conocimientos de marketing orientado a la comunicacién en un objetivo tangible y practico.

RA4 Entiende la importancia del marketing communications en la planificacion integral de planes de comunicacion.

CEO7 Conoce los fundamentos teéricos de la gestion de las relaciones publicas.

RA1 Conoce los temas que se tratan dentro del campo de las relaciones publicas.

RA2 Entiende los factores relevantes a tener en cuenta en el disefio de estrategias de las relaciones publicas.
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RA3 Estara habilitado para identificar los publicos de interés de la organizacioén y el perfil de los mismos.

CES8 Sabe disefiar y evaluar proyectos comunicativos sectoriales y planes integrales de comunicacion.
RAL. Entiende los mecanismos a seguir para lograr un proyecto comunicativo viable
RA2 Sabe utilizar eficazmente los medios de comunicacioén al servicio de los objetivos comunicativos de la organizacion

RA3 Establece unos objetivos claros
en el proceso de disefio y evaluacion de proyectos comunicativos sectoriales

RA4 Dispone del conocimiento técnico y las herramientas metodolégicas para establecer planes integrales de comunicacién en entornos profesionales

diversos

CE9 Es capaz de utilizar en los &mbitos corporativo, institucional y politico las técnicas de comunicacion y relaciones publicas (relaciones
con los medios de comunicacion, gestién de la identidad corporativa, mecenazgo, lobbismo, organizacién de acontecimientos, protocolo...)
al servicio de determinados objetivos establecidos.

RA1 Entiende el funcionamiento organico de la comunicacién en los diversos entornos organizacionales.
RA2 Aplica con eficacia los conocimientos sectoriales a los procesos comunicativos en entornos organizativos complejos.

RA3 Es capaz de desarrollar estrategias de relaciones publicas con los stakeholders de referencia de la organizacion y liderar la relacién con los mis-
mos.

RA4 Es flexible y habil en la comunicacién vertical y horizontal

RADS Estéa familiarizado con las normas y técnicas basicas que rigen el protocolo y la organizacion de eventos para poder llevar a cabo su aplicacion en
casos reales, en funcion del pablico destinatario y repercusién que se quiere obtener con el mismo.

RA6 Posee unos conocimientos linglisticos multilingties sélidos y los sabe aplicar en cada situacion, desde la perspectiva de las relaciones publicas y
del protocolo.
CE10 Conoce los fundamentos teéricos y practicos de la gestién comunicativa en entornos y momentos de crisis y realiza propuestas para

su solucién.

RA1 Es capaz de identificar y detectar posibles situaciones de crisis informativas en las organizaciones vinculadas a sus actividades principales y/o se-
cundarias.

RA2 Es capaz de elaborar planes de comunicacion de crisis y manuales de crisis que ayuden a la organizacion a estar prevenida ante este tipo de si-
tuaciones y, cuando se produzcan, a poder afrontarlas de la mejor manera posible.

RA3 Es capaz de gestionar y orientar la relacién con los medios de comunicacién en situaciones de crisis y gestionar situaciones de crisis en el en-
torno on-line.

RA4 Tiene un amplio repertorio de estrategias y es capaz de seleccionar la estrategia mas adecuada segun las exigencias de cada situacion.
CE13 - Conoce los fundamentos teéricos de la gestién de la publicidad

RA1 Conoce los temas que se tratan dentro del campo de la publicidad.

RA2 Entiende los factores relevantes a tener en cuenta en el disefio de estrategias de la publicidad.

RA3 Dispondra de un conocimiento basico de los soportes publicitarios a los que puede recurrir la entidad.

CE23 - Disefia propuestas de gestion de la comunicacion estratégica en el ambito profesional del titulo.

RA1 Conoce el organigrama y cadena de comunicacién dentro de las diferentes organizaciones.

RA2 Define tareas y establece plazos para todos los implicados en el proceso de comunicacion en el entorno organizacional.

RA3 Es capaz de formular unos objetivos estratégicas a corto, medio y largo plazo fundamentados en datos, cifras y necesidades concretas de una
empresa, institucién u organizacion nacional e internacional para formular y proponer un plan de comunicacion.

COMPETENCIAS GENERICAS:

INSTRUMENTALES
CG1 Capacidad para pensar de forma analitica, sintéticay critica en el contexto de la comunicacién internacional.
RAL. Describe, relaciona e interpreta situaciones y planteamientos sencillos.

RA2. Selecciona los elementos mas significativos y sus relaciones en textos complejos.
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RAZ3. Identifica las carencias de informacion y establece relaciones con elementos externos a la situacién planteada.

CG2 Capacidad para aplicar a la practica los conocimientos de la comunicacién en entornos internacionales.
RAL. Determina el alcance y la utilidad practica de las nociones teéricas.

RA2. Identifica correctamente los conocimientos aplicables a cada situacion.

RA3. Relaciona los conocimientos con las distintas aplicaciones profesionales o practicas.

RAA4. Resuelve casos practicos que presentan una situacion profesional real

CG4 Capacidad de comunicacion oral y escrita en cuatro lenguas.
RAL. Expresa sus ideas de forma estructurada, inteligible y convincente.
RA2. Interviene ante un grupo con seguridad y soltura.

RA3. Escribe con correccion.

RA4. Presenta documentos estructurados y ordenados.

CG5 Capacidad de valorar la diversidad y la multiculturalidad.

RA1. Comprende la diversidad cultural y social como un fenémeno humano y como una fuente de riqueza.
RA2. Muestra interés por el conocimiento de otras culturas.

RA3. Propicia contextos relacionales inclusivos ante la diversidad.

RA4. Respeta la diversidad cultural.

CG6 Capacidad de pensar y gestionar estratégicamente en el contexto de la comunicacién internacional.

RAL. Reflexiona sobre las mejores estrategias aplicables a cada situacion.

RA2. Gestiona situaciones diversas de manera dindmica, e idéntica los conocimientos y destrezas aplicables en cada caso.

RAS3. Identifica y define adecuadamente el problema y sus posibles causas, antes de que su efecto se haga evidente.

RAA4. Plantea posibles soluciones pertinentes y disefia un plan de accion para su aplicacion.

CG9 Capacidad de critica y autocritica
RAL. Analiza su propio comportamiento buscando la mejora de sus actuaciones
RA2. Se muestra abierto a la critica externa sobre sus actuaciones

RA3. Detecta e identifica incoherencias, carencias importantes y problemas en una situacién dada

CG10 Capacidad de adaptacién al entorno internacional y a las nuevas situaciones

RA1. Mantiene el dinamismo y el control en situaciones de presién de tiempo, desacuerdo, oposicién o adversidad.

RAZ2. Aplica conocimientos y formas de actuacion contrastadas en situaciones conocidas a otras que son nuevas o inesperadas.

RA3. Comprende que lo nuevo es una oportunidad de mejora y es consustancial a la vida profesional.

CG11 Capacidad de resolucién de problemas en el contexto de la comunicacion internacional
RAL. Identifica y define adecuadamente el problema y sus posibles causas

RA2. Plantea posibles soluciones pertinentes y disefia un plan de accién para su aplicacion.

RA3. Identifica problemas antes de que su efecto se haga evidente.

RAA4. Insiste en la tarea y vuelve a intentarla cuando no se obtiene el resultado esperado o aparecen obstaculos.
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CG12 Capacidad de tomar decisiones en el &mbito de la comunicacién internacional

RAL. Dispone de la capacidad para tomar decisiones de una forma auténoma

RA2. Reconoce y busca alternativas a las dificultades de aprendizaje teérico y practico

RA3. Evalula, selecciona y toma decisiones en ejercicios que simulan situaciones reales (estudios de caso o role plays).
CG13 Capacidad de trabajo en equipos internacionales

RAL. Participa de forma activa en el trabajo de grupo compartiendo informacién, conocimientos y experiencias.

RA2. Se orienta a la consecucién de acuerdos y objetivos comunes.

RA3. Contribuye al establecimiento y aplicacién de procesos y procedimientos de trabajo en equipo

RA4. Maneja las claves para propiciar el desarrollo de reuniones efectivas.

RABS. Desarrolla su capacidad de liderazgo y no rechaza su ejercicio.

CG15 Capacidad de liderazgo en el &ambito de la comunicacién internacional
RA1. Asume responsabilidades dentro de ejercicios de caracter académico o en el ejercicio de actividades practicas.
RAZ2. Entiende y se responsabiliza que sus actuaciones pueden tener consecuencias sobre los demas

RA3. Es capaz de organizar y/o coordinar equipos de trabajo.

CG16 Capacidad de emprendimiento e innovacién en areas profesionales en el &mbito de la comunicacién.
RAL. Elabora trabajos adoptando enfoques originales.

RA2. Resuelve casos practicos aportando soluciones nuevas y diferentes ante problemas y situaciones habituales en la practica profesional.

CG17 Capacidad de planificar y gestionar el tiempo.
RAL. Planifica su trabajo personal de una manera viable y sistematica.
RA2. Se integra y participa en el desarrollo organizado de un trabajo en grupo.

RA3. Planifica un proyecto complejo.

CG18 Conocimiento de culturas, religiones y costumbres de otros paises

RAL. Posee criterios de comparacién entre culturas, lenguas y tradiciones.

RA2. Detecta los problemas derivados de las diferencias culturales.

RA3. Identifica los factores de riqueza intrinsecos a la multiculturalidad.

CG20 Capacidad de compromiso ético en el desarrollo de su actividad profesional.
RA1. Adecua su actuacion a los valores propios del humanismo y la justicia.

RA2. Muestra una conducta coherente con los valores que ensefia.

RA3. Se considera a si mismo como agente de cambio social.

RA4. Procura defender los derechos humanos ante sus comparieros.

RAS5.Se preocupa por las consecuencias que su actividad y su conducta puede tener para los demas.

5.5.1.3 CONTENIDOS

CONTENIDOS DE LA MATERIA:

Marketing, reputacién y branding

Conceptos y ambitos del marketing: Concepto de marketing; marketing estratégico y marketing operativo. Evolucién de la funcién de marketing en la
empresa. Planificacion de marketing: andlisis de la situacion; establecimiento de objetivos; disefio de estrategias; planes de accién, control. Andlisis
de mercado y demanda: andlisis del mercado; clasificacion del mercado; conceptos basicos de la demanda; medicién, explicacion y pronéstico de la
demanda. Andlisis del entorno y la competencia. EI comportamiento del consumidor: la importancia del comportamiento del consumidor en la estrate-
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gia de marketing; factores externos que afectan al comportamiento del consumidor; factores internos que afectan al comportamiento del consumidor; el
proceso de decision de ¢, compra¢,. Investigacion comercial: tipos; el proceso de investigacién de mercados; la marca como fuente de ventaja competiti-
va; la politica y gestion de marca. La internacionalizacion de la marca. Vision estratégica de las marcas globales. Identidad y valor de marca. Identidad
de marca e imagen. Identidad de marca y posicionamiento.

Relaciones publicas y publicidad

Introduccién tedrico-practica a las relaciones publicas, asi como a sus estructuras organizativas. Fundamentos y practica de las relaciones publicas en
empresas e instituciones. Principios para la resolucién de problemas basicos de relaciones publicas. Las Relaciones Publicas como un subsistema de
la organizacion. Los departamentos de Relaciones PuUblicas. Las agencias de Relaciones Publicas. Las Relaciones Publicas y la eficiencia de la orga-
nizacién. Principios para la resolucién de problemas béasicos de relaciones publicas. Visién de conjunto y aproximacion conceptual a la Publicidad. Es-
tructura basica del mercado publicitario. Proceso general de planificacion de las campafias de publicidad.

Planificacion integrada de la comunicaciéon

La gestion comunicativa en el entorno corporativo, institucional o politico requiere una planificacion estratégica integral de todos los elementos de co-
municacién externa e interna de los que se responsabiliza en la practica habitual un DirCom. Resultado imprescindible de la planificacién y base a su
vez de la implementacion de la politica comunicativa es un Plan estratégico de comunicacion integral, que estructura de forma coherente y completa la
comunicacién corporativa, la comunicacion interna, la comunicacion de crisis, las relaciones publicas y la RSC. El Plan de Comunicacién es un factor
crucial para la consecucién de determinados logros y para ser capaces de integrar las estrategias y tacticas de los Planes de Marketing y Social Me-
dia, asi como para controlar y medir el éxito de dichos objetivos. La asignatura proporcionara al alumno el conocimiento técnico y las herramientas me-
todolégicas para establecer planes integrales de comunicacién en entornos profesionales diversos.

Comunicacion de crisis

La posibilidad de sufrir una situacion de crisis afecta a cualquier entidad, sea publica o privada. Estas crisis pueden comprometer la imagen y repu-
tacion de las organizaciones, su posicion en el mercado y, en Gltimo término, incluso su propia supervivencia en el tiempo. En este contexto, la comu-
nicacion es un factor clave en la gestién de estas situaciones, puesto que puede contribuir decisivamente a limitar su impacto negativo. Al final de la
asignatura, el alumno sabrd identificar y detectar posibles situaciones de crisis informativas en las organizaciones vinculadas a sus actividades princi-
pales y/o secundarias; elaborar planes de comunicacion de crisis y manuales de crisis que ayuden a la organizacion a estar prevenida ante este tipo
de situaciones y, cuando se produzcan, a poder afrontarlas de la mejor manera posible; gestionar la relacién con los medios de comunicacién en situa-
ciones de crisis; y gestionar situaciones de crisis en el entorno on-line.

Gestion de eventos y protocolo

En las tareas de comunicacién y marketing communications de las empresas e instituciones ocupa un lugar destacado la organizacién de eventos diri-
gidos tanto a sus publicos internos como externos. En este contexto, adquiere especial relevancia el conocimiento de las normas y técnicas de proto-
colo, que permiten sacar el maximo provecho de estos eventos desde el punto de vista de imagen corporativa, promocion, reputacion y valor para la
organizacion. En este sentido, la asignatura tiene como objetivo hacer comprender la importancia estratégica del protocolo y la correcta organizacion
de eventos en la politica de comunicacion/marketing de una entidad y en la generacién de su imagen corporativa. El alumno sabrd integrar y alinear

el protocolo en el marco de la politica de comunicacién/marketing de la entidad sobre la base de estar familiarizado con las normas y técnicas bésicas
gue rigen el protocolo y la organizacién de eventos para poder llevar a cabo su aplicacién en casos reales, en funcién del publico destinatario y reper-
cusion que se quiere obtener con el mismo.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CGOL1 - Capacidad para pensar de forma analitica, sintéticay criticaen el contexto de la comunicacion internacional .

CGO02 - Capacidad para aplicar ala précticalos conocimientos de la comunicacion en entornos internacionales.

CG04 - Capacidad de comunicacion oral y escrita en cuatro lenguas.

CGO05 - Capacidad de valorar la diversidad y la multiculturalidad.

CGO06 - Capacidad de pensar y gestionar estratégicamente en el contexto de la comunicacion internacional .

CG09 - Capacidad criticay autocritica.

CG10 - Capacidad de adaptacion a entorno internaciona y alas nuevas situaciones

CG11 - Capacidad de resolucion de problemas en el contexto de la comunicacion internacional.

CG12 - Capacidad de tomar decisiones en el @mbito de la comunicacion internacional.

CG13 - Capacidad de trabajo en equipos internacional es.

CG15 - Capacidad de liderazgo en el ambito de la comunicacion internacional.

CG16 - Capacidad de emprendimiento e innovacidn en areas profesionales en € ambito de la comunicacion.

CGL17 - Capacidad de planificar y gestionar el tiempo.

CG18 - Conaocimiento de culturas, religiones y costumbres de otros paises.

CG20 - Capacidad de compromiso ético en el desarrollo de su actividad profesional.

55.1.52 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS
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CEO06 - Conoce |os fundamentos tedricos y précticos del marketing y es capaz de aplicarlos a servicio de lagestion de la
comunicacion en su entorno profesional .

CEOQ7 - Conoce los fundamentos tedricos de la gestion de las relaciones publicas.

CEOQ8 - Sabe disefiar y evaluar proyectos comunicativos sectoriales y planes integral es de comunicacion.

CEOQ9 - Es capaz de utilizar en los ambitos corporativo, institucional y politico las técnicas de comunicacién y relaciones
publicas (relaciones con los medios de comunicacion, gestion de laidentidad corporativa, mecenazgo, lobbismo, organizacion de
acontecimientos, protocolo...) a servicio de determinados objetivos establ ecidos.

CE10 - Conoce los fundamentos tedricosy practicos de la gestion comunicativa en entornosy momentos de crisisy realiza
propuestas para su solucion.

CEZ13 - Conoce los fundamentos tedricos de la gestion de la publicidad.

CE23 - Disefia propuestas de gestion de la comunicacion estratégica en el ambito profesional del titulo.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
L ecciones de caracter expositivo 120 100

Ejercicios précticos/resolucion de 240 35

problemas

Trabgjos individual es/grupal es 60 12

Exposicion individual es/grupales 58 50

Estudio personal y documentacion 122 0

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

No existen datos

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
Examenes 50.0 80.0

Evaluacion de gjercicios préacticos/ 0.0 40.0

resolucion de problemas

Evaluacion de exposicionesindividuales [0.0 40.0

grupaes

Monografias individual es/grupales 0.0 40.0

Participacién activadel alumno 0.0 30.0

NIVEL 2: Tecnologias de la Comunicacion

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER RAMA MATERIA

Mixta Ciencias Socidesy Juridicas Comunicacion

ECTSNIVEL2

ECTSOPTATIVAS ECTSOBLIGATORIAS ECTSBASICAS
3 12

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6 6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
3

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
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Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Comunicacion digital - Digital Com

munication

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Basica

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Produccién Multimedia - M ultimed

ia Production

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Basica

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
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ITALIANO

OTRAS

No

No

NIVEL 3: Introduccién al andlisis de opinién publicay audiencias - I ntroduction to Public Opinion and Audience Analysis

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

3

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

3

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

COMPETENCIAS ESPECIFICAS:

CE11 Conoce las principales herramientas comunicativas del entorno digital y de las redes sociales para su entorno profesional.

RA1 Conoce y maneja, a nivel de bésico, las principales herramientas comunicativas al alcance del profesional de la comunicacion en la era 2.0y 3.0
para la generacion y gestion de contenidos en diferentes dispositivos.

RA2 Desarrolla una vision critica acerca de los contenidos de las modernas formas de comunicacién combinadas e interactivas (multimedia) y de los
nuevos soportes digitales a través de la comprension de su lenguaje especifico, asi como de sus procedimientos de creacién, produccién y comerciali-
zacion.

RA3 Comprende el funcionamiento y alcance de los recursos de comunicacién digital y es capaz de elegirlos estratégicamente para disefiar y llevar a
cabo un plan en base a determinados objetivos.

CE12 - Conoce y aplica a nivel elemental las tecnologias para gestionar los contenidos del proceso comunicativo en diferentes entornos
multimedia.

RA1 Conoce las tecnologias y sistemas que permiten generar y gestionar los contenidos escritos, audiovisuales e interactivos del proceso comunicati-
vo en entornos multiplataforma, multiformato y multimedia.

RA2 Maneja a nivel basico habilidades de procesamiento, elaboracién, administracion y transmisién de los contenidos del proceso comunicativo en un
entorno multiplataforma, multiformato y multimedia.

CE14 Es capaz de establecer relaciones entre imagenes y sonidos, desde el punto de vista estético y narrativo en los diferentes soportes y
tecnologias audiovisuales.

RA1 Conoce y sabe utilizar a nivel de basico las tecnologias audiovisuales con el fin de comunicar mensajes.

RA2 Relaciona imagenes y sonido de forma creativa con el fin de comunicar.

RA3 Discrimina el valor estético y narrativo de la comunicacion.

RAA4 Es capaz de descodificar e interpretar mensajes audiovisuales desde el punto de vista estético y narrativo

CE15 Conoce la estructura del medio digital, nuevas tendencias y los elementos de la narracion digital o redaccién no lineal y es capaz de
comunicar siguiendo los aspectos formales y estéticos y el propio lenguaje de los nuevos soportes digitales.
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RAL1 Estéa actualizado en las nuevas tendencias digitales y sabe utilizarlas, a nivel de usuario, con el fin de comunicar.
RA2 Entiende la estructura del medio digital, sabe descodificar el mensaje y la narracion digital y sabe valorar los aspectos formales y estéticos.
RA3 Es capaz de producir mensajes siguiendo los aspectos formales y estéticos efectivos en el medio digital.

CE24 Conoce a nivel introductorio los métodos cualitativos y cuantitativos de investigacién de las ciencias sociales, especialmente en el
ambito de las ciencias de la comunicacion.

RA1 Conoce la variada tipologia de métodos de investigacién social y reconoce aquellas que son de especial relevancia para el campo de la comuni-
cacion.

RAZ2 Es capaz de interpretar las caracteristicas metodoldgicas de diferentes investigaciones en el &mbito de las ciencias sociales.
RAZ3 Identifica las caracteristicas y los requisitos de las diferentes técnicas de investigacién social.

RA4 Es capaz de disefiar en lineas generales una investigacion de tipo social y sociopolitico aplicando técnicas de investigacion de tipo cualitativo y
cuantitativo.

RA5 Emplea diferentes técnicas basicas de recogida de informacién cuantitativa y cualitativa, con el fin de recopilar y organizar datos sociales prepa-
randolos para emitir juicios de interés sobre una determinada tematica.

RAG6 Analiza los datos producidos a través del trabajo de campo o la recopilacién documental, emitiendo juicios e interpretando los resultados.

RA7 Analiza descriptivamente datos de encuesta, y asi como datos procedentes de entrevistas, grupos y otros métdos de recogida de informacién,
emitiendo informes de utilidad para establecer estrategias comunicativas segin la situacion.

RA8 Lee e Interpreta los resultados de andlisis de datos avanzados de estudios, asi como articulos de investigacion de su area disciplinar.

CE30 - Conoce las técnicas para la medicién de la opinién publica, audiencias y similares y es capaz de interpretar los respectivos informes
técnicos paraincorporar sus resultados a la planificacién estratégica de la comunicacién.

RA1 Reflexiona sobre la naturaleza y la conformacién de la opinién publica.

RA2 Conoce los mecanismos de creacién de corrientes de opinion.

RA3 Analizar con espiritu critico el papel de los distintos grupos de interés en la conformacion de corrientes de opinion.

RA4 Esta familiarizado con las herramientas de investigacion de tipo cuantitativo y cualitativo para la medicion de la opinién publica y audiencias.

RAS Entiende e interpreta con correccion los resultados de informes técnicos sobre la opinion publica y audiencias.

COMPETENCIAS GENERICAS:

CG1 Capacidad para pensar de forma analitica, sintética y critica en el contexto de la comunicacién internacional.
RA1 Describe, relaciona e interpreta situaciones y planteamientos sencillos.
RA2 Selecciona los elementos mas significativos y sus relaciones en textos complejos.

RA3 Identifica las carencias de informacién y establece relaciones con elementos externos a la situaciéon planteada.

CG2 Capacidad para aplicar a la practica los conocimientos de la comunicacién en entornos internacionales.
RA1 Determina el alcance y la utilidad practica de las nociones tedricas.

RA2 Identifica correctamente los conocimientos aplicables a cada situacion.

RA3 Relaciona los conocimientos con las distintas aplicaciones profesionales o practicas.

RA4 Resuelve casos practicos que presentan una situacion profesional real.

CG4 Capacidad de comunicacion oral y escrita en cuatro lenguas.
RAL. Expresa sus ideas de forma estructurada, inteligible y convincente.
RA2. Interviene ante un grupo con seguridad y soltura.

RA3. Escribe con correccion.

RAA4. Presenta documentos estructurados y ordenados.

CG6 Capacidad de pensar y gestionar estratégicamente en el contexto de la comunicacioén internacional.
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RA1 Reflexiona sobre las mejores estrategias aplicables a cada situacion.
RA2 Gestiona situaciones diversas de manera dindmica e identifica los conocimientos y destrezas aplicables en cada caso.
RA3 Identifica y define adecuadamente el problema y sus posibles causas, antes de que su efecto se haga evidente.

RA4 Plantea posibles soluciones y disefia un plan de accién para su aplicacion.

CG8 Habilidades de gestién de lainformacién en un entorno de comunicacion.
RAL1 Es capaz de buscar y analizar informacion procedente de fuentes diversas.
RA2 Dispone de diversas estrategias de bisqueda documental.

RA3 Cita adecuadamente dichas fuentes.

RA4 Incorpora la informacién a su propio discurso.

RA5 Maneja bases de datos relevantes para el area de estudio.

RAG6 Contrasta las fuentes, las critica y hace valoraciones propias.

CG11 Capacidad de resolucién de problemas en el contexto de la comunicacion internacional
RAL1 Identifica y define adecuadamente el problema y sus posibles causas.

RA2 Plantea posibles soluciones pertinentes y disefia un plan de accién para su aplicacion.

RAZ3 Identifica problemas antes de que su efecto se haga evidente.

RAA4 Insiste en la tarea y vuelve a intentarla cuando no se obtiene el resultado esperado o aparecen obstaculos.

CG13 Capacidad de trabajo en equipos internacionales

RAL1 Participa de forma activa en el trabajo de grupo compartiendo informacién, conocimientos y experiencias.
RA2 Se orienta a la consecucion de acuerdos y objetivos comunes.

RA3 Contribuye al establecimiento y aplicacion de procesos y procedimientos de trabajo en equipo.

RA4 Maneja las claves para propiciar el desarrollo de reuniones efectivas.

RAS Desarrolla su capacidad de liderazgo y no rechaza su ejercicio.

5.5.1.3 CONTENIDOS

CONTENIDOS DE LA MATERIA:

Comunicacion digital

Tecnologia y Sociedad: las TIC; los sistemas de transmision, almacenamiento y reproduccion de la informacion; la digitalizacién de la informacion; In-
ternet: desarrollo y expansion. Nuevos soportes para nuevas formas de comunicacion: la tecnologia en la red de redes; comunicacion través de los
dispositivos moviles; television digital y apps; Interconexion a través del ocio y el entretenimiento; los medios sociales; blogs; redes sociales. La inter-
actividad de los contenidos: de la Web 2.0. al 3.0; nuevos sistemas de publicacion en la red; nuevas plataformas de navegacion. Estilos y formatos;
contenidos interactivos en los sistemas audiovisuales; estrategias Crossmedia y Transmedia. Estructuras de la informacién en la Web: reticulas en la
red; lectura vertical y horizontal; adaptacién de los contenidos a los diferentes soportes de la comunicacion; claves visuales para optimizar la comuni-
cacion. La convergencia digital: complementariedad de soportes; una comunicacién multimedia.

Produccién multimedia

Desarrollar la capacidad critica para comunicar eficazmente informaciones relevantes mediante diversos formatos multimedia. Reflexién sobre la na-
turaleza de la produccién multimedia: combinacién de texto, arte gréfico, sonido, animacién y video, en sus distintas fases. Competencias bésicas de
produccién multimedia: conocimientos técnicos y narrativos basicos pero suficientes para poder disefiar y planificar contenidos multimedia en diferen-
tes soportes transmedia, empleando las herramientas adecuadas. Adquisicién de destrezas propias de la transmision de mensajes 2.0. Andlisis y ma-
nejo del lenguaje propio de las modernas formas combinadas e interactivas de medios de comunicacién (narracion no lineal, la narrativa hipermedia
o la narracion interactiva). Desarrollo de los fundamentos técnicos basicos que permitan al alumno afrontar las asignaturas aplicadas de cursos mas
avanzados.

Introduccién al andlisis de opinién publicay audiencias

El estudiante aprendera lo que es la opinion publica y las teorias para su formacion y sus dinamicas. Se familiarizara con los canales y métodos de ac-
ceder, generar e influir en la Opinién Pablica. Aprendera a aplicar los métodos de investigacién social iniciados en la asignatura correspondiente de
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primer curso al estudio de la opinién publica y de las audiencias. Conceptualizara la opinién publica empiricamente y conocera las fases de una inves-
tigacién aplicada en este campo. Se concienciara en la relevancia creciente e imprescindible de la utilizacién de datos, también de datos masivos, al
servicio del disefio de estrategias comunicativas. Comprendera los elementos clave y particularidades de la aplicacion de las formas y procedimientos
de andlisis a los diversos campos de comunicacién (politica, institucional, medios, marketing y relaciones publicas, etc.)

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CGO01 - Capacidad para pensar de forma analitica, sintéticay critica en el contexto de la comunicacidn internacional .

CGO02 - Capacidad para aplicar ala préacticalos conocimientos de la comunicacion en entornos internacionales.

CGO04 - Capacidad de comunicacion oral y escrita en cuatro lenguas.

CGO06 - Capacidad de pensar y gestionar estratégicamente en el contexto de la comunicacion internacional .

CGO08 - Hahilidades de gestion de lainformacion en un entorno de comunicacion.

CGL11 - Capacidad de resolucion de problemas en el contexto de la comunicacion internacional .

CG13 - Capacidad de trabajo en equipos internacionales.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.15.3 ESPECIFICAS

CE11 - Conoce las principal es herramientas comunicativas del entorno digital y de las redes sociales para su entorno profesional.

CE12 - Conocey aplicaanivel elemental las tecnologias para gestionar los contenidos del proceso comunicativo en diferentes
entornos multimedia.

CE14 - Es capaz de establecer relaciones entre imagenes y sonidos, desde €l punto de vista estético y narrativo en los diferentes
soportes y tecnologias audiovisuales.

CE15 - Conoce la estructura del medio digital, nuevas tendencias 'y los elementos de la narracion digital o redaccion no lineal y es
capaz de comunicar siguiendo los aspectos formalesy estéticosy el propio lenguaje de los nuevos soportes digitales.

CE24 - Conoce anivel introductorio los métodos cualitativos y cuantitativos de investigacion de las ciencias sociales,
especialmente en el dmbito de las ciencias de la comunicacion.

CE30 - Conoce las técnicas parala medicion de la opinidn pablica, audienciasy similaresy es capaz de interpretar |os respectivos
informes técnicos paraincorporar sus resultados ala planificacion estratégica de la comunicacion.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
L ecciones de carécter expositivo 75 100

Ejercicios préacticos/resolucion de 150 35

problemas

Trabajos individuales/grupales 38 12

Exposicién individuales/grupales 36 50

Estudio personal y documentacion 76 0

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

No existen datos

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
Examenes 50.0 80.0

Evaluacion de gjercicios practicos/ 0.0 40.0

resolucion de problemas

Evauacion de exposicionesindividuales [0.0 40.0

grupaes

Monografias individuales/grupales 0.0 40.0

Participacion activa del alumno 0.0 30.0

NIVEL 2: Habilidades de Comunicacion Estratégica
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5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

15

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

3 3
ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
3 3 3

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Destrezas de comunicacion estr atég

ica: andlisis del discurso - Strategic Communication Skills: Discourse Analysis

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

3

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

Writing & Storytelling

NIVEL 3: Destrezas de comunicacion estratégica: expresion escrita, framing y storytelling - Strategic Communication Skills: Framing,

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

3

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL
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ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Destrezas de comunicacion estratégica: Retérica persuasivay oratoria - Strategic Communication Skills: Persuasive Rhetoric &

Public Speaking

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

3

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

3

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Destrezas de comunicacion estratégica: Gestion y planificacion organizacional - Strategic Communication Skills: Organizational

Management & Planning

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

3

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

3

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9
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ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12
LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No

GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Destrezas de comunicacion estratégica: Liderazgoy toma de decisiones - Strategic Communication Skills: L eader ship & Decision
Making

5.5.1.1.1 Datos Bésicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 3 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

3

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

COMPETENCIAS ESPECIFICAS:

CEO3 Comprende y analiza los hechos y los problemas relevantes para la comunicacién desde una perspectiva "global" (multicultural, multi-
lingte y transnacional).

RA1 Tiene conocimientos globales sobre la geografia, historia y politica de los paises donde se hablan las distintas lenguas.
RA2 Es consciente de las diferencias culturales en el mundo.

RA3 Detecta y analiza referencias o particularidades culturales especificos de cada lengua.

RA4 Es consciente y analiza las distintas convenciones, normas sociales y sabe desenvolverse en situaciones interculturales.

RAGS Detecta y analiza distintas formas de expresién idiomatica relacionadas con distintas formas de pensar y de organizar las ideas en su entorno cul-
tural y lingliistico y en aquellos relacionados con las lenguas mundiales que estudia.

RAG6 Es capaz de comprender y analizar hasta qué punto la globalizacién cultural y social es un proceso que afecta estructuralmente al ejercicio de su
profesion.

RA7 Es capaz de identificar y analizar las principales tendencias y retos a los que se enfrentan las sociedades, en los entornos culturales y linguisticos
estudiados, a corto, medio y largo plazo.
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CEO9 - Es capaz de utilizar en los &mbitos corporativo, institucional y politico las técnicas de gestién de la comunicacién y relaciones publi-
cas (relaciones con los medios de comunicacién, gestién de la identidad corporativa, mecenazgo, lobbismo, organizacién de acontecimien-
tos, protocolo...) al servicio de determinados objetivos establecidos.

RA1 Entiende el funcionamiento orgénico de la comunicacién en los diversos entornos organizacionales.
RA2 Aplica con eficacia los conocimientos sectoriales a los procesos comunicativos en entornos organizativos complejos.

RA3 Es capaz de desarrollar estrategias de relaciones publicas con los stakeholders de referencia de la organizacion y liderar la relacién con los mis-
mos.

RA4 Es flexible y habil en la comunicacioén vertical y horizontal

RAS5 Estéa familiarizado con las normas y técnicas béasicas que rigen el protocolo y la organizacién de eventos para poder llevar a cabo su aplicacion en
casos reales, en funcion del pablico destinatario y repercusién que se quiere obtener con el mismo.

RA6 Posee unos conocimientos linguisticos multilingties sélidos y los sabe aplicar en cada situacién, desde la perspectiva de las relaciones publicas y
del protocolo.

CE16 Comprende y valora laimportancia de la comunicacién desde la relacién interpersonal (comunicacién verbal y no verbal).

RA1 Sabe diferenciar entre comunicacién verbal y no verbal y sabe valorar el impacto que produce en la relacion interpersonal.

RAZ2 Es capaz de servirse de recursos verbales y no verbales con el objeto de mantener una comunicacion interpersonal adecuada y efectiva.

RA3 Es capaz de interpretar el lenguaje no verbal con el fin de reaccionar y responder de forma adecuada en las relaciones interpersonales.

RA4 Sabe adaptar adecuadamente tanto las expresiones linguisticas como los gestos, la mimica, la postura, los movimientos y la voz a diferentes si-
tuaciones comunicativas en la relacién interpersonal.

CE18 Sabe analizar mensajes comunicativos y es capaz de escribir textos informativos y persuasivos en funcién de los soportes y de publi-
cos objetivos.

RA1 Entiende el andlisis del discurso como estudio sistematico del discurso escrito y hablado, en sus contextos cognitivos, sociales, politicos, histéri-
cos y culturales.

RA2 Conocer la dimensién aplicada del andlisis del discurso.

RA3 Vincula directamente el andlisis del discurso a la mejora de la comunicacién en contextos sociales y profesionales.

RA4 Realizar analisis y comentarios criticos de documentos periodisticos, discursos politicos y de conversaciones cotidianas.

RAS. Conoce la pragmatica del mensaje y la funciéon que cumple el lenguaje en la transmision de las ideas

RAB. Escribe con correccién y es capaz de dar el tono adecuado al mensaje con amplios recursos lingliisticos y una sensibilidad léxica para la matiz.
CE19 Conoce y aplica las técnicas de framing y storytelling para la comunicacién internacional.

RA1 Conoce las caracteristicas del lenguaje oral y sabe diferenciarlas del lenguaje escrito.

RA2 Analiza y reconoce los elementos del proceso de comunicacién (emisor, receptor, texto y cultura).

RA3 Sabe seleccionar algunos aspectos de la realidad internacional para producir un mensaje oral en diferentes lenguas con la técnica del framing y
con el fin de otorgarles un mayor énfasis en cuanto a la definicién del problema, sus causas o las consecuencias y para matizar y condicionar la com-
prension e interpretacion del mismo.

RA4 Reconoce y es capaz de producir o convertir un mensaje en una historia especifica en diferentes lenguas usando la técnica del storytelling como
herramienta para lograr empatia y conexién con la audiencia.

CE20 Domina las normas de la retéricay las desarrolla con el fin de comunicar eficazmente en cuatro lenguas con interlocutores y publicos
en situaciones y entornos variados.

RA1 Domina su lengua materna y tiene un alto nivel comunicativo en las tres lenguas extranjeras.

RA2 Entiende las diferencias estructurales entre los sistemas linguisticos de los idiomas que estudia.

RA3 Es consciente de la necesidad de variar el Iéxico o la sintaxis para conseguir sus objetivos de la manera més eficaz.
RA4 Conoce las estrategias para hablar de forma inteligible, convincente y persuasiva a publicos diversos.

RA5 Construye discursos sobre las bases y normas estructurales de la retérica clasica.

CE27 - Conoce los procesos basicos y las estructuras organizativas de empresas e instituciones.

RA1 Conoce los rasgos especificos de la estructura y el funcionamiento de las instituciones politicas y de la administracion.
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RA2 Conoce los rasgos especificos de la estructura caracteristica y el funcionamiento de organizaciones de caracter empresarial y de naturaleza pri-
vada.

RA3 Es consciente de las diferencias entre ambas, y de la importancia de estos aspectos, y de sus rasgos especificos, para el correcto desempefio de
su actividad profesional

COMPETENCIAS GENERICAS:

CG1 Capacidad para pensar de forma analitica, sintéticay critica en el contexto de la comunicacién internacional.
RAL. Describe, relaciona e interpreta situaciones y planteamientos sencillos.
RA2. Selecciona los elementos mas significativos y sus relaciones en textos complejos.

RAS3. Identifica las carencias de informacion y establece relaciones con elementos externos a la situacion planteada.

CG2 Capacidad para aplicar a la practica los conocimientos de la comunicacién en entornos internacionales.
RA1L. Determina el alcance y la utilidad practica de las nociones teéricas.

RA2. Identifica correctamente los conocimientos aplicables a cada situacion.

RA3. Relaciona los conocimientos con las distintas aplicaciones profesionales o practicas.

RA4. Resuelve casos practicos que presentan una situacion profesional real

CG3 Habilidad para trabajar en un contexto de comunicacion internacional.
RAL1. Domina la o las lenguas vehiculares.

RA2. Valora la multiculturalidad y diversidad.

RA3. Detecta los problemas derivados de las diferencias culturales.

RA4. Conoce las necesidades especificas del trabajo en un contexto internacional.

CG4 Capacidad de comunicacion oral y escrita en cuatro lenguas.
RAL. Expresa sus ideas de forma estructurada, inteligible y convincente.
RA2. Interviene ante un grupo con seguridad y soltura.

RA3. Escribe con correccion.

RAA4. Presenta documentos estructurados y ordenados.

CG6 Capacidad de pensar y gestionar estratégicamente en el contexto de la comunicacién internacional.

RAL. Reflexiona sobre las mejores estrategias aplicables a cada situacion.

RA2. Gestiona situaciones diversas de manera dindmica, e idéntica los conocimientos y destrezas aplicables en cada caso.
RA3. Identifica y define adecuadamente el problema y sus posibles causas, antes de que su efecto se haga evidente.

RAA4. Plantea posibles soluciones pertinentes y disefia un plan de accion para su aplicacion.

CG7 Capacidad de aprendizaje y actualizacién permanente en el &mbito de la comunicacion.
RAL. Determina el alcance y la utilidad préactica de las nociones tedricas.

RA2. Relaciona los conocimientos con las distintas aplicaciones profesionales o practicas.

RA3. Se muestra abierto e interesado por nuevas informaciones.

RA4. Cambia y adapta sus planteamientos iniciales a la luz de nuevas informaciones.

CG8 Habilidades de gestién de lainformacién en un entorno de comunicacion.
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RAL. Es capaz de buscar y analizar informacién procedente de fuentes diversas
RA2. Dispone de diversas estrategias de busqueda documental.

RAS3. Cita adecuadamente dichas fuentes.

RA4. Incorpora la informacién a su propio discurso.

RAS5. Maneja bases de datos relevantes para el &rea de estudio.

CG9 Capacidad critica y autocritica.
RAL. Analiza su propio comportamiento buscando la mejora de sus actuaciones
RA2. Se muestra abierto a la critica externa sobre sus actuaciones

RA3. Detecta e identifica incoherencias, carencias importantes y problemas en una situacién dada

CG10 Capacidad de adaptacién al entorno internacional y a las nuevas situaciones.
RAL1. Mantiene el dinamismo y el control en situaciones de presién de tiempo, desacuerdo, oposicién o adversidad.
RA2. Aplica conocimientos y formas de actuacion contrastadas en situaciones conocidas a otras que son nuevas o inesperadas.

RA3. Comprende que lo nuevo es una oportunidad de mejora y es consustancial a la vida profesional.

CG11 Capacidad de resolucién de problemas en el contexto de la comunicacién internacional.
RAL. Identifica y define adecuadamente el problema y sus posibles causas

RAZ2. Plantea posibles soluciones pertinentes y disefia un plan de accién para su aplicacion.

RA3. Identifica problemas antes de que su efecto se haga evidente.

RA4. Insiste en la tarea y vuelve a intentarla cuando no se obtiene el resultado esperado o aparecen obstaculos.

CG12 Capacidad de tomar decisiones en el ambito de la comunicacién internacional.
RAL. Dispone de la capacidad para tomar decisiones de una forma auténoma
RA2. Reconoce y busca alternativas a las dificultades de aprendizaje teérico y practico

RA3. Evalla, selecciona y toma decisiones en ejercicios que simulan situaciones reales (estudios de caso o role plays).

CG13 Capacidad de trabajo en equipos internacionales.

RAL. Participa de forma activa en el trabajo de grupo compartiendo informacién, conocimientos y experiencias.
RA2. Se orienta a la consecucién de acuerdos y objetivos comunes.

RA3. Contribuye al establecimiento y aplicacién de procesos y procedimientos de trabajo en equipo

RA4. Maneja las claves para propiciar el desarrollo de reuniones efectivas.

RABS. Desarrolla su capacidad de liderazgo y no rechaza su ejercicio.

CG14 Capacidad para aplicar las habilidades interpersonales en el entorno profesional de la comunicacién.
RAL. Utiliza el didlogo para colaborar y generar buenas relaciones.

RA2. Muestra capacidad de empatia y didlogo constructivo.

RA3. Valora el potencial del conflicto como motor de cambio e innovacion.

RAA4. Es capaz de despersonalizar las ideas en el marco del trabajo en grupo para orientarse a la tarea.

CG15 Capacidad de liderazgo en el &mbito de la comunicacién internacional.
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RA1. Asume responsabilidades dentro de ejercicios de caracter académico o en el ejercicio de actividades practicas.
RA2. Entiende y se responsabiliza que sus actuaciones pueden tener consecuencias sobre los demas

RA3. Es capaz de organizar y/o coordinar equipos de trabajo.

CG16 Capacidad de emprendimiento e innovacién en areas profesionales en el &mbito de la comunicacién.
RAL. Elabora trabajos adoptando enfoques originales.

RA2. Resuelve casos practicos aportando soluciones nuevas y diferentes ante problemas y situaciones habituales en la practica profesional.

CG17 Capacidad de planificar y gestionar el tiempo.
RAL. Planifica su trabajo personal de una manera viable y sistematica.
RA2. Se integra y participa en el desarrollo organizado de un trabajo en grupo.

RA3. Planifica un proyecto complejo.

CG20 Capacidad de compromiso ético en el desarrollo de su actividad profesional.
RA1. Adecua su actuacién a los valores propios del humanismo y la justicia.

RA2. Muestra una conducta coherente con los valores que ensefia.

RA3. Se considera a si mismo como agente de cambio social.

RA4. Procura defender los derechos humanos ante sus compafieros.

RA5. Se preocupa por las consecuencias que su actividad y su conducta puede tener para los demas.

5.5.1.3 CONTENIDOS

CONTENIDOS DE LA MATERIA:
Destrezas de comunicacion estratégica: andlisis del discurso

Ensefianza avanzada de c6mo pensar y razonar habida cuenta de que el andlisis de discurso es reconocido como destreza crucial en muchas discipli-
nas y, en especial, en el &mbito de la comunicacién. Se trata de aprender a identificar los componentes de un discurso tanto oral como escrito que ha-
cen comprensible sus contenido y su efecto (contexto, tema principal y secundario, agentes implicados). El alumno avanzaré en la capacidad de ana-
lizar el contenido menos tangible: La ideologia, valores o aspectos culturales, los recursos lingtiisticos utilizados, la argumentacién del texto y las téc-
nicas de persuasion empleadas o las estrategias de apoyo utilizadas para obtener como herramienta un modelo de andlisis capaz de relacionar todos
los elementos analizados y valorar sus consecuencias. Para obtener una visién amplia de la aplicacion del andlisis de discurso el alumno estudiara los
principales enfoques teéricos (Norman Fairclough, Michel Foucault, Teun van Dijk) como apoyo a las practicas.

Destrezas de comunicacidn estratégica: Gestidn y planificaciéon organizacional

Herramientas y técnicas de la gestion de procesos organizativos, la elaboracion de objetivos, la estructuracion y programacion estratégica y temporal
de los pasos para conseguirlos y la integracion y utilizacion eficaz y participativa de los recursos humanos y materiales disponibles. Se pondra especial
énfasis en la concienciacion del caracter fundamental y la capacitaciéon para trabajar en equipo, tanto a nivel micro (compafieros de trabajo) como ma-
cro (comunidades virtuales amplias). El alumno aprendera a que su trabajo es siempre trabajo en equipo y a participar, delegar, coordinar y gestionar y
solucionar conflictos de forma responsable.

Destrezas de comunicacion estratégica: liderazgo y toma de decisiones

Concienciacién de como se toman decisiones y aprenda, en segundo lugar, a tomarlas mejor. Al mismo tiempo se trata de descubrir las capacidades
de liderazgo que el alumno ya posee y trabajar para mejorarlas. Inherentes a ambos elementos de la direccién estratégica esta la capacidad de nego-
ciacion que sera abordada de forma sucinta en la asignatura. Los alumnos aprenderan a gestionar personas y equipos y también a liderarse a si mis-
mos. Asimismo se incidird sobre la percepcion por parte de otros de determinados tipos de liderazgo y lideres. Sobre la base de un conocimiento soli-
do de las actuales teorias en este campo, los alumnos seran capaces de identificar buenas practicas de liderazgo y toma de decisiones y de incorpo-
rarlas progresivamente a su propio saber hacer.

Destrezas de comunicacidn estratégica: Retérica persuasivay oratoria

Estrategias para hablar de forma inteligible, convincente y persuasiva a publicos diversos. Para ello aprendera a construir discursos estratégicamente
sobre las bases estructurales clasicas de la inventio, dispositio, estilo, memoria y actio. Ser& consciente de la audiencia y la ocasion/el entorno y utili-
zaré de forma correcta y apropiada elementos como contacto visual, gestos, expresividad vocal o pausas. Habra aprendido a adecuar el lenguaje y el
registro a escenarios variados, como son el dialogo interpersonal, los grupos reducidos o las audiencias masivas. Sera capaz, ademas, de replicar ar-
gumentos y mantener debates bidireccionales. La asignatura también ayudara a aprender a reducir el miedo escénico asi como a mejorar la escucha
activa.

Destrezas de comunicacion estratégica: expresién escrita, framing y storytelling
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Encuadrar, escribir y relatar el mensaje son las competencias que se trabajaran en esta asignatura. El alumno aprendera a disefiar un marco o contex-
to de referencia en el que encuadrar el mensaje comunicativo con el fin de matizar o condicionar intencionadamente la comprension e interpretacion
del mismo. Sera capaz de convertir un mensaje en una historia especifica, destinada para un publico especifico en un momento y entorno determina-
dos y con un objetivo concreto. Para ello habré aprendido a expresarse a nivel escrito de forma clara, concisa y orientada al objetivo comunicativo. El
ejercicio practico de escritura y revision esté basado en el andlisis en profundidad de textos de paradigmatica calidad, de diferente indole y tipologia

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

55.15.1 BASICASY GENERALES

CGOL1 - Capacidad para pensar de forma analitica, sintéticay criticaen e contexto de la comunicacion internacional .

CGO02 - Capacidad para aplicar ala précticalos conocimientos de la comunicacion en entornos internacionales.

CGO03 - Habilidad paratrabajar en un contexto de comunicacion internacional.

CG04 - Capacidad de comunicacion oral y escrita en cuatro lenguas.

CGO06 - Capacidad de pensar y gestionar estratégicamente en el contexto de la comunicacion internacional .

CGO7 - Capacidad de aprendizaje y actualizacién permanente en el ambito de la comunicacion

CGO08 - Hahilidades de gestion de lainformacion en un entorno de comunicacion.

CGO09 - Capacidad criticay autocritica.

CG10 - Capacidad de adaptacion al entorno internacional y alas nuevas situaciones

CG11 - Capacidad de resolucion de problemas en el contexto de la comunicacion internacional.

CG12 - Capacidad de tomar decisiones en el ambito de la comunicacién internacional.

CG13 - Capacidad de trabajo en equipos internacionales.

CG14 - Capacidad para aplicar las habilidades interpersonales en € entorno profesional de la comunicacion.

CG15 - Capacidad de liderazgo en el dmbito de la comunicacion internacional.

CG16 - Capacidad de emprendimiento e innovacion en areas profesionales en el @ambito de la comunicacion.

CG17 - Capacidad de planificar y gestionar el tiempo.

CG20 - Capacidad de compromiso ético en € desarrollo de su actividad profesional.

55.1.52 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEO03 - Comprende y analizalos hechosy los problemas relevantes para la comunicacion desde una perspectiva
"global" (multicultural, multilinglie y transnacional).

CEQ9 - Es capaz de utilizar en los &mbitos corporativo, institucional y politico las técnicas de comunicacion y relaciones
publicas (relaciones con los medios de comunicacion, gestion de laidentidad corporativa, mecenazgo, |obbismo, organizacion de
acontecimientos, protocolo...) a servicio de determinados objetivos establ ecidos.

CE16 - Comprende y valoralaimportancia de la comunicacién desde larelacion interpersona (comunicacion verbal y no verbal).

CE18 - Sabe analizar mensajes comunicativosy es capaz de escribir textos informativos y persuasivos en funcion de |os soportesy
de publicos objetivos.

CE19 - Conocey aplicalastécnicas de framing y storytelling parala comunicacién internacional.

CE20 - Dominalas normas de laretéricay las desarrolla con €l fin de comunicar eficazmente en cuatro lenguas con interlocutores y
publicos en situaciones y entornos variados.

CE27 - Conoce |os procesos bésicos y |as estructuras organizativas de empresas e instituciones.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Lecciones de caracter expositivo 75 100
Ejercicios préacticos/resolucion de 150 35
problemas
Trabgjos individuales/grupales 38 12
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Exposicion individual es/grupales

36

50

Estudio persona y documentacion

76

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

No existen datos

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Examenes 50.0 80.0
Evaluacion de gjercicios précticos/ 0.0 40.0
resolucion de problemas

Evauacion de exposicionesindividuales [0.0 40.0

grupales

Monografias individual es/grupales 0.0 40.0
Participacién activadel alumno 0.0 30.0

NIVEL 2: Comunicacion en L enguas Extranjeras

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER RAMA MATERIA
Mixta Ciencias Socidlesy Juridicas Comunicacion
Mixta Artesy Humanidades Idioma Moderno
ECTSNIVEL2

ECTSOPTATIVAS

ECTSOBLIGATORIAS

ECTSBASICAS

65

30

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

15 15 15

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
10 10 10

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
10 10

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
No No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
Si Si Si

ITALIANO OTRAS

No Si

NIVEL 3: Comunicacion estratégica en Inglés| - Communicating Strategically in English |

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Basica

10

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

5

5
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ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
No No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

German/Portuguese |V

NIVEL 3: Cuartalengua mundial: Aleman/Arabe/Chino/Francés/Portugués|V - Fourth Global Language: Arabic/Chinese/French/

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

10

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

5

5

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
No No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
Si Si Si

ITALIANO OTRAS

No Si

NIVEL 3: Comunicacion estratégica en Inglés|| - Communicating Strategically in English 11

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

5

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

5

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

55/87

csv: 208768892931895168177601



j
ol L
ST DE ESPANA
AW s

GOBIERMD MIMISTERID

DE EDUCACION, CULTURA,
¥ DEPORTE

Identificador : 2503352

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
No No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Terceralengua mundial: Aleman/Arabe/Chino/Francés/Portugués| - Third Global Language: Arabic/Chinese/French/German/

Portuguese |

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Bésica

10

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

5

5

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
No No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
Si Si Si

ITALIANO OTRAS

No Si

NIVEL 3: Cuarta lengua mundial: Aleman/Arabe/Chino/Francés/Portugués| - Fourth Global L anguage: Arabic/Chinese/French/Ger man/

Portuguese |

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Basica

10

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

5

5

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
No No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
No No No
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FRANCES ALEMAN PORTUGUES
Si Si Si
ITALIANO OTRAS

No Si

NIVEL 3: Terceralengua mundial: Aleman/Arabe/Chino/Francés/Portugués || - Third Global Language: Arabic/Chinese/French/German/

Portuguese 11

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

10

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

5

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

5

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
No No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
Si Si Si
ITALIANO OTRAS

No Si

NIVEL 3: Cuartalengua mundial: Alemén/Arabe/Chino/Francés/Portugués || - Fourth Global Language: Arabic/Chinese/French/German/

Portuguese 11

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

10

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

5

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

5

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
No No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
Si Si Si

ITALIANO OTRAS
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No

Si

German/Portuguese |11

NIVEL 3: Terceralengua mundial: Aleman/Arabe/Chino/Francés/Portugués|ii - Third Global Language: Arabic/Chinese/French/

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

10

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

5

5

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
No No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
Si Si Si
ITALIANO OTRAS

No Si

German/Portuguese |11

NIVEL 3: Cuartalengua mundial: Aleman/Arabe/Chino/Francés/Portugués |11 - Fourth Global Language: Arabic/Chinese/French/

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

10

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

5

5

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
No No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
Si Si Si
ITALIANO OTRAS

No Si

German/Portuguese |V

NIVEL 3: Terceralengua mundial: Aleman/Arabe/Chino/Francés/Portugués |V - Third Global Language: Arabic/Chinese/French/

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

58/ 87

csv: 208768892931895168177601



ERMNC HIMISTERSC
o ESPARA DE EDUCACION. CULTURA,
A ¥ DEPORTE

) m
j=1a}

Identificador : 2503352

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

10

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

5

5

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
No No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
Si Si Si

ITALIANO OTRAS

No Si

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

COMPETENCIAS ESPECIFICAS:

CEO3 Comprende y analiza los hechos y los problemas relevantes para la comunicacion desde una perspectiva "global" (multicultural, multi-
linglie y transnacional).

RA1 Tiene conocimientos globales sobre la geografia, historia y politica de los paises donde se hablan las distintas lenguas.
RA2 Es consciente de las diferencias culturales en el mundo.

RA3 Detecta y analiza referencias o particularidades culturales especificos de cada lengua.

RA4 Es consciente y analiza las distintas convenciones, normas sociales y sabe desenvolverse en situaciones interculturales.

RAG5 Detecta y analiza distintas formas de expresion idiomatica relacionadas con distintas formas de pensar y de organizar las ideas en su entorno cul-
tural y linglistico y en aquellos relacionados con las lenguas mundiales que estudia.

RAG6 Es capaz de comprender y analizar hasta qué punto la globalizacién cultural y social es un proceso que afecta estructuralmente al ejercicio de su
profesion.

RA7 Es capaz de identificar y analizar las principales tendencias y retos a los que se enfrentan las sociedades, en los entornos culturales y linguisticos
estudiados, a corto, medio y largo plazo.

CE17 - Conoce y aplica los pardmetros basicos de la comunicacién intercultural en su ejercicio profesional en &mbitos culturales diversos.
RA1 Conoce y aplica los parametros basicos de la comunicacion intercutural

RA2 Posee estrategias para relacionarse y comunicar de forma efectiva en entornos interculturales

RA3 Reconoce contextos culturales diferentes y usa el lenguaje adecuado al contexto.

RAA4 Detecta y analiza distintas formas de expresion idiomatica relacionadas con distintas formas de pensar y de organizar ideas.

CE18 - Sabe analizar mensajes comunicativos y es capaz de escribir textos informativos y persuasivos en funcién de los soportes y de pu-
blicos objetivos.

RA1 Entiende el analisis del discurso como estudio sistematico del discurso escrito y hablado, en sus contextos cognitivos, sociales, politicos, histori-
cos y culturales.

RA2 Conocer la dimensién aplicada del andlisis del discurso.

RA3 Vincula directamente el andlisis del discurso a la mejora de la comunicacién en contextos sociales y profesionales.

RA4 Realizar andlisis y comentarios criticos de documentos periodisticos, discursos politicos y de conversaciones cotidianas.
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RA5. Conoce la pragmética del mensaje y la funcién que cumple el lenguaje en la transmisién de las ideas
RAB. Escribe con correccién y es capaz de dar el tono adecuado al mensaje con amplios recursos lingliisticos y una sensibilidad léxica para la matiz.

CE20 - Domina las normas de laretéricay las desarrolla con el fin de comunicar eficazmente en cuatro lenguas con interlocutores y publi-
cos en situaciones y entornos variados.

RA1 Domina su lengua materna y tiene un alto nivel comunicativo en las tres lenguas extranjeras.

RA2 Entiende las diferencias estructurales entre los sistemas linguisticos de los idiomas que estudia.

RA3 Es consciente de la necesidad de variar el [éxico o la sintaxis para conseguir sus objetivos de la manera més eficaz.
RA4 Conoce las estrategias para hablar de forma inteligible, convincente y persuasiva a publicos diversos.

RA5 Construye discursos sobre las bases y normas estructurales de la retérica clasica.

CE21. Comunica a nivel oral y escrito (C1) en espafiol e inglés.

RA1 Se expresa y entiende el idioma respectivo de forma oral y escrita.

RA2 Se expresa sobre si mismo, su &rea de estudios, su entrono personal y sus intereses.

Participa en conversaciones, entrevistas y debates.

RA4 Realiza descripciones y narraciones y desarrolla argumentos.

RA5 Comprende textos (sencillos al inicio del aprendizaje del idioma hasta llegar a textos auténticos y complejos de diferentes teméticas y tipologias).
RAG6 Pasa informacién a formato escrito, escribe mensajes, cartas, breves informes, ensayos etc.

RA7 Entiende monélogos, didlogos, conversaciones, noticias, peliculas u otro tipo de comunicacién oral.

RA8 Sabe reconocer contextos diferentes y usar el lenguaje adecuado para cada contexto.

RA9 Reconoce los distintos registros (formal, coloquial etc.).

CE22. Comunica a nivel oral y escrito (minimo B2) en las dos lenguas de eleccién obligada del alumno de entre alemén, arabe, chino, fran-
cés y portugués.

RA1 Se expresa y entiende el idioma respectivo de forma oral y escrita.

RA2 Se expresa sobre si mismo, su area de estudios, su entrono personal y sus intereses.

Participa en conversaciones, entrevistas y debates.

RA4 Realiza descripciones y narraciones y desarrolla argumentos.

RA5 Comprende textos (sencillos al inicio del aprendizaje del idioma hasta llegar a textos auténticos y complejos de diferentes tematicas y tipologias).
RAG6 Pasa informacién a formato escrito, escribe mensajes, cartas, breves informes, ensayos etc.

RA7 Entiende monélogos, didlogos, conversaciones, noticias, peliculas u otro tipo de comunicacién oral.

RA8 Sabe reconocer contextos diferentes y usar el lenguaje adecuado para cada contexto.

RA9 Reconoce los distintos registros (formal, coloquial etc.).

COMPETENCIAS GENERICAS:

CGL1. Capacidad para pensar de forma analitica, sintéticay critica en el contexto de la comunicacion internacional.
RAL. Describe, relaciona e interpreta situaciones y planteamientos sencillos

RA2. Selecciona los elementos mas significativos y sus relaciones en textos complejos

RAS. Identifica las carencias de informacion y establece relaciones con elementos externos a la situacién planteada

CG4. Capacidad de comunicacion oral y escrita en cuatro lenguas.

RAL. Expresa sus ideas de forma estructurada, inteligible y convincente

RA2. Interviene ante un grupo con seguridad y soltura

RA3 Escribe con correccién

RAA4. Presenta documentos estructurados y ordenados
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CG5. Capacidad de valorar la diversidad y la multiculturalidad.

RAL1. Comprende la diversidad cultural y social como un fenémeno humano y como una fuente de riqueza
RA2. Muestra interés por el conocimiento de otras culturas

RA3. Propicia contextos relacionales inclusivos ante la diversidad

RAA4. Respeta la diversidad cultural

CG9. Capacidad critica y autocritica

RAL. Analiza su propio comportamiento buscando la mejora de sus actuaciones

RA2. Se muestra abierto a la critica externa sobre sus actuaciones

RA3. Detecta e identifica incoherencias, carencias importantes y problemas en una situacion dada

CG13. Capacidad de trabajo en equipos internacionales

RAL. Participa de forma activa en el trabajo de grupo compartiendo informacién, conocimientos y experiencias
RAZ2. Se orienta a la consecucién de acuerdos y objetivos comunes

RA3. Se orienta a la consecucién de acuerdos y objetivos comunes

RA4. Maneja las claves para propiciar el desarrollo de reuniones efectivas

CG14. Capacidad para aplicar las habilidades interpersonales en el entorno profesional de la comunicacion.
RAL. Utiliza el didlogo para colaborar y generar buenas relaciones

RA2. Muestra capacidad de empatia y didlogo constructivo

RA3. Valora el potencial del conflicto como motor de cambio e innovacién

RA4. Conoce las necesidades especificas del trabajo en un contexto internacional

CG18. Conocimiento de culturas, religiones y costumbres de otros paises

RAL. Posee criterios de comparacién entre culturas, lenguas y tradiciones

RA2. Detecta los problemas derivados de las diferencias culturales

RA3. Identifica los factores de riqueza intrinsecos a la multiculturalidad

RA4. Comprende la diversidad cultural y social como un fenémeno humano y como una fuente de riqueza
RA5. Respeta la diversidad cultural

RADS Propicia contextos relacionales inclusivos ante la diversidad

CG19. Habilidad para trabajar de forma auténoma en contextos de comunicacién internacional

RAL. Realiza sus trabajos y su actividad necesitando sélo unas indicaciones iniciales y un seguimiento basico
RA2. Busca y encuentra recursos adecuados para sostener sus actuaciones y realizar sus trabajos

RA3. Amplia y profundiza en la realizacién de sus trabajos

55.1.3 CONTENIDOS

CONTENIDOS DE LA MATERIA:

Asignaturas de formacioén préactica en lenguas extranjeras

En lengua inglesa, los alumnos inician sus estudios con un nivel minimo equivalente a un B1 consolidado del MECR y se tratan los siguientes aspec-
tos:

Técnicasy estrategias que permitan una mayor eficacia comunicativaen el uso de lalenguainglesa en su futuro desempefio profesional.

Recursos verbales y no verbales para favorecer la eficacia en la comunicacién en lenguainglesa

Compensacion de los fallos producidos por lainterferencia entre varias lenguas

Relacion entre el sistemade lalengua, losinterlocutoresy el contexto discursivo

Produccién y comprension de expresiones linguisticas en inglés en diferentes contextos

Relacion entre los interlocutores, sus intenciones comunicativasy las normasy convenciones del evento comunicativo

Técnicasy estrategias que permitan una mayor eficacia comunicativa en el uso especializado de lalenguainglesa en su futuro desempefio profesional
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En el caso de alemén, arabe, chino, francés y portugués, el alumno opta por dos de las lenguas ofertadas. Los contenidos que se introducen con una
progresion de dificultad cada vez mas mayor son los siguientes:

Gramética general seglin el idioma, ortografia, puntuacion, escritura, division textual
Lectura, andlisisy sintesis textual, revision textual
Ejercicios de escucha con material auditivo y audiovisual
Redaccién sobre distintos temas generales, culturales y diferentes ambitos, segun el nivel
Comunicacion oral y conversacion personal, en diferentes contextos
Presentacion oral en publico
Edicién de textos en diferentes registros y dmbitos con una progresion cada vez més avanzada
Lenguaje verbal y no verbal segin el idioma
Elementos de interferenciaintercultural segin el idioma
Distintos estilos de escritura: descripcion, narracion, ensayo, resumen, redaccion de cartas, de informes, de noticias etc.
Preparacion y participacion en debates
- Andlisis de textosy discursos auténticos que se estudian seglin su vocabulario y especial mente segln factores culturales como preparacion paralaexpresion oral
y escrita.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Las siguientes asignaturas se podran impartir también en arabe o chino:

. Third Global Language: Arabic/Chinese/French/German/Portuguese | - Tercera lengua mundial: Aleméan/Arabe/Chino/Francés/Portugués |

. Fourth Global Language: Arabic/Chinese/French/German/Portuguese | - Cuarta lengua mundial: Aleméan/Arabe/Chino/Francés/Portugués |

. Third Global Language: Arabic/Chinese/French/Germar/Portuguese || - Terceralengua mundial: Aleman/Arabe/Chino/Francés/Portugués |1

. Fourth Global Language: Arabic/Chinese/French/German/Portuguese 11 - Cuarta lengua mundial: Aleméan/Arabe/Chino/Francés/Portugués |

. Third Global Language: Arabic/Chinese/French/German/Portuguese |11 - Terceralengua mundial: Aleméan/Arabe/Chino/Francés/Portugués 111

. Fourth Global Language: Arabic/Chinese/French/German/Portuguese 111 - Cuartalengua mundial: Aleméan/Arabe/Chino/Francés/Portugués 111

. Third Global Language: Arabic/Chinese/French/German/Portuguese |V - Terceralengua mundial: Aleman/Arabe/Chino/Francés/Portugués |V
Fourth Global Language: Arabic/Chinese/French/German/Portuguese IV - Cuarta lengua mundial: Aleman/Arabe/Chino/Francés/Portugués |V

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CGO01 - Capacidad para pensar de forma analitica, sintéticay critica en el contexto de la comunicacidn internacional .

CG04 - Capacidad de comunicacion oral y escrita en cuatro lenguas.

CGO5 - Capacidad de valorar ladiversidad y la multiculturalidad.

CG09 - Capacidad criticay autocritica.

CG13 - Capacidad de trabajo en equipos internacionales.

CG14 - Capacidad para aplicar las habilidades interpersonales en €l entorno profesional de la comunicacién.

CG18 - Conocimiento de culturas, religionesy costumbres de otros paises.

CG19 - Habilidad paratrabajar de forma auténoma en contextos de comunicacion internacional .

55.1.52 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEO03 - Comprende y analizalos hechosy los problemas relevantes para la comunicacion desde una perspectiva
"global" (multicultural, multilinglie y transnacional).

CE17 - Conocey aplicalos pardmetros bésicos de la comunicacion intercultural en su gjercicio profesional en ambitos culturales
diversos.

CE18 - Sabe analizar mensajes comunicativosy es capaz de escribir textos informativos y persuasivos en funcién de los soportes y
de publicos objetivos.

CE20 - Dominalas normas de laretéricay las desarrollacon el fin de comunicar eficazmente en cuatro lenguas con interlocutores y
publicos en situaciones y entornos variados.

CE21 - Comunicaanivel ora y escrito (C1) en espafiol einglés.

CE22 - Comunicaanivel ora y escrito (minimo B2) en las dos lenguas de eleccidn obligada del alumno de entre aleman, arabe,
chino, francésy portugués.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

L ecciones de carécter expositivo 475 100
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Ejercicios précticos/resolucion de 950 35
problemas

Trabajos individuales/grupales 238 12
Exposicién individuales/grupales 230 50
Estudio personal y documentacion 482 0

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

No existen datos

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MINIMA

PONDERACION MAXIMA

Examenes 50.0 80.0
Evaluacion de gjercicios practicos/ 0.0 40.0
resolucion de problemas

Evauacion de exposicionesindividuales  |0.0 40.0
grupaes

Monografias individua es/grupales 0.0 40.0
Participacion activa del alumno 0.0 30.0
NIVEL 2: Formacion en Valores

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 9

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

3

3

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Introduccion al hecho religioso - Introduction to Religion

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

3

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9
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ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12
LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No

GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Pensamiento social cristiano - Christian Social Thought

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

3

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

3

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Etica profesional - Professional Ethics

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

3

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

3

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
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No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

COMPETENCIAS ESPECIFICAS:

CEO03 Comprende y analiza los hechos y los problemas relevantes para la comunicacién desde una perspectiva "global" (multicultural, multi-
lingle y transnacional).

RA1 Tiene conocimientos globales sobre la geografia, historia y politica de los paises donde se hablan las distintas lenguas.
RA2 Es consciente de las diferencias culturales en el mundo.

RA3 Detecta y analiza referencias o particularidades culturales especificos de cada lengua.

RA4 Es consciente y analiza las distintas convenciones, normas sociales y sabe desenvolverse en situaciones interculturales.

RAS Detecta y analiza distintas formas de expresién idiomatica relacionadas con distintas formas de pensar y de organizar las ideas en su entorno cul-
tural y lingliistico y en aquellos relacionados con las lenguas mundiales que estudia.

RAG6 Es capaz de comprender y analizar hasta qué punto la globalizacién cultural y social es un proceso que afecta estructuralmente al ejercicio de su
profesion.

RA7 Es capaz de identificar y analizar las principales tendencias y retos a los que se enfrentan las sociedades, en los entornos culturales y linguisticos
estudiados, a corto, medio y largo plazo.

CE26 Conoce el ordenamiento juridico y los principios éticos de la comunicacion.

RA1 Conoce el sistema normativo aplicable al ejercicio del derecho de libertad de expresion, informacién y al olvido.

RA2 Debate criticamente la dialéctica de limites juridicos y éticos en relacién a las cuestiones profesionales de la comunicacion.

RAZ3 Discierne los elementos en conflicto cara a un juicio de valores ajustado a derecho y deontologia profesional.

CE32 Conoce las principales tradiciones religiosas y culturales del mundo y su implicacién en el &mbito de la comunicacién.

RAL1 Identifica y valora criticamente las diversas manifestaciones de la religiosidad en la sociedad actual.

RA2 Es sensible a captar la importancia que la dimension religiosa y trascendente tiene en la vida de las personas con las que trabaja.

RA3 Respeta la liberta religiosa.

COMPETENCIAS GENERICAS:

CG1 Capacidad para pensar de forma analitica, sintéticay critica en el contexto de la comunicacién internacional.
RAL. Describe, relaciona e interpreta situaciones y planteamientos sencillos.
RAZ2. Selecciona los elementos més significativos y sus relaciones en textos complejos.

RA3. Identifica las carencias de informacion y establece relaciones con elementos externos a la situacién planteada.

CG2 Capacidad para aplicar a la practica los conocimientos de la comunicacién en entornos internacionales.
RAL. Determina el alcance y la utilidad préactica de las nociones teéricas.

RA2. Identifica correctamente los conocimientos aplicables a cada situacion.

RA3. Relaciona los conocimientos con las distintas aplicaciones profesionales o précticas.

RA4. Resuelve casos practicos que presentan una situacion profesional real

CG5. Capacidad de valorar la diversidad y la multiculturalidad.

RA1. Comprende la diversidad cultural y social como un fenémeno humano y como una fuente de riqueza
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RA2. Muestra interés por el conocimiento de otras culturas
RA3. Propicia contextos relacionales inclusivos ante la diversidad

RAA4. Respeta la diversidad cultural

CG9 Capacidad critica y autocritica.
RAL. Analiza su propio comportamiento buscando la mejora de sus actuaciones
RA2. Se muestra abierto a la critica externa sobre sus actuaciones

RA3. Detecta e identifica incoherencias, carencias importantes y problemas en una situacién dada

CG10 Capacidad de adaptacién al entorno internacional y a las nuevas situaciones
RA1. Mantiene el dinamismo y el control en situaciones de presién de tiempo, desacuerdo, oposicion o adversidad.
RA2. Aplica conocimientos y formas de actuacion contrastadas en situaciones conocidas a otras que son nuevas o inesperadas.

RA3. Comprende que lo nuevo es una oportunidad de mejora y es consustancial a la vida profesional.

CG11 Capacidad de resolucién de problemas en el contexto de la comunicacion internacional
RAL. Identifica y define adecuadamente el problema y sus posibles causas

RAZ2. Plantea posibles soluciones pertinentes y disefia un plan de accién para su aplicacion.

RA3. Identifica problemas antes de que su efecto se haga evidente.

RA4. Insiste en la tarea y vuelve a intentarla cuando no se obtiene el resultado esperado o aparecen obstaculos.

CG16 Capacidad de emprendimiento e innovacién en areas profesionales en el &mbito de la comunicacién.
RAL. Elabora trabajos adoptando enfoques originales.

RA2. Resuelve casos practicos aportando soluciones nuevas y diferentes ante problemas y situaciones habituales en la practica profesional.

CG20 Capacidad de compromiso ético en el desarrollo de su actividad profesional.
RA1. Adecua su actuacién a los valores propios del humanismo y la justicia.

RA2. Muestra una conducta coherente con los valores que ensefia.

RA3. Se considera a si mismo como agente de cambio social.

RA4. Procura defender los derechos humanos ante sus comparieros.

RAS. Se preocupa por las consecuencias que su actividad y su conducta puede tener para los demas.

CG21 Capacidad de aplicar en el ejercicio profesional de la comunicacion una sensibilidad social para potenciar la promocion de la justicia.
RA1 Reflexiona sobre las cuestiones sociales, econémicas y politicas que constituyen el eje histérico de nuestra época.

RA2 Comprende y respeta la diversidad cultural.

RA3 Identifica los estereotipos existentes sobre la diferencia y la diversidad cultural.

RA4 Adquiere una mirada solidaria sobre las circunstancias vitales de las personas, grupos y comunidades.

RA5 Respeta las diferentes tradiciones religiosas, especialmente el Islam, el Cristianismo y el Judaismo, a partir del conocimiento de sus elementos
especificos y de su desarrollo histérico.

5.5.1.3 CONTENIDOS

CONTENIDOS DE LA MATERIA:

Introduccién al hecho religioso
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Historia de las religiones: Islam, Cristianismo, Judaismo. Ecumenismo y didlogo interreligioso. La diversidad cultural y la pluralidad del hecho religioso.
Conflictos, dilemas y problemas éticos. El problema de la violencia. Diferencias entre cédigos culturales.

Pensamiento social cristiano

Principios éticos fundamentales de la doctrina social cristiana. Principios y criterios del pensamiento social cristiano. Andlisis y juicio de la realidad so-
cial. Historia del pensamiento cristiano.

Etica profesional

Historia de la Etica. Conceptos basicos. Aspectos y dilemas morales en el desempefio profesional. Modelos de resolucion y alternativas. Las institucio-
nes de la sociedad actual. Manifestaciones culturales de la ética. Instrumentos de compromiso ético.

Etica y deontologia de la mediacion intercultural. Contextos especificos. Historia de la profesién en cuanto a modos de proceder éticos. Funciones, va-
lores, principios y normas de c6digos deontolégicos reconocidos.

Sistema normativo aplicable al ejercicio de la libertad de expresion, el derecho a la informacion y al olvido.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.15.1 BASICASY GENERALES

CGO01 - Capacidad para pensar de forma analitica, sintéticay critica en el contexto de la comunicacidn internacional .

CG02 - Capacidad para aplicar ala précticalos conocimientos de la comunicacion en entornos internacionales.

CGO5 - Capacidad de valorar ladiversidad y la multiculturalidad.

CG09 - Capacidad criticay autocritica.

CG10 - Capacidad de adaptacion al entorno internaciona y alas nuevas situaciones

CG11 - Capacidad de resolucion de problemas en el contexto de la comunicacion internacional.

CG16 - Capacidad de emprendimiento e innovacion en areas profesionales en el ambito de la comunicacion.

CG21 - Capacidad de aplicar en €l gercicio profesional de la comunicacion una sensibilidad social para potenciar la promocion de
lajusticia.

CG20 - Capacidad de compromiso ético en € desarrollo de su actividad profesional.

55.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.15.3 ESPECIFICAS

CEO03 - Comprende y analizalos hechosy los problemas relevantes para la comunicacion desde una perspectiva
"global" (multicultural, multilinglie y transnacional).

CE26 - Conoce el ordenamiento juridico y los principios éticos de la comunicacion.

CE32 - Conoce las principales tradiciones religiosas y culturales del mundo y su implicacion en el ambito de la comunicacion.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
L ecciones de carécter expositivo 67 100

Ejercicios précticos/resolucion de 34 25

problemas

Trabajos individual es/grupales 23 20

Exposicién individuales/grupales 22 40

Estudio personal y documentacion 79 0

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

No existen datos

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Examenes

50.0

80.0

Evaluacion de gjercicios practicos/
resolucion de problemas

0.0

40.0
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Evaluacion de exposicionesindividuales  |0.0 40.0

grupales

Monografias individuales/grupales 0.0 40.0
Participacién activadel alumno 0.0 30.0

NIVEL 2: Préacticas Externas

5.5.1.1 Datos Bésicos del Nivel 2

CARACTER RAMA MATERIA
ECTSNIVEL2

ECTSOPTATIVAS ECTSOBLIGATORIAS ECTSBASICAS
4 12

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

2 2
ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
6 6

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Préacticas externas - External Internship

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Précticas Externas

12

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

6

6

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS
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No

No

NIVEL 3: Practicas opcionales - Optional External Internship

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

4

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

2

2

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

COMPETENCIAS ESPECIFICAS:

CE25 Conoce y comprende la realidad de la comunicacién en las organizaciones, instituciones y &mbito politico, mediante la aplicacion de
los fundamentos tedrico-practicos adquiridos por el alumno en las aulas.

RA1 Se adapta a las dindmicas de una situacion real de trabajo.

RA2 Comprende y se integra en las relaciones horizontales y verticales en el entorno laboral.

RA3 Respeta las normas explicitas e implicitas que gobiernan en la entidad y cumple con las tareas asignadas al puesto de trabajo/practicas.
RA4 Cumple las funciones asignadas con rigor, seriedad, compromiso y puntualidad

CE26 Conoce el ordenamiento juridico y los principios éticos de la comunicacion.

RA1 Conoce el sistema normativo aplicable al ejercicio del derecho de libertad de expresién, informacién y al olvido.

RA2 Debate criticamente la dialéctica de limites juridicos y éticos en relacién a las cuestiones profesionales de la comunicacion.

RA3 Discierne los elementos en conflicto cara a un juicio de valores ajustado a derecho y deontologia profesional.

CE27 Conoce los procesos basicos y las estructuras organizativas de empresas e instituciones.

RA1 Conoce los rasgos especificos de la estructura y el funcionamiento de las instituciones politicas y de la administracién.

RA2 Conoce los rasgos especificos de la estructura caracteristica y el funcionamiento de organizaciones de caracter empresarial y de naturaleza pri-
vada.

RA3 Es consciente de las diferencias entre ambas, y de la importancia de estos aspectos, y de sus rasgos especificos, para el correcto desempefio de
su actividad profesional

COMPETENCIAS GENERICAS:
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CG1 Capacidad para pensar de forma analitica, sintética y critica en el contexto de la comunicacién internacional
RAL. Describe, relaciona e interpreta situaciones y planteamientos sencillos.
RA2. Selecciona los elementos mas significativos y sus relaciones en textos complejos.

RA3. Identifica las carencias de informacion y establece relaciones con elementos externos a la situacién planteada.

CG2 Capacidad para aplicar a la practica los conocimientos de la comunicacién en entornos internacionales.
RAL. Determina el alcance y la utilidad préactica de las nociones tedricas.

RAZ2. Identifica correctamente los conocimientos aplicables a cada situacion.

RA3. Relaciona los conocimientos con las distintas aplicaciones profesionales o préacticas.

RA4. Resuelve casos practicos que presentan una situacion profesional real

CG3 Habilidad para trabajar en un contexto de comunicacion internacional.
RAL. Domina la o las lenguas vehiculares.

RA2. Valora la multiculturalidad y diversidad.

RA3. Detecta los problemas derivados de las diferencias culturales.

RA4. Conoce las necesidades especificas del trabajo en un contexto internacional.

CG4 Capacidad de comunicacion oral y escrita en cuatro lenguas.
RAL. Expresa sus ideas de forma estructurada, inteligible y convincente.
RA2. Interviene ante un grupo con seguridad y soltura.

RA3. Escribe con correccion.

RA4. Presenta documentos estructurados y ordenados.

CG6 Capacidad de pensar y gestionar estratégicamente en el contexto de la comunicacién internacional.

RAL. Reflexiona sobre las mejores estrategias aplicables a cada situacion.

RA2. Gestiona situaciones diversas de manera dinamica, e idéntica los conocimientos y destrezas aplicables en cada caso.

RA3. Identifica y define adecuadamente el problema y sus posibles causas, antes de que su efecto se haga evidente.

RA4. Plantea posibles soluciones pertinentes y disefia un plan de accién para su aplicacion.

CG10 Capacidad de adaptacién al entorno internacional y a las nuevas situaciones.

RAL1. Mantiene el dinamismo y el control en situaciones de presién de tiempo, desacuerdo, oposicién o adversidad.

RA2. Aplica conocimientos y formas de actuacion contrastadas en situaciones conocidas a otras que son nuevas o inesperadas.

RA3. Comprende que lo nuevo es una oportunidad de mejora y es consustancial a la vida profesional.

CG11 Capacidad de resolucién de problemas en el contexto de la comunicacién internacional.
RAL. Identifica y define adecuadamente el problema y sus posibles causas

RAZ2. Plantea posibles soluciones pertinentes y disefia un plan de accién para su aplicacion.

RA3. Identifica problemas antes de que su efecto se haga evidente.

RA4. Insiste en la tarea y vuelve a intentarla cuando no se obtiene el resultado esperado o aparecen obstaculos.

CG12 Capacidad de tomar decisiones en el &mbito de la comunicacién internacional.
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RAL. Dispone de la capacidad para tomar decisiones de una forma auténoma
RA2. Reconoce y busca alternativas a las dificultades de aprendizaje teérico y practico

RA3. Evalla, selecciona y toma decisiones en ejercicios que simulan situaciones reales (estudios de caso o role plays).

CG13 Capacidad de trabajo en equipos internacionales.

RAL. Participa de forma activa en el trabajo de grupo compartiendo informacién, conocimientos y experiencias.
RA2. Se orienta a la consecucién de acuerdos y objetivos comunes.

RA3. Contribuye al establecimiento y aplicacién de procesos y procedimientos de trabajo en equipo

RA4. Maneja las claves para propiciar el desarrollo de reuniones efectivas.

RAB. Desarrolla su capacidad de liderazgo y no rechaza su ejercicio.

CG14 Capacidad para aplicar las habilidades interpersonales en el entorno profesional de la comunicacion.
RAL. Utiliza el didlogo para colaborar y generar buenas relaciones.

RA2. Muestra capacidad de empatia y didlogo constructivo.

RA3. Valora el potencial del conflicto como motor de cambio e innovacion.

RAA4. Es capaz de despersonalizar las ideas en el marco del trabajo en grupo para orientarse a la tarea.

CG15 Capacidad de liderazgo en el &mbito de la comunicacién internacional.
RA1. Asume responsabilidades dentro de ejercicios de caracter académico o en el ejercicio de actividades practicas.
RAZ2. Entiende y se responsabiliza que sus actuaciones pueden tener consecuencias sobre los demas

RA3. Es capaz de organizar y/o coordinar equipos de trabajo.

CG17 Capacidad de planificar y gestionar el tiempo.
RAL. Planifica su trabajo personal de una manera viable y sistematica.
RA2. Se integra y participa en el desarrollo organizado de un trabajo en grupo.

RA3. Planifica un proyecto complejo.

CG19 Habilidad para trabajar de forma auténoma en contextos de comunicacion internacional.
RA1 Realiza sus trabajos y su actividad necesitando sélo unas indicaciones iniciales y un seguimiento basico.
RA2 Busca y encuentra recursos adecuados para sostener sus actuaciones y realizar sus trabajos.

RA3 Amplia y profundiza en la realizacién de sus trabajos.

CG20 Capacidad de compromiso ético en el desarrollo de su actividad profesional.
RA1. Adecua su actuacién a los valores propios del humanismo y la justicia.

RA2. Muestra una conducta coherente con los valores que ensefia.

RA3. Se considera a si mismo como agente de cambio social.

RA4. Procura defender los derechos humanos ante sus comparieros.

RAS. Se preocupa por las consecuencias que su actividad y su conducta puede tener para los demas.

5.5.1.3 CONTENIDOS

CONTENIDOS DE LA MATERIA:
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Dotar a los alumnos de primeras experiencias profesionales en el campo de la comunicacién global en entidades relevantes del &mbito privado y pabli-
co, bajo la supervisién tanto de un tutor académico como de un supervisor en la entidad de destino. Contribuyen asi a la formacién integral y profesio-
nalizante del alumno. A través de estas practicas profesionales se desarrollaran las capacidades adquiridas en el aula y a través del trabajo autbnomo
y supervisado a lo largo del grado, familiarizandose de manera plena con el entorno profesional en el que habra de desenvolverse en el futuro. Fortale-
ceran asimismo los valores de la innovacion, la creatividad y el emprendimiento y constituyen una experiencia practica vinculada a un entorno que faci-
litar& la insercién en el mercado de trabajo y significara, en definitiva, un salto cualitativo de preparacion real para la empleabilidad futura.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

La asignatura Optional External Intership - Practicas opcionales se podra cursar en tercer o cuarto curso.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CGO01 - Capacidad para pensar de forma analitica, sintéticay critica en el contexto de la comunicacidn internacional .

CGO02 - Capacidad para aplicar ala précticalos conocimientos de la comunicacion en entornos internacionales.

CGO03 - Habilidad paratrabajar en un contexto de comunicacion internacional.

CG04 - Capacidad de comunicacion oral y escritaen cuatro lenguas.

CGO06 - Capacidad de pensar y gestionar estratégicamente en el contexto de la comunicacion internacional .

CG10 - Capacidad de adaptacion a entorno internaciona y alas nuevas situaciones

CG11 - Capacidad de resolucion de problemas en el contexto de la comunicacion internacional.

CG12 - Capacidad de tomar decisiones en el @mbito de la comunicacion internacional.

CG13 - Capacidad de trabajo en equipos internacional es.

CG14 - Capacidad para aplicar las habilidades interpersonales en € entorno profesional de la comunicacion.

CG15 - Capacidad de liderazgo en el ambito de la comunicacion internacional.

CGL17 - Capacidad de planificar y gestionar el tiempo.

CG19 - Habilidad paratrabajar de forma auténoma en contextos de comunicacion internacional .

CG20 - Capacidad de compromiso ético en el desarrollo de su actividad profesional.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE25 - Conoce y comprende larealidad de la comunicacidn en |as organizaciones, ingtituciones y &mbito politico, mediante la
aplicacion de los fundamentos tedrico-practicos adquiridos por €l aumno en las aulas.

CE26 - Conoce el ordenamiento juridico y los principios éticos de la comunicacion.

CE27 - Conoce |os procesos bésicos y |as estructuras organizativas de empresas e instituciones.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Trabajos individuales/grupales 30 0

Sesiones de supervision tutorial 50 100

Trabajo préctico en entidades externas de | 320 100

précticas.

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

No existen datos

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA
Examenes 50.0 80.0
Evaluacién de gjercicios préacticos/ 0.0 50.0
resolucion de problemas
Evaluacion de exposicionesindividuales  |0.0 40.0
grupales
Monografias individuales/grupales 0.0 40.0
72187

csv: 208768892931895168177601



i
ol @ ¥ GOBIERNO MIMISTERI)
SRS DEESPANA DE EDUCACION, CULTURA
a 'y ¥ DEPORTE

Identificador : 2503352

Participacion activa del alumno

0.0

30.0

Participacion activadel alumno en el
proceso tutorial

0.0

30.0

NIVEL 2: Trabajo Fin de Grado

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Trabajo Fin de Grado / Méster

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Trabajo Fin de Grado - Bachelor Thesis

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Trabajo Fin de Grado / Méster

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No
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5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

COMPETENCIAS ESPECIFICAS:

CEO03 - Comprende y analiza los hechos y los problemas relevantes para la comunicacidn desde una perspectiva "global" (multicultural, mul-
tilinglie y transnacional).

RA1 Tiene conocimientos globales sobre la geografia, historia y politica de los paises donde se hablan las distintas lenguas.
RA2 Es consciente de las diferencias culturales en el mundo.

RA3 Detecta y analiza referencias o particularidades culturales especificos de cada lengua.

RA4 Es consciente y analiza las distintas convenciones, normas sociales y sabe desenvolverse en situaciones interculturales.

RAS Detecta y analiza distintas formas de expresion idiomatica relacionadas con distintas formas de pensar y de organizar las ideas en su entorno cul-
tural y lingliistico y en aquellos relacionados con las lenguas mundiales que estudia.

RAG6 Es capaz de comprender y analizar hasta qué punto la globalizacién cultural y social es un proceso que afecta estructuralmente al ejercicio de su
profesion.

RA7 Es capaz de identificar y analizar las principales tendencias y retos a los que se enfrentan las sociedades, en los entornos culturales y linguisticos
estudiados, a corto, medio y largo plazo.

CEQ9 - Es capaz de utilizar en los &mbitos corporativo, institucional y politico las técnicas de gestion de la comunicacién y relaciones publi-
cas (relaciones con los medios de comunicacién, gestion de la identidad corporativa, mecenazgo, lobbismo, organizacién de acontecimien-
tos, protocolo...) al servicio de determinados objetivos establecidos.

RA1 Entiende el funcionamiento organico de la comunicacién en los diversos entornos organizacionales.
RA2 Aplica con eficacia los conocimientos sectoriales a los procesos comunicativos en entornos organizativos complejos.

RA3 Es capaz de desarrollar estrategias de relaciones publicas con los stakeholders de referencia de la organizacion y liderar la relacién con los mis-
mos.

RA4 Es flexible y habil en la comunicacion vertical y horizontal

RADS Esta familiarizado con las normas y técnicas basicas que rigen el protocolo y la organizacion de eventos para poder llevar a cabo su aplicacion en
casos reales, en funcion del pablico destinatario y repercusién que se quiere obtener con el mismo.

RA6 Posee unos conocimientos linguisticos multilingties sélidos y los sabe aplicar en cada situacién, desde la perspectiva de las relaciones publicas y
del protocolo.

CE23 - Disefia propuestas de gestion de la comunicacion estratégica en el ambito profesional del titulo.
RA1 Conoce el organigrama y cadena de comunicacién dentro de las diferentes organizaciones.
RA2 Define tareas y establece plazos para todos los implicados en el proceso de comunicacion en el entorno organizacional.

RA3 Es capaz de formular unos objetivos estratégicas a corto, medio y largo plazo fundamentados en datos, cifras y necesidades concretas de una
empresa, institucién u organizacién nacional e internacional para formular y proponer un plan de comunicacion.

CE28 - Conoce los principios y las practicas de la comunicacién externa e interna de las empresas e instituciones.

RA1 Es capaz de comprender y gestionar la comunicacion interna en las organizaciones

RA2 Valora los distintos factores que inciden en las estrategias de comunicacién de empresas e instituciones.

RA3 Es capaz de gestionar las relaciones de la empresa con sus principales grupos de interés a través de politicas de asuntos publicos.
RA4 Es capaz de disefiar planes y estrategias de comunicacién complejos.

CE29 - Conoce los principios y las préacticas de la comunicacién politica.

RA1 Comprende el funcionamiento de las campafias electorales.

RA2 Comprende la organizacién y gestion de las campafias electorales desde el punto de vista comunicativo.

RA3 Conoce el funcionamiento de la comunicacion politica fuera de las camparias electorales.

COMPETENCIAS GENERICAS:

CG1 Capacidad para pensar de forma analitica, sintéticay critica en el contexto de la comunicacién internacional.

RAL. Describe, relaciona e interpreta situaciones y planteamientos sencillos.

74187

csv: 208768892931895168177601



Identificador : 2503352
OBIERI'N_IE MIMISTERID:

¥ DEPORTE

RAZ2. Selecciona los elementos més significativos y sus relaciones en textos complejos.

RA3. Identifica las carencias de informacion y establece relaciones con elementos externos a la situacién planteada.
CG2 Capacidad para aplicar a la practica los conocimientos de la comunicacién en entornos internacionales.
RAL. Determina el alcance y la utilidad practica de las nociones teéricas.

RA2. Identifica correctamente los conocimientos aplicables a cada situacion.

RA3. Relaciona los conocimientos con las distintas aplicaciones profesionales o préacticas.

RAA4. Resuelve casos practicos que presentan una situacion profesional real

CG7 Capacidad de aprendizaje y actualizacién permanente en el &mbito de la comunicacion.

RAL. Determina el alcance y la utilidad practica de las nociones teéricas.

RAZ2. Relaciona los conocimientos con las distintas aplicaciones profesionales o practicas.

RA3. Se muestra abierto e interesado por nuevas informaciones.

RA4. Cambia y adapta sus planteamientos iniciales a la luz de nuevas informaciones.

CG8 Habilidades de gestién de la informacién en un entorno de comunicacion.
RAL. Es capaz de buscar y analizar informacién procedente de fuentes diversas
RA2. Dispone de diversas estrategias de busqueda documental.

RA3. Cita adecuadamente dichas fuentes.

RA4. Incorpora la informacién a su propio discurso.

RAS5. Maneja bases de datos relevantes para el area de estudio.

CG9 Capacidad de critica y autocritica.
RAL. Analiza su propio comportamiento buscando la mejora de sus actuaciones
RA2. Se muestra abierto a la critica externa sobre sus actuaciones

RA3. Detecta e identifica incoherencias, carencias importantes y problemas en una situacién dada

CG12 Capacidad de tomar decisiones en el &mbito de la comunicacién internacional.
RAL. Dispone de la capacidad para tomar decisiones de una forma auténoma
RA2. Reconoce y busca alternativas a las dificultades de aprendizaje tedrico y practico

RA3. Evalla, selecciona y toma decisiones en ejercicios que simulan situaciones reales (estudios de caso o role plays).

CG17 Capacidad de planificar y gestionar el tiempo.
RAL. Planifica su trabajo personal de una manera viable y sistematica.
RAZ2. Se integra y participa en el desarrollo organizado de un trabajo en grupo.

RA3. Planifica un proyecto complejo.

CG19 Habilidad para trabajar de forma auténoma en contextos de comunicacion internacional.
RA1 Realiza sus trabajos y su actividad necesitando sélo unas indicaciones iniciales y un seguimiento basico.
RA2 Busca y encuentra recursos adecuados para sostener sus actuaciones y realizar sus trabajos.

RA3 Amplia y profundiza en la realizacién de sus trabajos.
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5.5.1.3 CONTENIDOS

CONTENIDOS DE LA MATERIA:

El Trabajo Fin de Grado pretende tanto testar la adquisicion de competencias como llevar ésta a otro nivel a través de una aplicacién intensa de las
mismas, en forma de una labor de investigacién y generaciéon de conocimiento que responda a criterios académicos exigentes y rigurosos. Los alum-
nos realizaran este trabajo en torno a cualquiera de las grandes cuestiones abordadas en el grado, bajo la supervision de un director y disponiendo pa-
ra ello de normas e indicaciones concretas. Por la naturaleza del titulo, si bien el objetivo Ultimo de la asignatura es la realizacién de un trabajo de rai-
gambre académica, se buscara que en este prime una dimension tanto practica como profesionalizante. El alumno utilizara bibliografia y fuentes nece-
sarias para trabajar en el campo de la comunicacion global y realizara un andlisis sofisticado de informacién cualitativa y/o cuantitativa. Sobre la base
de la aplicacion con rigor de las competencias adquiridas en el campo de la comunicacién global demostrara ser capaz de disefiar con precisién argu-
mentos y planteamientos complejos.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CGO01 - Capacidad para pensar de forma analitica, sintéticay critica en el contexto de la comunicacidn internacional .

CGO02 - Capacidad para aplicar ala précticalos conocimientos de la comunicacion en entornos internacional es.

CGO7 - Capacidad de aprendizaje y actualizacién permanente en el ambito de la comunicacion

CGO08 - Habilidades de gestidn de lainformacion en un entorno de comunicacion.

CGO09 - Capacidad criticay autocritica.

CG12 - Capacidad de tomar decisiones en el @mbito de la comunicacion internacional.

CG17 - Capacidad de planificar y gestionar € tiempo.

CG19 - Habhilidad paratrabajar de forma auténoma en contextos de comunicacion internacional .

55.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEO03 - Comprende y analizalos hechosy los problemas relevantes para la comunicacion desde una perspectiva
"global" (multicultural, multilinglie y transnacional).

CEQ9 - Es capaz de utilizar en los &mbitos corporativo, institucional y politico las técnicas de comunicacion y relaciones
publicas (relaciones con los medios de comunicacion, gestion de laidentidad corporativa, mecenazgo, lobbismo, organizacion de
acontecimientos, protocolo...) a servicio de determinados objetivos establ ecidos.

CE23 - Disefia propuestas de gestion de la comunicacion estratégica en el ambito profesional del titulo.

CE28 - Conoce los principiosy las practicas de la comunicacion externa e interna de las empresas e instituciones.

CE29 - Conoce los principiosy las préacticas de la comunicacion politica.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
L ecciones de carécter expositivo 6 100

Ejercicios préacticos/resolucion de 5 100

problemas

Trabajos individuales/grupales 55

Estudio personal y documentacion 84

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

No existen datos

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
Monografias individual es/grupales 80.0 80.0

Participacién activa del alumno en €l 20.0 20.0

proceso tutorial
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6. PERSONAL ACADEMICO

6.1 PROFESORADO Y OTROS RECURSOSHUMANOS

Universidad Categoria Total % Doctores % Horas %
Universidad Pontificia Comillas Profesor Adjunto 21.1 100 0
Universidad Pontificia Comillas Profesor 8.5 100 0
Agregado
Universidad Pontificia Comillas Profesor 4.3 100 0
Ordinario o
Catedrético
Universidad Pontificia Comillas Profesor 66 56 0
colaborador
Licenciado

PERSONAL ACADEMICO

Ver Apartado 6: Anexo 1.

6.2 OTROS RECURSOS HUMANOS

Ver Apartado 6: Anexo 2.

7. RECURSOSMATERIALESY SERVICIOS

Justificacion de que los medios material es disponibles son adecuados: Ver Apartado 7: Anexo 1.

8. RESULTADOS PREVISTOS

8.1 ESTIMACION DE VALORES CUANTITATIVOS

TASA DE GRADUACION % TASA DE ABANDONO % TASA DE EFICIENCIA %
80 10 92
CODIGO TASA VALOR %

No existen datos

Justificacion de los Indicadores Propuestos:

Ver Apartado 8: Anexo 1.

8.2PROCEDIMIENTO GENERAL PARA VALORAR EL PROCESO Y LOSRESULTADOS

El objetivo de la evaluacidn, segun se sefiala en el Proyecto Educativo de la Universidad Pontificia Comillas (1998), es ser «predominantemente for-
mativa, ademas de calificadora. No se trata sélo de informar al profesor y al alumno de los resultados obtenidos. Evaluacién no es solamente califica-
cién. Que sea formativa significa que permite saber tanto al profesor como al estudiante, fundamentalmente en qué punto del proceso de ensefianza y
aprendizaje se estd en un momento determinado. La evaluacién hace posible conocer qué dificultades surgen para, a partir de ahi, considerar qué de-
cisiones se pueden tomar para superar esas dificultades. Devolver informacién al estudiante es, por tanto, una tarea crucial». Tanto en el Reglamento
General de la Universidad (Arts. 95, 96, 97) como en las Normas Académicas que inspiradas en el mismo rigen en la Facultad de Ciencias Humanas

y Sociales se detallan los procedimientos a seguir para la evaluacién del aprendizaje, recogiéndose en ellas los derechos y obligaciones de alumnos y
profesorado en materia de exdmenes y calificaciones, convocatorias y paso de curso. Las Normas Académicas de la Facultad de Ciencias Humanas y
Sociales estan disponibles tanto en la pagina Web para su difusién y conocimiento por los estudiantes y el profesorado de la Facultad, como en forma-
to impreso en la Guia Anual de la Facultad. En estas Normas Académicas se especifica lo siguiente: Articulo 7 1. Todo alumno tiene derecho a la va-
loracién continua y objetiva de su rendimiento a través de las pruebas exdmenes y demas criterios de valoracion que establezca el profesor de la asig-
natura, de acuerdo con las orientaciones y criterios del Departamento y de la Jefatura de Estudios. 2. Las normas sobre el régimen de la asignatura y
los criterios de evaluacion para la misma seran comunicados por el profesor a los alumnos, en la Guia Docente de la asignatura al principio de curso.
3. Corresponde al profesor proporcionar a cada alumno informacién suficiente sobre el resultado de sus examenes, de las pruebas de evaluacion y tra-
bajos que hayan sido utilizados para la calificacién de la asignatura asi como de la aplicacion de los criterios de calificacion utilizados (articulo 96.1 del
Reglamento General). 4. En el caso de que un alumno tenga asignaturas pendientes de cursos previos, y que el suspenso no esté motivado por la pér-
dida de escolaridad, se considerara que ésta ha sido cubierta. Si la superacion de la asignatura requiere la realizacion de actividades presenciales de
evaluacion, el profesor propondra a los alumnos procedimientos de evaluacion alternativos. 5. El alumno, conforme a lo establecido en el articulo 7 de
estas normas, podra solicitar revision individualizada de la valoracién otorgada en sus exa- menes y actividades de evaluacion. Articulo 8 1. Dentro de
los periodos sefialados, la fecha, hora y lugar del examen de cada asignatura seran determinados por el Decano o por quién él delegue, oidos los de-
legados de los alumnos y los profesores y publicados en los tablones de anuncios de la Facultad y en la pagina web de la Universidad, con, al menos,
ocho dias habiles de antelacién (articulo 96.2 del Reglamento General). 2. En el caso de que a un alumno matriculado en asignaturas de cursos distin-
tos le coincidiesen las fechas de dos examenes, tiene preferencia el examen de la asignatura de curso inferior, debiendo fijar el profesor de la asigna-
tura del curso superior, previa conformidad del Jefe de Estudios, otra fecha para la celebracién del examen, a ser posible dentro del periodo sefialado.
Articulo 9 Cuando por razones de fuerza mayor, debidamente justificadas, algtin alumno no haya podido comparecer al examen en la fecha convoca-
da, el profesor correspondiente debera citarle para realizarlo en una nueva fecha, a ser posible dentro del mismo periodo de examenes, dando cuenta
de ello por escrito a la correspondiente autoridad académica. En todo caso el alumno tendra derecho a que la realizacion de las pruebas de caracter
global correspondientes no le coincidan en fecha y hora. (Articulo 96.2 del Reglamento General). Articulo 10 Los examenes orales seran publicos. Ar-
ticulo 11 El alumno que quiera ser examinado por un Tribunal, debera solicitarlo por escrito al Decano al menos con quince dias de antelacién al perio-
do fijado para los exdmenes correspondientes; o, si no coincidiese con éste, el examen se celebrara dentro de los 15 dias habiles posteriores a la deci-
sion del Decano. Articulo 12 El Decano podra conceder que el alumno sea examinado ante Tribunal cuando existan razones que lo justifiquen. Articu-
lo 13 El tribunal de examen a que se refiere el articulo 11 sera nombrado por el Decano, a propuesta del Director del Departamento en el que se en-
cuentre integrada la asignatura. El Tribunal estara formado por tres profesores, siendo uno de ellos el profesor de la asignatura. Lo presidira el miem-
bro, que de acuerdo con los Estatutos Generales, tenga mayor categoria académica, siempre y cuando no sea el profesor de la asignatura. En caso
de que dos o mas miembros del Tribunal tuvieran la misma categoria académica superior, presidira el de mayor edad. Una vez finalizado el periodo de
examenes, se llevan a cabo las correspondientes Juntas de Evaluacion en cada una de las titulaciones. A ellas asisten los profesores, el tutor, la Jefa-
tura de estudios. En ellas se exponen los resultados académicos obtenidos por los alumnos en las pruebas realizadas y se analiza conjuntamente el
rendimiento del grupo y sus particularidades. Se presta especial atencién a aquellos casos que requieren de una intervencion especifica, recabando de
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los tutores la informacion disponible que ayude a una valoracién mas integral y comprensiva de la situaciéon y delegando en éstos el seguimiento y la
asistencia que el estudiante necesiten. Finalmente, la Oficina de Tratamiento de Datos de la Universidad calculara las tasas de logro de la titulacién en
el curso correspondiente, abandono y eficiencia del titulo, para su valoracién por parte de la Comisién de Seguimiento. Todo ello con el fin de proponer
mejoras en la organizacion e implementacion del plan de estudios a la Junta de Facultad para que ésta las considere y, en su caso, plantee su ejecu-
cion.

9. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD

ENLACE http://www.upcomillas.es/es/uni dad-de-calidad-y-prospectiva/si stema-de-gestion-de-
calidad-audit

10. CALENDARIO DE IMPLANTACION

10.1 CRONOGRAMA DE IMPLANTACION

CURSO DE INICIO 2016

Ver Apartado 10: Anexo 1.

10.2 PROCEDIMIENTO DE ADAPTACION

No existen planes de estudios anteriores que permitan adaptaciones o reconocimientos.

10.3 ENSENANZAS QUE SE EXTINGUEN

CcODIGO ESTUDIO - CENTRO

11. PERSONAS ASOCIADASA LA SOLICITUD

11.1 RESPONSABLE DEL TiTULO

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO
02853596D BELEN MERCEDES UROSA SANZ

DOMICILIO CODIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

calle de Alberto Aguilera 23 28015 Madrid Madrid

EMAIL MOVIL FAX CARGO
rector@comillas.edu 630706395 915413596 Decana de la Facultad de

Ciencias Humanas y Sociales

11.2 REPRESENTANTE LEGAL

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO
36053082F JULIOLUIS MARTINEZ MARTINEZ
DOMICILIO CODIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

calle de Alberto Aguilera 23 28015 Madrid Madrid

EMAIL MOVIL FAX CARGO
rector@comillas.edu 630453260 915413596 Rector

11.3SOLICITANTE

El responsable del titulo no es €l solicitante

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO
36053082F JULIO LUIS MARTINEZ MARTINEZ
DOMICILIO CODIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO
calle de Alberto Aguilera 23 28015 Madrid Madrid
EMAIL MOVIL FAX CARGO
juanp@comillas.edu 630453260 915413596 Rector
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Apartado 2: Anexo 1
Nombre : 2. Justificacion.pdf
HASH SHA1 : CBCFA 1ED4FES3A07C434911D93DACEDSD795ABCY

Cadigo CSV :203293854030522463708062
Ver Fichero: 2. Justificacion.pdf
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Apartado 4: Anexo 1
Nombre:4.1 Sist Inform previa.pdf
HASH SHA1 :8BD78DDECE7F2044498BB225BB97A5671A4637F5

Caodigo CSV :175980191456952592157124
Ver Fichero: 4.1 Sist Inform previa.pdf
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Apartado 5: Anexo 1
Nombre:5.1 Descripcién del plan de estudios.pdf
HASH SHA1:A4E18ADDF3CO0A1DE3A52E3404DA6C8142CF62BE7

Caodigo CSV :203294128461931064723759
Ver Fichero: 5.1 Descripcion del plan de estudios.pdf
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Apartado 6: Anexo 1
Nombre :6.1 Personal académico nuevo.pdf
HASH SHA1:A2F750C35BA09674A5507972B2226A476F984E41

Caodigo CSV :193000091931986037273821
Ver Fichero: 6.1 Personal académico nuevo.pdf
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Apartado 6: Anexo 2
Nombre :6.2 Otros Recursos Humanos.pdf
HASH SHA1 :59C4324B6COFE18870B63F886F13534030625D8D

Caodigo CSV :176363883032608196342672
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RESPUESTA AL INFORME DE EVALUACION
DE 4 DE FEBRERO DE 2016 DE LA PROPUESTA DE VERIFICACION DEL
GRADO EN COMUNICACION INTERNACIONAL — BACHELOR IN GLOBAL
COMMUNICATION

CRITERIO 3. COMPETENCIAS
La competencia general CG20 es un obijetivo.
Se elimina la CG20 conforme a los comentarios del informe de evaluacion.
La competencia especifica CE07 debe desglosarse ya que engloba ambitos distintos.
Se desglosa la CEOQ7 en las siguientes nuevas competencias especificas:
e CEO7 Conoce los fundamentos tedricos de la gestion de las relaciones publicas.
e CE13 Conoce los fundamentos teoricos de la gestion de la publicidad.
La competencia CE33 no es una competencia.
Se elimina la CE33 y se asignan al Trabajo Fin de Grado las competencias especificas que siguen:

e CEO3 Comprende y analiza los hechos y los problemas relevantes para la comunicacion
estratégica desde una perspectiva “global” (multicultural, multilinglie y transnacional).

e CEOQ9 Es capaz de utilizar en los ambitos corporativo, institucional y politico las técnicas de
comunicacion y relaciones publicas (relaciones con los medios de comunicacion, gestion
de la identidad corporativa, mecenazgo, lobbismo, organizacion de acontecimientos,
protocolo...) al servicio de determinados objetivos establecidos.

e CE23 Disefia propuestas de gestibn de la comunicacion estratégica en el ambito
profesional del titulo

e CE28 Conoce los principios y las practicas de la comunicacién externa e interna de las
empresas e instituciones.

e CE29 Conoce los principios y las practicas de la comunicacion politica.

CRITERIO 5. PLANIFICACION DE LAS ENSENANZAS

Una vez que la Universidad ha revisado las competencias y asignado éstas a materias, se observa
un profundo desequilibrio entre el plan de estudios y las competencias redefinidas como
consecuencia de una insuficiencia o carencia de contenidos en el campo de la opinién publica, en
las técnicas tanto cualitativas como cuantitativas, para el estudio de los mercados, audiencias y
publicos; en el estudio del comportamiento de audiencias, publicos, ciudadanos y electores; en el
campo del estudio de los medios de comunicacion y los soportes para llegar a los publicos; en las
técnicas de investigacion para el analisis de contenido, el andlisis del discurso etc.
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La Universidad en su respuesta de alegaciones a la motivacion realizada de una manera general
sobre todas las materias (con algunos ejemplos) sobre relacion de competencias con materias,
Unicamente responden a los ejemplos realizados por lo que sigue habiendo competencias que no
se pueden alcanzar con los contenidos de las materias a los que estan vinculadas. Sirva como
ejemplo la competencia CEQ3, que no se puede adquirir con la materia 7.

En su escrito de alegaciones al informe provisional de ANECA del 17 de noviembre de 2015, la
Universidad mostro su voluntad de realizar todas las modificaciones, correcciones y aclaraciones
oportunas sobre los elementos resefiados en el informe de evaluacibn como necesitados de
subsanacion. En este sentido, se modificaron y corrigieron las competencias y su incorrecta o
inconsistente relacion con materias/asignaturas a las que se hacia referencia explicita en el
informe de evaluacién (CE24, CE31 y CG8).

En el informe de 4 de febrero de 2016, se indica que estas tres competencias habian sido
enumeradas solo a titulo de ejemplo. Al no haberlo entendido asi en su momento pero quedando
patente en el nuevo informe, se ha procedido ahora a una revision critica y global del conjunto de
competencias en cuanto a su adquisicion por parte del alumno mediante el conjunto de
asignaturas/materias del titulo (véase cuadro al final de este documento).

En el marco de esta revision y con el fin de garantizar el equilibrio entre las competencias a
alcanzar y las asignaturas y contenidos previstos en el plan de estudios, se realizan las siguientes
actuaciones, que son incorporados a la memoria en los apartados Justificacion, Competencias y
Planificacion de las ensefanzas:

1. Se afiade el siguiente parrafo en el apartado justificacién/perfil de egreso de la memoria,
con el fin de aclarar y delimitar el perfil profesional del egresado, atendiendo especialmente
a lo establecido por el art. 12 del RD 43/2015 sobre la necesidad de que en los planes de
estudios de grado se “prime la formacién béasica y generalista y no la especializacién del
estudiante”.

El egresado es, pues, en primer lugar gestor de la comunicacién en los ambitos empresarial,
institucional y politico, en un entorno que supera las fronteras nacionales. Comprende el
funcionamiento de la comunicacién en estos ambitos, es capaz de disefiar estrategias comunicativas
y tiene los conocimientos suficientes para supervisar su ejecucion en todos sus elementos. Ademas
dispone de conocimientos de metodologias de investigacion que le permiten producir y procesar
informacion a nivel basico y utilizar y aplicar informacién de analisis avanzados de investigacion.
También entiende el funcionamiento de los medios de comunicacién en la medida en la que debe
utilizarlos para llevar a cabo las respectivas estrategias comunicativas, pero no es un profesional
formado para ejercer como periodista. Es consciente de la importancia de entender la opinion
publica, las audiencias y los mercados y es capaz de interpretar y utilizar los resultados que arrojan
las investigaciones demoscépicas, de audiencias y de mercados, al servicio de adaptar y desarrollar
las estrategias comunicativas més apropiadas.

2. Reformular una serie de competencias especificas para matizar su alcance y adecuarlo
con mayor coherencia al perfil del egresado.

NUEVA COMPETENCIA

CEO03 | Comprende y analiza los hechos y los problemas relevantes para la comunicacion
desde una perspectiva “global” (multicultural, multilingtie y transnacional).

CEO06 | Conoce los fundamentos tedricos y practicos del marketing y es capaz de aplicarlos al
servicio de la gestion de la comunicacion en su entorno profesional.
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CE12 | Conoce y aplica a nivel elemental las tecnologias para gestionar los contenidos del
proceso comunicativo en diferentes entornos multimedia.

CE30 | Se fusionan las competencias CE13 y CE30:

Conoce las técnicas para la medicién de la opinion publica, audiencias y similares y es
capaz de interpretar los respectivos informes técnicos para incorporar sus resultados a
la planificacién estratégica de la comunicacion.

3. Se revisan criticamente todos los resultados de aprendizaje vinculados a las competencias
y se modifican, corrigen y ajustan todos aquellos que presentaban deficiencias en su
formulacion, tanto en forma como en fondo (las correcciones y los cambios afectan a los
resultados de aprendizaje de las competencias especificas CE3, CE4, CE5, CE6, CE?7,
CE9, CE11, CE12, CE13, CE14, CE15, CE18, CE20, CE23, CE24, CE27, CE28, CE29,
CE30. Se presentan en el cuadro detallado que se incluye al final de este documento.

4. Maoadificar el nombre de tres asignaturas con objeto de adecuarlo con mayor precision a las
competencias y resultados de aprendizaje pretendidos.

NUEVA ASIGNATURA ANTERIOR DENOMINACION

Destrezas de comunicacion estratégica: andlisis | Strategic Communication Skills: Critical
del discurso/Strategic Communication Skills: | Thinking & Analysis

Discourse Analysis L .
Destrezas de comunicacion estratégica:

analisis y pensamiento critico

Métodos de investigacion social/Social Research | Academic Research Methods

Methods Métodos de investigacion académica

Introduccion al analisis de opinion publica y | Big data & Audience Analysis
audiencias/Introduction to Public Opinion and

Audience Analysis Big data y analisis de audiencias

5. Se revisan todos los contenidos a los que hace referencia el informe de evaluaciéon y
también los de aquellas asignaturas que se ven afectadas por la revision realizada para
dotar de mayor equilibrio en la relacion de competencias y contenidos, atendiendo al perfil
de egreso y las competencias asociadas que han sido objeto de revision.

Se incluyen de forma especifica contenidos relativos a los campos de la opinion publica,
las técnicas tanto cualitativas como cuantitativas para el estudio de los mercados,
audiencias, electores y publicos y de su comportamiento, los medios de comunicacion y
los soportes para llegar a los publicos, las técnicas de investigacion para el analisis de
contenido y el analisis del discurso en las siguientes asignaturas.

6. Se revisa el conjunto de relaciones entre competencias, resultados de aprendizaje y
materias/asignaturas y se corrigen errores e incongruencias para asegurar el equilibrio
entre las competencias (algunas modificadas) derivadas del perfil de egreso del titulo (a su
vez matizado) y los contenidos trabajados en las asignaturas relacionadas (modificados,
explicitados o ampliados en varios casos). Se corrige el cuadro de relacion entre materia,
asignaturas y las competencias relacionadas del apartado 5.1 de la memoria. Se corrigen
también todas las fichas de materias.
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Para facilitar la visualizacién detallada y completa de la relacion entre competencias
especificas, resultados de aprendizaje, materias-asignaturas y contenidos asociados, se
presenta un cuadro detallado al final de este documento que se incorpora al punto 5.1 de
la memoria.

En relacién con las actividades formativas de las Practicas Externas, en primer lugar se deben
ajustar las horas totales de las actividades formativas a los créditos asignados a la materia.

Respecto de las horas totales de las actividades formativas, tras una revision de las mismas, no
consta error en el ajuste de horas de actividades formativas. Los 16 ECTS asignadas a esta
materia (tras el aumento en 6 ECTS de las practicas externas obligatorias por indicacion del
informe de evaluacién de ANECA) corresponden a las 400 horas previstas en la memoria (1 ECTS
x 25 horas de trabajo del alumno).

Por otra parte no esta justificado que se dediquen 70 horas a “Sesiones de Supervision tutorial”.
Se reducen las sesiones de supervision a 50 horas.

Estas sesiones de supervision incluyen, por una parte, los encuentros semanales entre el alumno
y Su supervisor por parte de la entidad de practicas (profesional en ejercicio) y que se realiza
dentro del centro de practicas. Consisten en una puesta al dia de las tareas realizadas, con
feedback por parte del supervisor sobre la calidad del trabajo realizado, y con la posibilidad de
hablar sobre las dificultades y retos que se han presentado en el entorno de trabajo e identificar
estrategias de aprendizaje y superacion. Por otra parte, una vez al mes, los alumnos en préacticas
se retinen en la Universidad con un supervisor académico, que es profesor universitario, en grupos
de entre 12 y 15 alumnos para poner en comun las experiencias, aprender de y con los
compafieros y relacionar, con la ayuda del supervisor, la experiencia practica con el aprendizaje
académico, identificar areas en las que se debe trabajar o reforzar especificamente y establecer
objetivos concretos de aprendizaje en el centro de practicas para el siguiente mes.

Las actividades formativas en relacién a la materia Practicas externas quedan como sigue:

Porcentaje de

Actividad formativa Horas dedicadas o
presencialidad

Trabajo practico en | 320 (80%) 100

entidades externas de

practicas, con

presencialidad del

Sesiones de supervision | 50 (12,5%) 100
tutorial
Trabajos 30 (7,5%) 0

individuales/grupales

La Universidad en su respuesta de alegaciones a la motivacion realizada sobre el sistema de
evaluacion SEO06 indica que pasa del 40 al 20%, pero en la memoria aparece 30%. Se debe
subsanar esta inconsistencia.

Se corrige el error.
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Bachelor in Global Communication — Grado en Comunicacién Internacional

El siguiente cuadro estructura las asignaturas por materias, con la respectiva asignacion de competencias genéricas y especificas:

MATERIA ASIGNATURAS TIPO | SEMESTRE COMPETENCIAS ESPECIFICAS c%“g';iﬁgg? ®

Fundamentos
disciplinares

Comunicacion
y sociedad
global

Teoria de la comunicacion /
Communication Theory

Historia de la Comunicacion / History of
Communication

Comunicacion estratégica: persuasion vs.
informacion /Strategic Communication:
Persuasion vs. Information

Comuncacion intercultural / Intercultural
Communication

Métodos de investigacion social / Social
Research Methods

Globalizacion: Cultura y Sociedad / Global
Society & Global Culture

Medios de comunicacion en un entorno
global / Media in a Global Environment
Estudios regionales: Europa / Global Area
Studies: Europe

Estudios regionales: Estados Unidos /
Global Area Studies: United States
Estudios regionales: América Latina /
Global Area Studies: Latin America

BA

OB

OB

OB

BA

BA

OopP

OopP

OP

56,7u8

CE1  Conoce los origenes y la evolucidn histérica de la
comunicacion y las principales corrientes y teorias que los
formalizan los procesos comunicativos conceptual y
metodoldgicamente.

CE2 Sabe distinguir las diferentes formas de
comunicacion y sus funciones.

CE3 Comprende y analiza los hechos y los problemas
relevantes para la comunicacion desde una perspectiva
“global” (multicultural, multilingle y transnacional).

CE16 Comprende y valora la importancia de |la
comunicacion  desde la  relacion  interpersonal
(comunicacion verbal y no verbal).

CE17  Conoce y aplica los parametros basicos de la
comunicacion intercultural en su ejercicio profesional en
ambitos culturales diversos.

CE24  Conoce a nivel introductorio los métodos
cualitativos y cuantitativos de las ciencias sociales,
especialmente en el &mbito de las ciencias de la
comunicacion.

CE3  Comprende y analiza los hechos y los problemas
relevantes para la comunicacion desde una perspectiva
“global” (multicultural, multilingle y transnacional).

CE4 Conoce el estado del mu@io comprende sus
parametros basicos politicos, scgglales culturales 'y
econdmicos y lo analiza criticamentﬁen especial desde la
perspectiva del impacto de la comunjgacion global.

CE5 Comprende la estructura de @s principales medios
de comunicacion globales y conoce Ig manera en la que se
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Comunicacion
en las
organizaciones

Gestion de la
comunicacion
internacional

Estudios regionales: Asia / Global Area
Studies: Asia

Estudios regionales: Africa / Global Area
Studies: Africa

Estudios regionales: Oriente Medio / Global
Area Studies: Middle East

Comunicacion institucional / Institutional
Communication

Comunicacion corporativa / Corporate
Communication

Comunicacion politica y asuntos publicos /
Political Communication and Public Affairs

Marketing, reputacién y branding /
Marketing, Reputation, Branding
Relaciones publicas y publicidad / Public
Relations & Advertising

Comunicacion de crisis / Crisis
Communication

Gestion de eventos y protocolo / Event
Management and Protocol

N~

OoP

OoP

OoP

OB

OB

OB

BA

OB

OB

OB

56,7u8

56,7u8

56,7u8

Bachelor in Global Communication — Grado en Comunicacién Internacional

elaboran, producen y difunden los contenidos

comunicativos en un contexto global.

CE9 Es capaz de utilizar en los ambitos corporativo,
institucional y politico las técnicas de comunicacién y
relaciones publicas (relaciones con los medios de
comunicacién, gestion de la identidad corporativa,
mecenazgo, lobbismo, organizaciéon de acontecimientos,
protocolo...) al servicio de determinados objetivos
establecidos.

CE23 Disefia propuestas de gestién de la comunicacion
estratégica en el ambito profesional del titulo.

CE27 Conoce los procesos y las estructuras organizativas
de empresas e instituciones.

CE28 Conoce los principios y las practicas de la
comunicacion externa e interna de las empresas e
instituciones.

CE29 Conoce los principios y las practicas de la
comunicacioén politica.

CE31 Comprende la dindmica y el alcance del lobby y
conoce los instrumentos para intervenir en sus procesos.

CE6 Conoce los fundamentos tedricos y practicos del
marketing y es capaz de aplicarlos akservicio de la gestion
de la comunicacion en su entorno pr@esional.

CE7  Conoce los fundamentos tedgcos de la gestidn de
las relaciones publicas. @
CE8 Sabe disefiar y evaluar prayectos comunicativos

sectoriales y planes integrales de cogunicacion.
o
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Bachelor in Global Communication — Grado en Comunicacién Internacional

CE9 Es capaz de utilizar en los ambitos corporativo,
institucional y politico las técnicas de comunicacién y
relaciones publicas (relaciones con los medios de
comunicacion, gestion de la identidad corporativa,
mecenazgo, lobbismo, organizaciéon de acontecimientos,
protocolo...) al servicio de determinados objetivos

Planificacion integrada de la comunicacién establecidos.

! Integrated Communications Planning CE10 Conoce los fundamentos tedricos y practicos de la
gestion comunicativa en entornos y momentos de crisis y
realiza propuestas para su solucion.

CE13 Conoce los fundamentos teoricos de la gestion de la
publicidad.

CE23 Disefia propuestas de gestién de la comunicacion
estratégica en el ambito profesional del titulo.

Comunicacion digital / Digital CE11 Conoce las principales herramientas comunicativas
o 6 BA 1 . .

Communication del entorno digital y de las redes sociales para su entorno

Produccién multimedia / Multimedia 6 BA 9 profesional.

Production CE12 Conoce y aplica a nivel elemental las tecnologias

para gestionar los contenidos del proceso comunicativo en
diferentes entornos multimedia.

CE14 Es capaz de establecer relaciones entre imagenes
y sonidos, desde el punto de vista estético y narrativo en los
diferentes soportes y tecnologias audiovisuales.

Tecnologias de CE15 Conoce la estructura del medio digital, nuevas
la tendencias y los elementos de la narracién digital o  1,2,4,6,8,11,13
comunicacién | Introduccion al andlisis de opinion publica y redaccién no lineal y es capaz de comunicar siguiendo los

audiencias / Introduction to Public Opinion 3 OB 5 aspectos formales y estéticos y el propio lenguaje de los

and Audience Analysis nuevos soportes digitales.

CE24 Conoce a nivel introductorio los métodos cualitativos
y cuantitativos de las ciencias socialeg, especialmente en el
ambito de las ciencias de la comunic@cién.

CE30 Conoce las técnicas para la fredicion de la opinién
publica, audiencias y similares y es c§paz de interpretar los
respectivos informes técnicos gdra incorporar sus
resultados a la planificacién estratég@ de la comunicacion.

<
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Habilidades de
comunicacion
estratégica

Comunicacion
en lenguas
extranjeras

Destrezas de comunicacion estratégica:
andlisis del discurso / Strategic
Communication Skills: Discourse Analysis
Destrezas de comunicacion estratégica:
expresion escrita, framing y storytelling
[Strategic Communication Skills; Framing,
Writing & Storytelling

Destrezas de comunicacion estratégica:
Retorica persuasiva y oratoria / Strategic
Communication Skills: Persuasive Rhetoric
& Public Speaking

Destrezas de comunicacion estratégica:
Gestion y planificacion organizacional /
Strategic Communication Skills:
Organizational Management & Planning

Destrezas de comunicacion estratégica:
Liderazgo y toma de decisiones / Strategic
Communication Skills: Leadership &
Decision Making

Comunicacion estratégica en Inglés |/
Communicating Strategically in English |
Comunicacion estratégica en Inglés Il /
Communicating Strategically in English Il
Tercera lengua mundial:
Aleman/Arabe/Chino/Francés/Portugués | /
Third Global Language:
Arabic/Chinese/French/German/Portugues
el

Cuarta lengua mundial:
Aleman/Arabe/Chino/Francés/Portugués | /
Fourth Global Language:

10

10

10

OB

OB

OB

OB

OB

BA

OB

BA

BA

1y2

1y2

1y2
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CE3 Comprende y analiza los hechos y los problemas
relevantes para la comunicacion desde una perspectiva
“global” (multicultural, multilingiie y transnacional).

CE9 Es capaz de utilizar en los &mbitos corporativo,
institucional y politico las técnicas de comunicacién y
relaciones publicas (relaciones con los medios de
comunicacién, gestion de la identidad corporativa,
mecenazgo, lobbismo, organizacién de acontecimientos,
protocolo...) al servicio de determinados objetivos
establecidos.

CE16 Comprende y valora la importancia de la
comunicacién  desde la  relacién interpersonal
(comunicacion verbal y no verbal).

CE18 Sabe analizar mensajes comunicativos y es capaz
de escribir textos informativos y persuasivos en funcion de
los soportes y de publicos objetivos.

CE19 Conoce y aplica las técnicas de framing y
storytelling para la comunicacién internacional.

CE20 Domina las normas de la retorica y las desarrolla
con el fin de comunicar eficazmente en cuatro lenguas con
interlocutores y publicos en situaciones y entornos
variados.

CE27 Conoce los procesos y las estructuras organizativas
de empresas e instituciones.

CE3  Comprende y analiza los hechos y los problemas
relevantes para la comunicacion desde una perspectiva
“global” (multicultural, multilinglie y transnacional).

CE17  Conoce y aplica los parametros basicos de la
comunicacion intercultural en su ejergicio profesional en
ambitos culturales diversos. S

CE18 Sabe analizar mensajes corrﬁnicativos y es capaz
de escribir textos informativos y peré@rasivos en funcién de
los soportes y de publicos objetivos. &

CE20 Domina las normas de la re@rica y las desarrolla
con el fin de comunicar eficazmente gn cuatro lenguas con
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Arabic/Chinese/French/German/Portugues interlocutores y publicos en situaciones y entornos
el variados.

Tercera lengua mundial: CE21 Comunica a nivel oral y escrito (C1) en espafiol e
Aleman/Arabe/Chino/Francés/Portugués Il / inglés.

Third Global Language: 10 OB 3y4 CE22 Comunica a nivel oral y escrito (minimo B2) en las
Arabic/Chinese/French/German/Portugues dos lenguas de eleccion obligada del alumno de entre
ell aleman, arabe, chino, francés y portugués.

Cuarta lengua mundial:

Aleman/Arabe/Chino/Francés/Portugués |l /

Fourth Global Language: 10 0B 3y4
Arabic/Chinese/French/German/Portugues

ell

Tercera lengua mundial:

Aleman/Arabe/Chino/Francés/Portugués 1|

/ Third Global Language: 10 0B 5y6
Arabic/Chinese/French/German/Portugues

elll

Cuarta lengua mundial:

Aleman/Arabe/Chino/Francés/Portugués Ill

/ Fourth Global Language: 10 0B 5y6
Arabic/Chinese/French/German/Portugues

elll

Tercera lengua mundial:

Aleman/Arabe/Chino/Francés/Portugués 1V

/ Third Global Language: 10 OB 7y8
Arabic/Chinese/French/German/Portugues

elv

Cuarta lengua mundial:

Aleman/Arabe/Chino/Francés/Portugués 1V

/ Fourth Global Language: 10 OB 7y8 §
Arabic/Chinese/French/German/Portugues <
elV 3
Introduccion al hecho religioso / , N
Formaciénen  Introduction to Religion 3 | OB 3 CE3  Comprende y analiza los heghos y los problemas | 4 » ¢ g 4 44 4600
: PSR P relevantes para la comunicacion dgésde una perspectiva
valores Pensamiento social cristiano / Christian " " . - =] . 21
) 3 OB 7 global" (multicultural, multilingle y tignsnacional).
Social Thought P
&
&
&
S
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CE26 Conoce el ordenamiento juridico y los principios
éticos de la comunicacion.
Etica profesional / Professional Ethics 3 OB 8 CE32 Conoce las principales tradiciones religiosas y
culturales del mundo y su implicacion en el ambito de la
comunicacion.
CE25 Conoce y comprende la realidad de la comunicacién
en las organizaciones, instituciones y ambito politico,
mediante la aplicacion de los fundamentos teérico-practicos
Practicas adquirido por el alumno en las aulas. 1,2,3,4,6,,10,11,12,13,
externas Practicas opcionales / Optional External 4 opP 5v6 CE26 Conoce el ordenamiento juridico y los principios = 14,15,17,19,20
Internship y éticos de la comunicacion.
CE27 Conoce los procesos y las estructuras organizativas
de empresas e instituciones.
CE3  Comprende y analiza los hechos y los problemas
relevantes para la comunicacion corporativa, institucional y
politica desde una perspectiva “global” (multicultural,
multilinglie y transnacional).
CE9 Es capaz de utilizar en los ambitos corporativo,
institucional y politico las técnicas de comunicacion y
relaciones publicas (relaciones con los medios de
comunicacién, gestion de la identidad corporativa,
Trabajo Fin de Grado / Bachelor Thesis 6  TFG 8 mecenazgo, lobbismo, organizacion de acontecimientos, 4, 7 ¢ g 49 47 19
protocolo...) al servicio de determinados objetivos
establecidos.
CE23 Disefia propuestas de gestién de la comunicacién
estratégica en el ambito profesional del titulo.
CE28 Conoce los principios y las practicas de la
comunicaciéon externa e interna de las empresas e
instituciones.
CE29 Conoce los principios y ggs practicas de la
comunicacion politica.

Cuadro que representa la vinculacion y relacion entre competencias especificas- re§ultados de aprendizaje y
materias-asignaturas-contenidos

Précticas externas / External Internship 12 PR 7y8

Trabajo Fin de
Grado

csv: 2032938540305224
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CE01 - Conoce los origenes y la
evoluciéon  histérica de la
comunicacion y las principales
corrientes y teorias que los
formalizan los procesos
comunicativos  conceptual y
metodoldgicamente.

RA1 Conoce las diversas teorias de la
comunicacion hasta su
conceptualizacion mas reciente.

RA2 Elabora una reflexién critica
acerca de los principios en los que se
basa la comunicacion n en el mundo
actual.

RA3 Conoce y reflexiona criticamente
acerca de la forma en la que se ha
fijado y establecido la comunicacion en
algunos momentos criticos de la
historia.

RA4 Reflexiona criticamente acerca del
impacto de la comunicacion en las
sociedades actuales.

Fundamentos
disciplinares

Bachelor in Global Communication — Grado en Comunicacién Internacional

Historia de la comunicacion
(6 ECTS)

Conocer y reflexionar criticamente acerca de la forma en la que se ha fijado
y establecido la comunicacién en algunos momentos criticos de Ia historia:
el nacimiento de la comunicacién politica (Grecia); la simbologia del poder
(China); la comunicacion mediante las imagenes (Edad Media cristiana,
Contrarreforma); movimientos iconoclastas; la revolucion de las imagenes
(principios siglo XX, vanguardias); comunicacion y propaganda ideoldgica
(totalitarismos); comunicacién interactiva y diversidad de fuentes
comunicativas, entre otros.

Teoria de la comunicacion
(6 ECTS)

Se ofrecera una vision practica y sistematizada de los elementos, las
formas, los procesos y las estructuras de la comunicacion. También se
sistematizaran de forma practica las diversas teorias de la comunicacion
hasta su conceptualizacion mas reciente. Se trata de estimular una
comprension general y una reflexion critica acerca de los principios en los
que se basa la comunicacion en el mundo actual, desde la reflexion sobre
los mass media hasta las teorizaciones de la comunicacion en un mundo
globalizado e hiperconectado. También se tendra en cuenta la reflexion
acerca del impacto de la comunicacion en las sociedades actuales. Asi se
proporcionara la base conceptual necesaria para entender la auténtica
dimension de las diversas formas de comunicacion que se estudiaran en el
Grado.

CE02 - Sabe distinguir las
diferentes formas de
comunicacion y sus funciones.

RA1 Posee una vision practica y
sistematizada de las formas y los
procesos de la comunicacion

RA2 Conoce, describe e interpreta los
elementos y las funciones de la
comunicacion.

RA3 Comprende y maneja los
parametros que le permiten distinguir y
comparar las diferentes formas de
comunicacion y sus funciones.

Fundamentos
disciplinares

Teoria de la comunicacién
(6 ECTS)

fA270n0N0D
=4 A%

Se ofrecera una vision practica y sistematizada de los elementos, las
formas, los procesos y las estructuras de la comunicacion. También se
sistematizaran de forma practica las diversas teorias de la comunicacion
hasta su conceptualizacion mas reciente. Se trata de estimular una
comprension general y una reflexion critica acerca de los principios en los
que se basa la comunicacién en el mundo actual, desde la reflexion sobre
los mass media hasta las teorizaciones de la comunicacion en un mundo
! globalizado e hiperconectado. También se tendra en cuenta la reflexion

b acerca del impacto de la comunicacion en las sociedades actuales. Asi se
P proporcionara la base conceptual necesaria para entender la auténtica

L dimension de las diversas formas de comunicacion que se estudiaran en el
b Grado

Comunicacioén estratégica:
persuasion vs. informacion
(3 ECTS)

N Se exploraran elementos fundamentales de la comunicacion estratégica:

B como comunicar, cémo persuadir y cémo hacerlo éticamente, con el objetivo
B basico de concienciar a los alumnos en relacion a la interseccion entre

£ informacion, comunicacion y significado. Se examinaran teorias de

a20-4020L99

B persuasion para comprender como la persuasion altera actitudes y
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comportamientos. También se trataran dos cuestiones mas generales: la
cuestion ética de los limites de la persuasion licita y la cuestion pedagdgica
de si la capacidad de persuadir puede ser aprendida o es innata.

CE03 - Comprende y analiza los
hechos y los problemas
relevantes para la comunicacion
desde una perspectiva "global"
(multicultural,  multilingiie y
transnacional).

RA1 Tiene conocimientos globales
sobre la geografia, historia y politica de
los paises donde se hablan las distintas
lenguas.

RA2 Es consciente de las diferencias
culturales en el mundo.

RA3 Detecta y analiza referencias o
particularidades culturales especificos
de cada lengua.

RA4 Es consciente y analiza las
distintas convenciones, normas
sociales y sabe desenvolverse en
situaciones interculturales.

RAS Detecta y analiza distintas formas
de expresion idiomatica relacionadas
con distintas formas de pensar y de
organizar las ideas en su entorno
cultural y linguistico y en aquellos
relacionados con las lenguas mundiales
que estudia.

RAG Es capaz de comprender y
analizar hasta qué punto la
globalizacién cultural y social es un
proceso que afecta estructuralmente al
gjercicio de su profesion.

RAY Es capaz de identificar y analizar
las principales tendencias y retos a los
que se enfrentan las sociedades, en los
entornos culturales y lingisticos
estudiados, a corto, medio y largo
plazo.

Fundamentos
disciplinares

Comunicacion intercultural
(6 ECTS)

En nuestro mundo globalizado, la competencia intercultural es
imprescindible tanto para el ejercicio profesional en un entorno internacional
como para comunicar de forma eficaz a publicos culturalmente diversos. Por
ello, se abordaran los diferentes problemas que se plantean en la
comunicacion entre interlocutores pertenecientes a culturas diferentes, y se
desarrollara la competencia intercultural en los diferentes &mbitos
profesionales del perfil del egresado que le permita desenvolverse
adecuadamente en diferentes situaciones de comunicacion intercultural. El
alumno comprendera la diversidad cultural y social como un fenémeno
humano y como una fuente de riqueza, mostrando interés por el
conocimiento de otras culturas, propiciando contextos relacionales
inclusivos ante la diversidad y respetando la diversidad cultural. Aprendera a
observar la cultura extranjera desde su propia cultura, estableciendo
comparaciones y adoptando una distancia que le permita desempefiar una
funcién de mediador entre ambas. Desarrollara estrategias para
relacionarse y comunicar de forma efectiva en entornos interculturales.

Comunicacion y
sociedad global

Globalizacion: cultura y
sociedad
(6 ECTS)

Se reflexionara criticamente acerca de la realidad globalizada en la que vive
el alumno, y en la que va a vivir, con mayor intensidad aun, en su vida
adulta como profesional de la comunicacion. La realidad de la globalizacion
sera analizada en sus dimensiones econdmicas, politicas y tecnoldgicas,
pero sobre todo en lo cultural: la eleccién y la creacion de la identidad, la
sociedad del riesgo, individualismo y comunitarismo, identidades colectivas
y grupos sociales. El estudiante analizara y comprendera, mediante casos
practicos, hasta qué punto la globalizacién cultural y social es un proceso
que afecta estructuralmente al ejercicio de su profesion.

Estudios regionales
(optativas de 4-5 ECTS)

Realidad social, politica y econémica de las principales areas geopoliticas
del mundo, como son Europa, Estados Unidos, América Latina, Asia, Africa
y Oriente Medio. Conoceran las razones que explican la situacion actual en
estas areas y seran capaces de identificar y analizar las principales
tendencias y retos a los que se enfrentan sus sociedades a corto, medio y
largo plazo.

Habilidades de
comunicacion
estratégica

Destrezas de comunicacion
estratégica: analisis del
discurso

(3 ECTS)

Ensefianza avanzada de como pensar y razonar habida cuenta de que el
analisis de discurso es reconocido como destreza crucial en muchas

Ny disciplinas y, en especial, en el ambito de la comunicacion. Se trata de

R aprender a identificar los componentes de un discurso tanto oral como

P escrito que hacen comprensible sus contenido y su efecto (contexto, tema

B principal y secundario, agentes implicados). El alumno avanzaré en la

. capacidad de analizar el contenido menos tangible: La ideologia, valores o
N aspectos culturales, los recursos lingUisticos utilizados, la argumentacion

B del texto y las técnicas de persuasion empleadas o las estrategias de apoyo
P utilizadas para obtener como herramienta un modelo de analisis capaz de

b relacionar todos los elementos analizados y valorar sus consecuencias.

docanonconanoznonnn
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Para obtener una vision amplia de la aplicacion del analisis de discurso el
alumno estudiara los principales enfoques tedricos (Norman Fairclough,
Michel Foucault, Teun van Dijk) como apoyo a las practicas.

Comunicacion en
lenguas
extranjeras

Asignaturas de formacion
practica en lenguas
extranjeras

PUIFUOUIZZF007T U000z

En lengua inglesa, los alumnos inician sus estudios con un nivel minimo
equivalente a un B1 consolidado del MECR y se tratan los siguientes
aspectos:

. Técnicas y estrategias que permitan una mayor eficacia
comunicativa en el uso de la lengua inglesa en su futuro desempefio
profesional.

. Recursos verbales y no verbales para favorecer la eficacia en la
comunicacion en lengua inglesa

. Compensacién de los fallos producidos por la interferencia entre
varias lenguas

. Relacion entre el sistema de la lengua, los interlocutores y el
contexto discursivo

. Produccion y comprension de expresiones linglisticas en inglés
en diferentes contextos

. Relacion entre los interlocutores, sus intenciones comunicativas
y las normas y convenciones del evento comunicativo

. Técnicas y estrategias que permitan una mayor eficacia
comunicativa en el uso especializado de la lengua inglesa en su futuro
desempefio profesional

En el caso de aleman, arabe, chino, francés y portugués, el alumno opta por
dos de las lenguas ofertadas. Los contenidos que se introducen con una
progresion de dificultad cada vez mas mayor son los siguientes:

. Gramatica general segln el idioma, ortografia, puntuacion,
escritura, division textual

. Lectura, andlisis y sintesis textual, revision textual

. Ejercicios de escucha con material auditivo y audiovisual

. Redaccion sobre distintos temas generales, culturales y
diferentes ambitos, segun el nivel

. Comunicacién oral y conversacion personal, en diferentes
contextos

. Presentacion oral en publico

. Edicién de textos en diferentes registros y ambitos con una

progresion cada vez mas avanzada
. Lenguaje verbal y no verbal segun el idioma

Elementos de interferencia intercultural segun el idioma

Distintos estilos de escritura: descripcion, narracién, ensayo,
esumen, redaccion de cartas, de informes, de noticias etc.

Preparacion y participacion en debates

Analisis de textos y discursos auténticos que se estudian segun
su vocabulario y especialmente segln factores culturales como preparacion
para la expresion oral y escrita.

e = o
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Formacion en

Introduccion al hecho

Historia de las religiones: Islam, Cristianismo, Judaismo. Ecumenismo y
dialogo interreligioso. La diversidad cultural y la pluralidad del hecho religioso.

valores rellgloso Conflictos, dilemas y problemas éticos. El problema de la violencia.
(3 ECTS) Diferencias entre codigos culturales.
Trabajo Fin de Trabajo Fin de Grado El Trabajo Fin de Grado pretende tanto testar la adquisicion de
Grado (6 ECTS) competencias como llevar ésta a otro nivel a través de una aplicacion
intensa de las mismas, en forma de una labor de investigacion y generacion

de conocimiento que responda a criterios académicos exigentes y rigurosos.
Los alumnos realizaran este trabajo en tomo a cualquiera de las grandes
cuestiones abordadas en el grado, bajo la supervision de un director y
disponiendo para ello de normas e indicaciones concretas. Por la naturaleza
del titulo, si bien el objetivo tltimo de la asignatura es la realizacion de un
trabajo de raigambre académica, se buscara que en este prime una
dimension tanto practica como profesionalizante. El alumno utilizara
bibliografia y fuentes necesarias para trabajar en el campo de la
comunicacion global y realizara un andlisis sofisticado de informacién
cualitativa y/o cuantitativa. Sobre la base de la aplicacion con rigor de las
competencias adquiridas en el campo de la comunicacion global demostrara
ser capaz de disefiar con precision argumentos y planteamientos complejos.

CE04 - Conoce el estado del
mundo, comprende sus
parametros basicos politicos,
sociales, culturales y econémicos
y lo analiza criticamente, en
especial desde la perspectiva del
impacto de la comunicacién
global.

RA1 Conoce los rasgos generales del
funcionamiento econémico, social y
politico de las grandes regiones del
mundo.

RA2 Valora la importancia del contexto
economico, empresarial e institucional
en la formacién y consolidacién de
medios de comunicacion.

RA3 Entiende la importancia de las
variables socioculturales y lingUisticas
globales en la formulacion de procesos
de comunicacion, y es capaz de
analizarlas de manera critica.

Comunicacion y
sociedad global

Globalizacion: cultura y
sociedad
(6 ECTS)

Se reflexionara criticamente acerca de la realidad globalizada en la que vive
el alumno, y en la que va a vivir, con mayor intensidad aun, en su vida
adulta como profesional de la comunicacion. La realidad de la globalizacién
sera analizada en sus dimensiones econdmicas, politicas y tecnoldgicas,
pero sobre todo en lo cultural: la eleccién y la creacion de la identidad, la
sociedad del riesgo, individualismo y comunitarismo, identidades colectivas
y grupos sociales. El estudiante analizara y comprendera, mediante casos
practicos, hasta qué punto la globalizacién cultural y social es un proceso
que afecta estructuralmente al ejercicio de su profesion.

Estudios regionales
(optativas de 4-5 ECTS)

Realidad social, politica y econémica de las principales areas geopoliticas
del mundo, como son Europa, Estados Unidos, América Latina, Asia, Africa
y Oriente Medio. Conoceran las razones que explican la situacion actual en
estas areas y seran capaces de identificar y analizar las principales
tendencias y retos a los que se enfrentan sus sociedades a corto, medio y
largo plazo.

Medios de comunicacion
en un entorno global
(6 ECTS)

Se pretende acercar a los alumnos al moderno entramado de medios de
|, comunicacion a escala global, asi como a las distintas dimensiones y
B circunstancias relacionadas con la mundializacion de los procesos de
B comunicacion periodistica. Se trabajaran conceptos esenciales que definen
5 la estructura y los procesos de los medios de comunicacion (medios escritos
P vy audiovisuales, redes globales y cadenas televisivas transnacionales).
| Globalizacion y creciente caracter transnacional de los medios, influyendo
b en los movimientos de capitales y de personas y transformando ideas.
B Analisis de las nuevas corrientes y practicas en la creacion de espacios
b transnacionales interconectados. Modelos de politicas de comunicaciones y

3854030522463 703062

P su evolucion. Contexto cultural, econémico y politico. Relaciones entre
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medios y audiencias y la construccion de nuevos significados sociales.
Nueva estructura global de los medios, su proyeccion a nuevos espacios y
publicos asi como los cambios culturales que implican. Principales cadenas
lideres de caracter transnacional. Andlisis de canales de television
transfronterizos, canales de noticias internacionales. Principales productoras
internacionales. Estrategias de expansion internacional de los principales
canales. Interaccion entre los distintos sistemas politicos y los medios de
comunicacion.

CEO05 - Comprende la estructura
de los principales medios de
comunicacion globales y conoce
la manera en la que se elaboran,
producen y difunden los
contenidos comunicativos en un
contexto global.

RA1 Conoce las caracteristicas y de los
principales medios de comunicacion
globales y sus estrategias de
comunicacion.

RA2 Comprende la distinta
fundamentacion de los medios publicos
y privados a escala global.

RA3 Valora la importancia de nuevas
formas de comunicacion en la era
digital.

RA4 Conoce los procesos internos de
los grandes medios en la produccion de
contenidos informativos.

RA5 Reconoce las diferencias de estos
procesos entre medios nacionales y
medios de alcance global.

RA6 Comprende la interaccién entre los
distintos sistemas politicos y los medios
de comunicacion.

RA7 Valora la importancia del contexto
econdmico, empresarial e institucional
en la formacion y consolidacion de
medios de comunicacion.

Comunicacion y
sociedad global

Medios de comunicacién
en un entorno global
(6 ECTS)

Se pretende acercar a los alumnos al modemo entramado de medios de
comunicacién a escala global, asi como a las distintas dimensiones y
circunstancias relacionadas con la mundializacion de los procesos de
comunicacion periodistica. Se trabajaran conceptos esenciales que definen
la estructura y los procesos de los medios de comunicacion (medios escritos
y audiovisuales, redes globales y cadenas televisivas transnacionales).
Globalizacion y creciente caracter transnacional de los medios, influyendo en
los movimientos de capitales y de personas y transformando ideas. Analisis
de las nuevas corrientes y practicas en la creacion de espacios
transnacionales interconectados. Modelos de politicas de comunicaciones y
su evolucion. Contexto cultural, econdémico y politico. Relaciones entre
medios y audiencias y la construccion de nuevos significados sociales. Nueva
estructura global de los medios, su proyeccion a nuevos espacios y publicos
asi como los cambios culturales que implican. Principales cadenas lideres de
caracter transnacional. Analisis de canales de television transfronterizos,
canales de noticias internacionales. Principales productoras internacionales.
Estrategias de expansion internacional de los principales canales. Interaccion
entre los distintos sistemas politicos y los medios de comunicacion.

CEO06 - Conoce los fundamentos | RA1 Esta familiarizado con los temas Gestion de la Marketing, reputacion y & Conceptos y émlfitos del marketEing:| Concgp}o fde magketing;k marketinlg
2 24 : . .z . & estratégico y marketing operativo. Evolucién de la funcion de marketing en la
teoricos y practicos dell.ma:'ketlngl quekse,tratan dentro del campo del f:omunlc_acwn brandmg % empresa. Planificacion de marketing: analisis de la situacion; establecimiento
y es capaz de aplicarlos ~ al | mar eting. internacional (6 ECTS) X de obijetivos; disefio de estrategias; planes de accion, control. Analisis de
servicio de la gestion de la | RA2 Conoce los elementos generales &N mercado y demanda: analisis del mercado; clasificacion del mercado;
comunicacion en su entorno | que definen el marketing como E% conceptos basicos de la demanda; medicion, explicacion y prondstico de la
profesional. disciplina, asi como de la gestion en al P demandla. Anahsys del ent.orno y la compete;naa. El comporta.mlento del
del ketin $ consuml.dor. la |mpprtanma del comportamiento del consumldo.r en la
Campo del marketing. & estrategia de marketing; factores externos que afectan al comportamiento del

%
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RA3 Es capaz de proyectar los
conocimientos de marketing orientado a
la comunicacion en un objetivo tangible
y préctico.

RA4 Entiende la importancia del
marketing communications en la
planificacion integral de planes de
comunicacion.

consumidor; factores internos que afectan al comportamiento del consumidor;
el proceso de decision de “compra’. Investigacion comercial: tipos; el proceso
de investigacion de mercados; la marca como fuente de ventaja competitiva;
la politica y gestion de marca. La internacionalizacion de la marca. Vision
estratégica de las marcas globales. Identidad y valor de marca. Identidad de
marca e imagen. Identidad de marca y posicionamiento.

CEO07 - Conoce los fundamentos
teéricos de la gestion de las
relaciones publicas.

RA1 Conoce los temas que se tratan
dentro del campo de las relaciones
publicas.

RA2 Entiende los factores relevantes a
tener en cuenta en el disefio de
estrategias de las relaciones publicas.
RA3 Estara habilitado para identificar
los publicos de interés de la
organizacion y el perfil de los mismos.

Gestion de la
comunicacion
internacional

Relaciones publicas y
publicidad
(6 ECTS)

Introduccion tedrico-practica a las relaciones publicas, asi como a sus
estructuras organizativas. Fundamentos y practica de las relaciones
publicas en empresas e instituciones. Principios para la resolucion de
problemas basicos de relaciones publicas. Las Relaciones Publicas como
un subsistema de la organizacion. Los departamentos de Relaciones
Publicas. Las agencias de Relaciones Publicas. Las Relaciones Publicas y
la eficiencia de la organizacién. Principios para la resolucién de problemas
basicos de relaciones publicas. Vision de conjunto y aproximacion
conceptual a la Publicidad. Estructura basica del mercado publicitario.
Proceso general de planificacion de las campafas de publicidad.

CE08 - Sabe disenar y evaluar
proyectos comunicativos
sectoriales y planes integrales de
comunicacion.

RA1. Entiende los mecanismos a seguir
para lograr un proyecto comunicativo
viable

RA2 Sabe utilizar eficazmente los
medios de comunicacion al servicio de
los objetivos comunicativos de la
organizacion

RA3 Establece unos objetivos claros
en el proceso de disefio y evaluacién
de proyectos comunicativos sectoriales
RA4 Dispone del conocimiento técnico
y las herramientas metodoldgicas para
establecer planes integrales de
comunicacion en entornos
profesionales diversos

Gestion de la
comunicacion
internacional

Planificacion integrada de
la comunicacion
(3 ECTS)

La gestion comunicativa en el entorno corporativo, institucional o politico
requiere una planificacion estratégica integral de todos los elementos de
comunicacion externa e interna de los que se responsabiliza en la practica
habitual un DirCom. Resultado imprescindible de la planificacion y base a su
vez de la implementacion de la politica comunicativa es un Plan estratégico
de comunicacion integral, que estructura de forma coherente y completa la
comunicacion corporativa, la comunicacion interna, la comunicacion de
crisis, las relaciones publicas y la RSC. El Plan de Comunicacion es un
factor crucial para la consecucién de determinados logros y para ser
capaces de integrar las estrategias y tacticas de los Planes de Marketing y
Social Media, asi como para controlar y medir el éxito de dichos objetivos.
La asignatura proporcionara al alumno el conocimiento técnico y las
herramientas metodologicas para establecer planes integrales de
comunicacion en entornos profesionales diversos.
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CEO09 - Es capaz de utilizar en los
ambitos corporativo, institucional
y politico las técnicas de gestion
de la comunicacion y relaciones
publicas (relaciones con los
medios de comunicacion, gestion
de la identidad corporativa,
mecenazgo, lobbismo,
organizacién de acontecimientos,
protocolo...) al servicio de
determinados objetivos
establecidos.

RA1 Entiende el funcionamiento
organico de la comunicacién en los
diversos entornos organizacionales.
RA2  Aplica con eficacia los
conocimientos  sectoriales a  los
procesos comunicativos en entornos
organizativos complejos.

RA3 Es capaz de desarrollar
estrategias de relaciones publicas con
los stakeholders de referencia de la
organizacion y liderar la relacién con los
mismos.

RA4 Es flexible y habil en la
comunicacion vertical y horizontal

RAS5 Esta familiarizado con las normas
y técnicas basicas que rigen el
protocolo y la organizacién de eventos
para poder llevar a cabo su aplicacién
en casos reales, en funcion del publico
destinatario y repercusion que se quiere
obtener con el mismo.

RAG Posee unos conocimientos
lingUisticos multilingles sélidos y los
sabe aplicar en cada situacién, desde la
perspectiva de las relaciones publicas y
del protocolo.

Comunicacién en
las
organizaciones

Comunicacién corporativa
(6 ECTS)

El papel de la comunicacion en las organizaciones . El DirCom:
responsabilidad y funciones. Herramientas y estrategias tedrico-practicas
para la gestion de la comunicacion. Gestion de identidad, personalidad y
cultura corporativa. Imagen corporativa. Marca y reputacion corporativa.
Relaciones con los medios de comunicacion. Relaciones con los
stakeholders. Relacion con los empleados: tipos, planes y técnicas de
comunicacion interna. Patrocinio, mecenazgo y RSC: Naturaleza. Concepto.
Su papel en las organizaciones. Dimensiones y normativa.

Comunicacion institucional
(6 ECTS)

Caracteristicas especificas de las administraciones publicas frente a la
empresas. Especifidades de la comunicacion en el entorno institucional
publico. El ciudadano como audiencia. Dimensiones de las comunicacion
institucional. EI modelo comunicativo. Planes de comunicacion institucional:
el analisis del entomo. Las herramientas y los recursos. La diplomacia
publica. Comunicacion en organizaciones no gubernamentales.
Comunicacién en el entorno de los organismos internacionales. Imagen
exterior de paises y organizaciones internacionales y supranacionales.
Marca Pais.

Comunicacioén politica y
asuntos publicos
(6 ECTS)

Reflexion practica sobre las técnicas y estrategias utilizadas para la gestion
de la comunicacién politica, tanto en su dimension electoral como no
electoral. La relacion entre la politica y la comunicacion. Los actores y los
contenidos de la comunicacion politica. Marketing Politico. La relacion entre
politicos y periodistas. La cobertura de la informacion politica. El analisis del
contexto electoral. Elaboracion del mensaje electoral. Recursos para
comunicar el mensaje electoral Disefio de campafas electorales, gestion
estratégica de la comunicacion politica institucional, la mediacion del mensaje
politico a través de los diferentes medios, efectos de la comunicacion politica
sobre las audiencias. Los efectos de los debates electorales. Los efectos de
los anuncios politicos en television y de los nuevos medios. Networking.
Planificacién estratégica de campafas de lobby

Habilidades de
comunicacion
estratégica

Destrezas de comunicacion
estratégica: Gestion y
planificacion
organizacional

(3 ECTS)

Fa¥

a0
A2

Herramientas y técnicas de la gestion de procesos organizativos, la
elaboracion de objetivos, la estructuracion y programacion estratégica y
temporal de los pasos para conseguirlos y la integracion y utilizacion eficaz y
participativa de los recursos humanos y materiales disponibles. Se pondra
especial énfasis en la concienciacion del caracter fundamental y la
capacitacién para trabajar en equipo, tanto a nivel micro (compafieros de
trabajo) como macro (comunidades virtuales amplias). El alumno aprendera
N a que su trabajo es siempre trabajo en equipo y a participar, delegar,
P coordinar y gestionar y solucionar conflictos de forma responsable.

csv: 20329385403052246370

17






Bachelor in Global Communication — Grado en Comunicacién Internacional

Destrezas de comunicacion
estratégica: liderazgo y
toma de decisiones

(3 ECTS)

Concienciacion de como se toman decisiones y aprenda, en segundo lugar,
a tomarlas mejor. Al mismo tiempo se trata de descubrir las capacidades de
liderazgo que el alumno ya posee y trabajar para mejorarlas. Inherentes a
ambos elementos de la direccion estratégica estd la capacidad de
negociacion que sera abordada de forma sucinta en la asignatura. Los
alumnos aprenderan a gestionar personas y equipos y también a liderarse a
si mismos. Asimismo se incidira sobre la percepcion por parte de otros de
determinados tipos de liderazgo y lideres. Sobre la base de un conocimiento
solido de las actuales teorias en este campo, los alumnos seran capaces de
identificar buenas practicas de liderazgo y toma de decisiones y de
incorporarlas progresivamente a su propio saber hacer.

Gestion de la
comunicacion
internacional

Marketing, reputacion y
branding
(6 ECTS)

Conceptos y ambitos del marketing: Concepto de marketing; marketing
estratégico y marketing operativo. Evolucién de la funcién de marketing en la
empresa. Planificacion de marketing: anlisis de la situacion; establecimiento
de objetivos; disefio de estrategias; planes de accion, control. Analisis de
mercado y demanda: andlisis del mercado; clasificacion del mercado;
conceptos basicos de la demanda; medicion, explicacion y pronéstico de la
demanda. Andlisis del entorno y la competencia. EI comportamiento del
consumidor: la importancia del comportamiento del consumidor en la
estrategia de marketing; factores externos que afectan al comportamiento del
consumidor; factores internos que afectan al comportamiento del consumidor;
el proceso de decision de “compra”. Investigacion comercial: tipos; el proceso
de investigacion de mercados; la marca como fuente de ventaja competitiva;
la politica y gestion de marca. La internacionalizacién de la marca. Vision
estratégica de las marcas globales. Identidad y valor de marca. Identidad de
marca e imagen. Identidad de marca y posicionamiento.

Relaciones publicas y
publicidad
(6 ECTS)

Introduccion tedrico-practica a las relaciones publicas, asi como a sus
estructuras organizativas. Fundamentos y practica de las relaciones
publicas en empresas e instituciones. Principios para la resolucion de
problemas basicos de relaciones publicas. Las Relaciones Publicas como
un subsistema de la organizacion. Los departamentos de Relaciones
Publicas. Las agencias de Relaciones Publicas. Las Relaciones Publicas y
la eficiencia de la organizacion. Principios para la resolucion de problemas
basicos de relaciones publicas. Vision de conjunto y aproximacion
conceptual a la Publicidad. Estructura basica del mercado publicitario.
Proceso general de planificacion de las campafas de publicidad.

Comunicacion de crisis
(3 ECTS)

N La posibilidad de sufrir una situacion de crisis afecta a cualquier entidad,

D sea publica o privada. Estas crisis pueden comprometer la imagen y

P reputacion de las organizaciones, su posicion en el mercado y, en Gltimo

> término, incluso su propia supervivencia en el tiempo. En este contexto, la

f, comunicacion es un factor clave en la gestion de estas situaciones, puesto

N que puede contribuir decisivamente a limitar su impacto negativo. Al final de
B la asignatura, el alumno sabra identificar y detectar posibles situaciones de
P crisis informativas en las organizaciones vinculadas a sus actividades

B principales y/o secundarias; elaborar planes de comunicacién de crisis y
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manuales de crisis que ayuden a la organizacion a estar prevenida ante
este tipo de situaciones y, cuando se produzcan, a poder afrontarlas de la
mejor manera posible; gestionar la relacion con los medios de comunicacion
en situaciones de crisis; y gestionar situaciones de crisis en el entorno on-
line.

Gestion de eventos y
protocolo
(3 ECTS)

En las tareas de comunicacion y marketing communications de las empresas
e instituciones ocupa un lugar destacado la organizacion de eventos dirigidos
tanto a sus publicos internos como externos. En este contexto, adquiere
especial relevancia el conocimiento de las normas y técnicas de protocolo,
que permiten sacar el méximo provecho de estos eventos desde el punto de
vista de imagen corporativa, promocion, reputacién y valor para la
organizacion. En este sentido, la asignatura tiene como objetivo hacer
comprender la importancia estratégica del protocolo y la correcta
organizacién de eventos en la politica de comunicacion/marketing de una
entidad y en la generacion de su imagen corporativa. El alumno sabra integrar
y alinear el protocolo en el marco de la politica de comunicacion/marketing de
la entidad sobre la base de estar familiarizado con las normas y técnicas
basicas que rigen el protocolo y la organizacién de eventos para poder llevar
a cabo su aplicacién en casos reales, en funcién del publico destinatario y
repercusion que se quiere obtener con el mismo.

Planificacion integrada de
la comunicacion
(3 ECTS)

La gestion comunicativa en el entorno corporativo, institucional o politico
requiere una planificacion estratégica integral de todos los elementos de
comunicacion externa e interna de los que se responsabiliza en la practica
habitual un DirCom. Resultado imprescindible de la planificacion y base a su
vez de la implementacion de la politica comunicativa es un Plan estratégico
de comunicacion integral, que estructura de forma coherente y completa la
comunicacion corporativa, la comunicacion interna, la comunicacion de
crisis, las relaciones publicas y la RSC. El Plan de Comunicacion es un
factor crucial para la consecucion de determinados logros y para ser
capaces de integrar las estrategias y tacticas de los Planes de Marketing y
Social Media, asi como para controlar y medir el éxito de dichos objetivos.
La asignatura proporcionara al alumno el conocimiento técnico y las
herramientas metodoldgicas para establecer planes integrales de
comunicacion en entornos profesionales diversos.

Trabajo Fin de
Grado

Trabajo Fin de Grado
(6 ECTS)

El Trabajo Fin de Grado pretende tanto testar la adquisicion de
competencias como llevar ésta a otro nivel a través de una aplicacion

N intensa de las mismas, en forma de una labor de investigacion y generacion
D de conocimiento que responda a criterios académicos exigentes y rigurosos.
P Los alumnos realizaran este trabajo en torno a cualquiera de las grandes

> cuestiones abordadas en el grado, bajo la supervision de un director y

f, disponiendo para ello de normas e indicaciones concretas. Por la naturaleza
N del titulo, si bien el objetivo Gltimo de la asignatura es la realizacion de un

B trabajo de raigambre académica, se buscara que en este prime una

P dimension tanto practica como profesionalizante. El alumno utilizara

b bibliografia y fuentes necesarias para trabajar en el campo de la
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comunicacion global y realizara un anélisis sofisticado de informacion
cualitativa y/o cuantitativa. Sobre la base de la aplicacion con rigor de las
competencias adquiridas en el campo de la comunicacion global demostrara
ser capaz de disefiar con precision argumentos y planteamientos complejos.

CE10 - Conoce los fundamentos
tedricos y practicos de la gestion
comunicativa en entornos y
momentos de crisis y realiza
propuestas para su solucion.

RA1 Es capaz de identificar y detectar
posibles situaciones de crisis
informativas en las organizaciones
vinculadas a sus actividades principales
ylo secundarias.

RA2 Es capaz de elaborar planes de
comunicacion de crisis y manuales de
crisis que ayuden a la organizacion a
estar prevenida ante este tipo de
situaciones y, cuando se produzcan, a
poder afrontarlas de la mejor manera
posible.

RA3 Es capaz de gestionar y orientar la
relacién con los medios de
comunicacion en situaciones de crisis y
gestionar situaciones de crisis en el
entorno on-line.

RA4 Tiene un amplio repertorio de
estrategias y es capaz de seleccionar la
estrategia mas adecuada segun las
exigencias de cada situacion.

Gestion de la
comunicacion
internacional

Comunicacion de crisis
(3 ECTS)

La posibilidad de sufrir una situacion de crisis afecta a cualquier entidad,
sea publica o privada. Estas crisis pueden comprometer la imagen y
reputacion de las organizaciones, su posicion en el mercado y, en Gltimo
término, incluso su propia supervivencia en el tiempo. En este contexto, la
comunicacion es un factor clave en la gestion de estas situaciones, puesto
que puede contribuir decisivamente a limitar su impacto negativo. Al final de
la asignatura, el alumno sabré identificar y detectar posibles situaciones de
crisis informativas en las organizaciones vinculadas a sus actividades
principales y/o secundarias; elaborar planes de comunicacion de crisis y
manuales de crisis que ayuden a la organizacion a estar prevenida ante
este tipo de situaciones y, cuando se produzcan, a poder afrontarlas de la
mejor manera posible; gestionar la relacion con los medios de comunicacion
en situaciones de crisis; y gestionar situaciones de crisis en el entorno on-
line.

CE11 - Conoce las principales
herramientas comunicativas del
entorno digital y de las redes

RA1 Conoce y maneja, a nivel de
basico, las principales herramientas
comunicativas al alcance del

Tecnologias de la
comunicacion

Comunicacién digital
(6 ECTS)

Tecnologia y Sociedad: las TIC; los sistemas de transmision,
almacenamiento y reproduccion de la informacion; la digitalizacion de la
informacion; Internet: desarrollo y expansion. Nuevos soportes para nuevas
formas de comunicacion: la tecnologia en la red de redes; comunicacion

sociales para su entorno | profesional de la comunicacion en la través de los dispositivos méviles; television digital y apps; Interconexion a
profesionaL era2.0 y 3.0 para la generacién y tra\{és del ocjo yel ejnltretenimiento; los medios sociales; blogs; redes
gestion de contenidos en diferentes ¢H sociales. La interactividad de los contenidos: de la Web 2.0. al 3.0; nuevos
. " & sistemas de publicacion en la red; nuevas plataformas de navegacion.

dispositivos. L P Estilos y formatos; contenidos interactivos en los sistemas audiovisuales;
RA2 Desarrolla una vision critica acerca B estrategias Crossmedia y Transmedia. Estructuras de la informacién en la
de los contenidos de las modernas EE Web: rgticulas en !a red; lectura vertical y horizoqtal; .a’daptacién dg los
formas de comunicacion combinadas e P contenld_os_a los dlferentles ggpones dela comunicacion; claves wsualgs
. . i . | & para optimizar la comunicacion. La convergencia digital: complementariedad
interactivas (multimedia) y de los S de soportes; una comunicacion multimedia.
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nuevos soportes digitales a través de la
comprension de su lenguaje especifico,
asi como de sus procedimientos de
creacion, produccion y
comercializacion.

RA3 Comprende el funcionamiento y
alcance de los recursos de
comunicacion digital y es capaz de
elegirlos estratégicamente para disefiar
y llevar a cabo un plan en base a
determinados objetivos.

Produccion multimedia
(6 ECTS)

Desarrollar la capacidad critica para comunicar eficazmente informaciones
relevantes mediante diversos formatos multimedia. Reflexion sobre la
naturaleza de la produccion multimedia: combinacion de texto, arte gréfico,
sonido, animacion y video, en sus distintas fases. Competencias basicas de
produccion multimedia: conocimientos técnicos y narrativos basicos pero
suficientes para poder disefiar y planificar contenidos multimedia en
diferentes soportes transmedia, empleando las herramientas adecuadas.
Adquisicion de destrezas propias de la transmision de mensajes 2.0.
Anélisis y manejo del lenguaje propio de las modernas formas combinadas
e interactivas de medios de comunicacion (narracion no lineal, la narrativa
hipermedia o la narracion interactiva). Desarrollo de los fundamentos
técnicos basicos que permitan al alumno afrontar las asignaturas aplicadas
de cursos mas avanzados.

CE12 - Conoce y aplica a nivel
elemental las tecnologias para
gestionar los contenidos del
proceso comunicativo en
diferentes entornos multimedia.

RA1 Conoce las tecnologias y sistemas
que permiten generar y gestionar los
contenidos escritos, audiovisuales e
interactivos del proceso comunicativo
en entornos multiplataforma,
multiformato y multimedia.

RA2 Maneja a nivel basico habilidades
de procesamiento, elaboracion,
administracion y transmision de los
contenidos del proceso comunicativo en
un entorno multiplataforma,
multiformato y multimedia.

Tecnologias de la
comunicacion

Comunicacion digital
(6 ECTS)

Tecnologia y Sociedad: las TIC; los sistemas de transmision, almacenamiento
y reproduccion de la informacion; la digitalizacion de la informacion; Internet:
desarrollo y expansion. Nuevos soportes para nuevas formas de
comunicacion: la tecnologia en la red de redes; comunicacion través de los
dispositivos mdviles; television digital y apps; Interconexion a través del ocio
y el entretenimiento; los medios sociales; blogs; redes sociales. La
interactividad de los contenidos: de la Web 2.0. al 3.0; nuevos sistemas de
publicacion en la red; nuevas plataformas de navegacion. Estilos y formatos;
contenidos interactivos en los sistemas audiovisuales; estrategias
Crossmedia y Transmedia. Estructuras de la informacion en la Web: reticulas
en la red; lectura vertical y horizontal; adaptacién de los contenidos a los
diferentes soportes de la comunicacion; claves visuales para optimizar la
comunicacion. La convergencia digital: complementariedad de soportes; una
comunicacion multimedia.

Produccion multimedia
(6 ECTS)

[s V¥aLoYwZaYeYaVala)

Desarrollar la capacidad critica para comunicar eficazmente informaciones
relevantes mediante diversos formatos multimedia. Reflexion sobre la
naturaleza de la produccién multimedia: combinacién de texto, arte grafico,
sonido, animacion y video, en sus distintas fases. Competencias basicas de
produccién multimedia: conocimientos técnicos y narrativos basicos pero
suficientes para poder disefiar y planificar contenidos multimedia en
diferentes soportes transmedia, empleando las herramientas adecuadas.
Adquisicion de destrezas propias de la transmision de mensajes 2.0. Anélisis
, Y manejo del lenguaje propio de las modemas formas combinadas e
B interactivas de medios de comunicacion (narracion no lineal, la narrativa
B hipermedia o la narracion interactiva). Desarrollo de los fundamentos técnicos
5 basicos que permitan al alumno afrontar las asignaturas aplicadas de cursos
P méas avanzados.
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CE13 - Conoce los
fundamentos tedricos de la
gestion de la publicidad

RA1 Conoce los temas que se tratan
dentro del campo de la publicidad.
RA2 Entiende los factores relevantes a
tener en cuenta en el disefio de
estrategias de la publicidad.

RA3 Dispondra de un conocimiento
basico de los soportes publicitarios a
los que puede recurrir la entidad.

Gestion de la
comunicacion
internacional

Relaciones publicas y
publicidad
(6 ECTS)

Introduccion tedrico-practica a las relaciones publicas, asi como a sus
estructuras organizativas. Fundamentos y practica de las relaciones
publicas en empresas e instituciones. Principios para la resolucién de
problemas basicos de relaciones publicas. Las Relaciones Publicas como
un subsistema de la organizacion. Los departamentos de Relaciones
Publicas. Las agencias de Relaciones Publicas. Las Relaciones Publicas y
la eficiencia de la organizacion. Principios para la resolucion de problemas
basicos de relaciones publicas. Vision de conjunto y aproximacion
conceptual a la Publicidad. Estructura basica del mercado publicitario.
Proceso general de planificacion de las camparias de publicidad.

CE14 - Es capaz de establecer
relaciones entre imagenes vy
sonidos, desde el punto de vista
estético y narrativo en los
diferentes soportes y tecnologias
audiovisuales.

RA1 Conoce y sabe utilizar a nivel de
basico las tecnologias audiovisuales
con el fin de comunicar mensajes.
RA2 Relaciona imagenes y sonido de
forma creativa con el fin de comunicar.
RA3 Discrimina el valor estético y
narrativo de la comunicacion.

RA4 Es capaz de descodificar e
interpretar mensajes audiovisuales
desde el punto de vista estético y
narrativo.

Tecnologias de la
comunicacion

Comunicacioén digital
(6 ECTS)

Tecnologia y Sociedad: las TIC; los sistemas de transmision, almacenamiento
y reproduccion de la informacién; la digitalizacion de la informacion; Interet:
desarrollo y expansion. Nuevos soportes para nuevas formas de
comunicacion: la tecnologia en la red de redes; comunicacion través de los
dispositivos moviles; television digital y apps; Interconexion a través del ocio
y el entretenimiento; los medios sociales; blogs; redes sociales. La
interactividad de los contenidos: de la Web 2.0. al 3.0; nuevos sistemas de
publicacién en la red; nuevas plataformas de navegacion. Estilos y formatos;
contenidos interactivos en los sistemas audiovisuales; estrategias
Crossmedia y Transmedia. Estructuras de la informacion en la Web: reticulas
en la red; lectura vertical y horizontal; adaptacion de los contenidos a los
diferentes soportes de la comunicacion; claves visuales para optimizar la
comunicacion. La convergencia digital: complementariedad de soportes; una
comunicacion multimedia.

Produccion multimedia
(6 ECTS)

2

N

Desarrollar la capacidad critica para comunicar eficazmente informaciones
relevantes mediante diversos formatos multimedia. Reflexion sobre la
naturaleza de la produccion multimedia: combinacion de texto, arte gréafico,
sonido, animacion y video, en sus distintas fases. Competencias basicas de
produccién multimedia: conocimientos técnicos y narrativos basicos pero
suficientes para poder disefiar y planificar contenidos multimedia en
diferentes soportes transmedia, empleando las herramientas adecuadas.
Adquisicion de destrezas propias de la transmision de mensajes 2.0.
Anélisis y manejo del lenguaje propio de las modernas formas combinadas
e interactivas de medios de comunicacion (narracion no lineal, la narrativa
hipermedia o la narracion interactiva). Desarrollo de los fundamentos
técnicos basicos que permitan al alumno afrontar las asignaturas aplicadas
de cursos més avanzados.
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CE15 - Conoce la estructura del
medio digital, nuevas tendencias
y los elementos de la narracion
digital o redaccion no lineal y es
capaz de comunicar siguiendo
los aspectos formales y estéticos
y el propio lenguaje de los nuevos
soportes digitales.

RA1 Esta actualizado en las nuevas
tendencias digitales y sabe utilizarlas, a
nivel de usuario, con el fin de
comunicar.

RA2 Entiende la estructura del medio
digital, sabe descodificar el mensaje y
la narracion digital y sabe valorar los
aspectos formales y estéticos.

RA3 Es capaz de producir mensajes
siguiendo los aspectos formales y
estéticos efectivos en el medio digital.

Tecnologias de la
comunicacion

Comunicacion digital
(6 ECTS)

Tecnologia y Sociedad: las TIC; los sistemas de transmision, almacenamiento
y reproduccion de la informacion; la digitalizacion de la informacion; Internet:
desarrollo y expansion. Nuevos soportes para nuevas formas de
comunicacion: la tecnologia en la red de redes; comunicacion través de los
dispositivos maviles; television digital y apps; Interconexion a través del ocio
y el entretenimiento; los medios sociales; blogs; redes sociales. La
interactividad de los contenidos: de la Web 2.0. al 3.0; nuevos sistemas de
publicacion en la red; nuevas plataformas de navegacion. Estilos y formatos;
contenidos interactivos en los sistemas audiovisuales; estrategias
Crossmedia y Transmedia. Estructuras de la informacion en la Web: reticulas
en la red; lectura vertical y horizontal; adaptacion de los contenidos a los
diferentes soportes de la comunicacion; claves visuales para optimizar la
comunicacion. La convergencia digital: complementariedad de soportes; una
comunicacion multimedia.

CE16 - Comprende y valora la
importancia de la comunicacion
desde la relacion interpersonal
(comunicacion verbal 'y no
verbal).

RA1 Sabe diferenciar entre
comunicacion verbal y no verbal y sabe
valorar el impacto que produce en la
relacion interpersonal.

RA2 Es capaz de servirse de recursos
verbales y no verbales con el objeto de
mantener una comunicacion
interpersonal adecuada y efectiva.

RA3 Es capaz de interpretar el lenguaje
no verbal con el fin de reaccionar y
responder de forma adecuada en las
relaciones interpersonales.

RA4 Sabe adaptar adecuadamente
tanto las expresiones linguisticas como
los gestos, la mimica, la postura, los
movimientos y la voz a diferentes
situaciones comunicativas en la
relacion interpersonal.

Habilidades de
comunicacion
estratégica

Destrezas de comunicacion
estratégica: Retorica
persuasiva y oratoria

(3 ECTS)

Estrategias para hablar de forma inteligible, convincente y persuasiva a
publicos diversos. Para ello aprenderéa a construir discursos
estratégicamente sobre las bases estructurales clésicas de la inventio,
dispositio, estilo, memoria y actio. Sera consciente de la audiencia y la
ocasion/el entomo y utilizara de forma correcta y apropiada elementos como
contacto visual, gestos, expresividad vocal o pausas. Habra aprendido a
adecuar el lenguaje y el registro a escenarios variados, como son el didlogo
interpersonal, los grupos reducidos o las audiencias masivas. Sera capaz,
ademas, de replicar argumentos y mantener debates bidireccionales. La
asignatura también ayudara a aprender a reducir el miedo escénico asi
€omo a mejorar la escucha activa.

Fundamentos
disciplinares

Comunicacion intercultural
(6 ECTS)

En nuestro mundo globalizado, la competencia intercultural es
imprescindible tanto para el ejercicio profesional en un entorno internacional
como para comunicar de forma eficaz a publicos culturalmente diversos. Por
ello, se abordaran los diferentes problemas que se plantean en la
comunicacion entre interlocutores pertenecientes a culturas diferentes, y se
desarrollara la competencia intercultural en los diferentes &mbitos
profesionales del perfil del egresado que le permita desenvolverse
adecuadamente en diferentes situaciones de comunicacion intercultural. El
alumno comprendera la diversidad cultural y social como un fenémeno

l, humano y como una fuente de riqueza, mostrando interés por el

B conocimiento de otras culturas, propiciando contextos relacionales

B inclusivos ante la diversidad y respetando la diversidad cultural. Aprendera a
5 observar la cultura extranjera desde su propia cultura, estableciendo

P comparaciones y adoptando una distancia que le permita desempefiar una

N funcion de mediador entre ambas. Desarrollara estrategias para

0522463708062

b relacionarse y comunicar de forma efectiva en entornos interculturales.
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CE17 - Conoce y aplica los
parametros basicos de la
comunicacion intercultural en su
ejercicio profesional en ambitos
culturales diversos.

RA1 Conoce y aplica los parametros
basicos de la comunicacion intercutural
RA2  Posee  estrategias  para
relacionarse y comunicar de forma
efectiva en entornos interculturales

RA3 Reconoce contextos culturales
diferentes y usa el lenguaje adecuado al
contexto.

RA4 Detecta y analiza distintas formas
de expresion idiomatica relacionadas
con distintas formas de pensar y de
organizar ideas.

Fundamentos
disciplinares

Comunicacion intercultural
(6 ECTS)

En nuestro mundo globalizado, la competencia intercultural es
imprescindible tanto para el ejercicio profesional en un entorno internacional
como para comunicar de forma eficaz a publicos culturalmente diversos. Por
ello, se abordaran los diferentes problemas que se plantean en la
comunicacion entre interlocutores pertenecientes a culturas diferentes, y se
desarrollara la competencia intercultural en los diferentes ambitos
profesionales del perfil del egresado que le permita desenvolverse
adecuadamente en diferentes situaciones de comunicacion intercultural. El
alumno comprenderé la diversidad cultural y social como un fenémeno
humano y como una fuente de riqueza, mostrando interés por el
conocimiento de otras culturas, propiciando contextos relacionales
inclusivos ante la diversidad y respetando la diversidad cultural. Aprendera a
observar la cultura extranjera desde su propia cultura, estableciendo
comparaciones y adoptando una distancia que le permita desempefiar una
funcién de mediador entre ambas. Desarrollara estrategias para
relacionarse y comunicar de forma efectiva en entornos interculturales.

Comunicacién en
lenguas
extranjeras

Asignaturas de formacion
practica en lenguas
extranjeras

En lengua inglesa, los alumnos inician sus estudios con un nivel minimo
equivalente a un B1 consolidado del MECR y se tratan los siguientes
aspectos:

. Técnicas y estrategias que permitan una mayor eficacia
comunicativa en el uso de la lengua inglesa en su futuro desempefio
profesional.

. Recursos verbales y no verbales para favorecer la eficacia en la
comunicacion en lengua inglesa

. Compensacién de los fallos producidos por la interferencia entre
varias lenguas

. Relacion entre el sistema de la lengua, los interlocutores y el
contexto discursivo

. Produccion y comprension de expresiones linglisticas en inglés
en diferentes contextos

. Relacion entre los interlocutores, sus intenciones comunicativas
y las normas y convenciones del evento comunicativo

. Técnicas y estrategias que permitan una mayor eficacia
comunicativa en el uso especializado de la lengua inglesa en su futuro
desempefio profesional

En el caso de aleman, arabe, chino, francés y portugués, el alumno opta por
L dos de las lenguas ofertadas. Los contenidos que se introducen con una

q

& progresion de dificultad cada vez méas mayor son los siguientes:

§° . Gramatica general segln el idioma, ortografia, puntuacion,
2; escritura, division textual

3 Lectura, andlisis y sintesis textual, revision textual

Qe Ejercicios de escucha con material auditivo y audiovisual

®- Redaccion sobre distintos temas generales, culturales y
P diferentes dmbitos, segun el nivel
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. Comunicacion oral y conversacion personal, en diferentes
contextos

. Presentacion oral en publico

. Edicion de textos en diferentes registros y ambitos con una
progresion cada vez mas avanzada

. Lenguaje verbal y no verbal segun el idioma

. Elementos de interferencia intercultural segun el idioma

. Distintos estilos de escritura: descripcion, narracién, ensayo,
resumen, redaccion de cartas, de informes, de noticias etc.

. Preparacion y participacion en debates

. Andlisis de textos y discursos auténticos que se estudian segln

su vocabulario y especialmente segUn factores culturales como preparacion
para la expresion oral y escrita.

CE18 - Sabe analizar mensajes
comunicativos y es capaz de
escribir textos informativos y
persuasivos en funcion de los
soportes y de publicos objetivos.

RA1 Entiende el analisis del discurso
como estudio sistematico del discurso
escrito y hablado, en sus contextos
cognitivos, sociales, politicos, historicos
y culturales.

RA2 Conocer la dimensién aplicada del
analisis del discurso.

RA3 Vincula directamente el andlisis del
discurso a la mejora de la comunicacion
en contextos sociales y profesionales.
RA4 Realizar andlisis y comentarios
criticos de documentos periodisticos,
discursos politicos y de conversaciones
cotidianas.

RAS5. Conoce la pragmatica del mensaje
y la funcion que cumple el lenguaje en la
transmision de las ideas

RAG. Escribe con correccion y es capaz
de dar el tono adecuado al mensaje con

Habilidades de
comunicacion
estratégica

Destrezas de comunicacion
estratégica: analisis del
discurso

(3 ECTS)

Ensefianza avanzada de cémo pensar y razonar habida cuenta de que el
analisis de discurso es reconocido como destreza crucial en muchas
disciplinas y, en especial, en el &mbito de la comunicacién. Se trata de
aprender a identificar los componentes de un discurso tanto oral como escrito
que hacen comprensible sus contenido y su efecto (contexto, tema principal
y secundario, agentes implicados). El alumno avanzara en la capacidad de
analizar el contenido menos tangible: La ideologia, valores o aspectos
culturales, los recursos lingtiisticos utilizados, la argumentacion del texto y las
técnicas de persuasion empleadas o las estrategias de apoyo utilizadas para
obtener como herramienta un modelo de analisis capaz de relacionar todos
los elementos analizados y valorar sus consecuencias. Para obtener una
vision amplia de la aplicacion del analisis de discurso el alumno estudiara los
principales enfoques tedricos (Norman Fairclough, Michel Foucault, Teun van
Dijk) como apoyo a las practicas.

Destrezas de comunicacion
estratégica: expresion
escrita, framing y
storytelling

(3 ECTS)

fa¥alsl

Encuadrar, escribir y relatar el mensaje son las competencias que se
trabajaran en esta asignatura. El alumno aprenderé a disefiar un marco o
contexto de referencia en el que encuadrar el mensaje comunicativo con el
fin de matizar o condicionar intencionadamente la comprensién e
interpretacion del mismo. Sera capaz de convertir un mensaje en una
historia especifica, destinada para un publico especifico en un momento y
entorno determinados y con un objetivo concreto. Para ello habré aprendido
a expresarse a nivel escrito de forma clara, concisa y orientada al objetivo
comunicativo. El ejercicio practico de escritura y revision esta basado en el
h analisis en profundidad de textos de paradigmatica calidad, de diferente

B indole y tipologia.
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amplios recursos linglisticos y una
sensibilidad Iéxica para la matiz.

Destrezas de comunicacion
estratégica:

Retorica persuasiva y
oratoria

(3 ECTS)

Estrategias para hablar de forma inteligible, convincente y persuasiva a
publicos diversos. Para ello aprendera a construir discursos
estratégicamente sobre las bases estructurales clasicas de la inventio,
dispositio, estilo, memoria y actio. Sera consciente de la audiencia y la
ocasion/el entomo y utilizara de forma correcta y apropiada elementos como
contacto visual, gestos, expresividad vocal o pausas. Habra aprendido a
adecuar el lenguaje y el registro a escenarios variados, como son el dialogo
interpersonal, los grupos reducidos o las audiencias masivas. Sera capaz,
ademas, de replicar argumentos y mantener debates bidireccionales. La
asignatura también ayudara a aprender a reducir el miedo escénico asi
€omo a mejorar la escucha activa.

Comunicacién en
lenguas
extranjeras

Comunicacioén estratégica
eningléslyll
(15 ECTS)

. Técnicas y estrategias que permitan una mayor eficacia
comunicativa en el uso de la lengua inglesa en su futuro desempefio
profesional.

. Recursos verbales y no verbales para favorecer la eficacia en la
comunicacion en lengua inglesa

. Compensacién de los fallos producidos por la interferencia entre
varias lenguas

. Relacion entre el sistema de la lengua, los interlocutores y el
contexto discursivo

. Produccion y comprension de expresiones linglisticas en inglés
en diferentes contextos

. Relacion entre los interlocutores, sus intenciones comunicativas
y las normas y convenciones del evento comunicativo

. Técnicas y estrategias que permitan una mayor eficacia
comunicativa en el uso especializado de la lengua inglesa en su futuro
desempefio profesional

CE19 - Conoce y aplica las
técnicas de framing y storytelling
para la comunicacion
internacional.

RA1 Conoce las caracteristicas del
lenguaje oral y sabe diferenciarlas del
lenguaje escrito.

RA2 Analiza y reconoce los elementos
del proceso de comunicacion (emisor,
receptor, texto y cultura).

RA3 Sabe seleccionar algunos

Habilidades de
comunicacion
estratégica

Destrezas de comunicacion
estratégica: expresion
escrita, framing y
storytelling

(3 ECTS)

Encuadrar, escribir y relatar el mensaje son las competencias que se
trabajaran en esta asignatura. El alumno aprenderé a disefiar un marco o
contexto de referencia en el que encuadrar el mensaje comunicativo con el
fin de matizar o condicionar intencionadamente la comprensién e
interpretacion del mismo. Sera capaz de convertir un mensaje en una
historia especifica, destinada para un publico especifico en un momento y
entorno determinados y con un objetivo concreto. Para ello habra aprendido
a expresarse a nivel escrito de forma clara, concisa y orientada al objetivo
comunicativo. El ejercicio practico de escritura y revision esta basado en el

aspectos de la realidad internacional qu anlisis en profundidad de textos de paradigmatica calidad, de diferente
para producir un mensaje oral en & indole y tipologia.
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condicionar la comprension e
interpretacion del mismo.

RA4 Reconoce y es capaz de producir
o convertir un mensaje en una historia
especifica en diferentes lenguas
usando la técnica del storytelling como
herramienta para lograr empatia y
conexion con la audiencia.

CE20 - Domina las normas de la
retérica y las desarrolla con el fin
de comunicar eficazmente en
cuatro lenguas con interlocutores
y publicos en situaciones y
entornos variados.

RA1 Domina su lengua materna y tiene
un alto nivel comunicativo en las tres
lenguas extranjeras.

RA2 Entiende las diferencias
estructurales entre los sistemas
lingtisticos de los idiomas que estudia.
RA3 Es consciente de la necesidad de
variar el léxico o la sintaxis para
conseguir sus objetivos de la manera
mas eficaz.

RA4 Conoce las estrategias para hablar
de forma inteligible, convincente y
persuasiva a publicos diversos.

RA5 Construye discursos sobre las
bases y normas estructurales de la
retdrica clasica.

Habilidades de
comunicacion
estratégica

Destrezas de comunicacion
estratégica: Retdrica
persuasiva y oratoria

(3 ECTS)

Estrategias para hablar de forma inteligible, convincente y persuasiva a
publicos diversos. Para ello aprendera a construir discursos
estratégicamente sobre las bases estructurales clasicas de la inventio,
dispositio, estilo, memoria y actio. Sera consciente de la audiencia y la
ocasion/el entomo y utilizara de forma correcta y apropiada elementos como
contacto visual, gestos, expresividad vocal o pausas. Habra aprendido a
adecuar el lenguaje y el registro a escenarios variados, como son el dialogo
interpersonal, los grupos reducidos o las audiencias masivas. Sera capaz,
ademas, de replicar argumentos y mantener debates bidireccionales. La
asignatura también ayudara a aprender a reducir el miedo escénico asi
como a mejorar la escucha activa.

Comunicacién en
lenguas
extranjeras

Comunicacion estratégica
eninglés lyll
(15 ECTS)

2

Técnicas y estrategias que permitan una mayor eficacia
comunicativa en el uso de la lengua inglesa en su futuro desempefio
profesional.

. Recursos verbales y no verbales para favorecer la eficacia en la
comunicacion en lengua inglesa

. Compensacién de los fallos producidos por la interferencia entre
varias lenguas

. Relacion entre el sistema de la lengua, los interlocutores y el
contexto discursivo

. Produccion y comprension de expresiones linglisticas en inglés
en diferentes contextos

. Relacion entre los interlocutores, sus intenciones comunicativas
y las normas y convenciones del evento comunicativo

. Técnicas y estrategias que permitan una mayor eficacia
comunicativa en el uso especializado de la lengua inglesa en su futuro
i desemperio profesional

csv: 2032938540305224637080
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CE21 - Comunica a nivel oral y
escrito (C1) en espaiiol e inglés.

RA1 Se expresa y entiende el idioma
respectivo de forma oral y escrita.
RA2 Se expresa sobre si mismo, su
area de estudios, su entrono personal y
sus intereses.

Participa en conversaciones,
entrevistas y debates.

RA4 Realiza descripciones y
narraciones y desarrolla argumentos.
RA5 Comprende textos (sencillos al
inicio del aprendizaje del idioma hasta
llegar a textos auténticos y complejos
de diferentes tematicas y tipologias).
RAG6 Pasa informacion a formato
escrito, escribe mensajes, cartas,
breves informes, ensayos etc.

RA7 Entiende mondlogos, dialogos,
conversaciones, noticias, peliculas u
otro tipo de comunicacion oral.

RA8 Sabe reconocer contextos
diferentes y usar el lenguaje adecuado
para cada contexto.

RA9 Reconoce los distintos registros
(formal, coloquial etc.).

Comunicacién en
lenguas
extranjeras

Comunicacioén estratégica
eningléslyll
(15 ECTS)

En lengua inglesa, los alumnos inician sus estudios con un nivel minimo
equivalente a un B1 consolidado del MECR y se tratan los siguientes
aspectos:

. Técnicas y estrategias que permitan una mayor eficacia
comunicativa en el uso de la lengua inglesa en su futuro desempefio
profesional.

. Recursos verbales y no verbales para favorecer la eficacia en la
comunicacion en lengua inglesa

. Compensacion de los fallos producidos por la interferencia entre
varias lenguas

. Relacion entre el sistema de la lengua, los interlocutores y el
contexto discursivo

. Produccion y comprension de expresiones lingUisticas en inglés
en diferentes contextos

. Relacion entre los interlocutores, sus intenciones comunicativas
y las normas y convenciones del evento comunicativo

. Técnicas y estrategias que permitan una mayor eficacia
comunicativa en el uso especializado de la lengua inglesa en su futuro
desempefio profesional

CE22 - Comunica a nivel oral y
escrito (minimo B2) en las dos
lenguas de eleccion obligada del
alumno de entre aleman, arabe,
chino, francés y portugués.

RA1 Se expresa y entiende el idioma
respectivo de forma oral y escrita.

RA2 Se expresa sobre si mismo, su
area de estudios, su entrono personal y
sus intereses.

Participa en conversaciones,
entrevistas y debates.

Comunicacion en
lenguas
extranjeras

Tercera lengua mundial I, Il
Mylv
(40 ECTS)

En el caso de aleman, arabe, chino, francés y portugués, el alumno opta por
dos de las lenguas ofertadas. Los contenidos que se introducen con una
progresion de dificultad cada vez mas mayor son los siguientes:

. Gramatica general segln el idioma, ortografia, puntuacion,
escritura, division textual
. Lectura, andlisis y sintesis textual, revision textual

Ejercicios de escucha con material auditivo y audiovisual
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RA4 Realiza descripciones y
narraciones y desarrolla argumentos.
RA5 Comprende textos (sencillos al
inicio del aprendizaje del idioma hasta
llegar a textos auténticos y complejos
de diferentes tematicas y tipologias).
RAG6 Pasa informacion a formato
escrito, escribe mensajes, cartas,
breves informes, ensayos etc.

RA7 Entiende mondlogos, dialogos,
conversaciones, noticias, peliculas u
otro tipo de comunicacion oral.

RA8 Sabe reconocer contextos
diferentes y usar el lenguaje adecuado
para cada contexto.

RA9 Reconoce los distintos registros
(formal, coloquial etc.).

Cuarta lengua mundial I, II,
l,yIv
(40 ECTS)

. Redaccion sobre distintos temas generales, culturales y
diferentes ambitos, segun el nivel

. Comunicacién oral y conversacion personal, en diferentes
contextos

. Presentacion oral en publico

. Edicion de textos en diferentes registros y ambitos con una
progresion cada vez mas avanzada

. Lenguaje verbal y no verbal segun el idioma

. Elementos de interferencia intercultural segun el idioma

. Distintos estilos de escritura: descripcion, narracion, ensayo,
resumen, redaccion de cartas, de informes, de noticias etc.

. Preparacion y participacion en debates

. Analisis de textos y discursos auténticos que se estudian segun

su vocabulario y especialmente segun factores culturales como preparacion
para la expresion oral y escrita.

CE23 - Diseia propuestas de
gestion de la comunicacion
estratégica en el ambito
profesional del titulo.

RA1 Conoce el organigrama y cadena
de comunicacion dentro de las
diferentes organizaciones.

RA2 Define tareas y establece plazos
para todos los implicados en el proceso
de comunicacion en el entorno
organizacional.

RA3 Es capaz de formular unos
objetivos estratégicas a corto, medio y
largo plazo fundamentados en datos,
cifras y necesidades concretas de una
empresa, institucién u organizacion
nacional e internacional para formular y
proponer un plan de comunicacion.

Gestion de la
comunicacion
internacional

Planificacion integrada de
la comunicacion
(3 ECTS)

La gestion comunicativa en el entorno corporativo, institucional o politico
requiere una planificacion estratégica integral de todos los elementos de
comunicacion externa e interna de los que se responsabiliza en la practica
habitual un DirCom. Resultado imprescindible de la planificacion y base a su
vez de la implementacion de la politica comunicativa es un Plan estratégico
de comunicacion integral, que estructura de forma coherente y completa la
comunicacion corporativa, la comunicacion interna, la comunicacion de
crisis, las relaciones publicas y la RSC. El Plan de Comunicacion es un
factor crucial para la consecucién de determinados logros y para ser
capaces de integrar las estrategias y tacticas de los Planes de Marketing y
Social Media, asi como para controlar y medir el éxito de dichos objetivos.
La asignatura proporcionara al alumno el conocimiento técnico y las
herramientas metodologicas para establecer planes integrales de
comunicacion en entornos profesionales diversos.

Comunicacion en
organizaciones

Comunicacién corporativa
(6 ECTS)

El papel de la comunicacién en las organizaciones . El DirCom:

N responsabilidad y funciones. Herramientas y estrategias tedrico-practicas

B para la gestion de la comunicacion. Gestion de identidad, personalidad y

P cultura corporativa. Imagen corporativa. Marca y reputacion corporativa.

B Relaciones con los medios de comunicacion. Relaciones con los

I, stakeholders. Relacién con los empleados: tipos, planes y técnicas de

N comunicacion intema. Patrocinio, mecenazgo y RSC: Naturaleza. Concepto.
B Su papel en las organizaciones. Dimensiones y normativa.

Comunicacion institucional

(oY~ Va Lo YaY-laYa W FalotrZaXoYaValo!

§ Caracteristicas especificas de las administraciones publicas frente a la
b empresas. Especifidades de la comunicacién en el entorno institucional
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(6 ECTS)

publico. El ciudadano como audiencia. Dimensiones de las comunicacion
institucional. El modelo comunicativo. Planes de comunicacion institucional:
el andlisis del entorno. Las herramientas y los recursos. La diplomacia
publica. Comunicacion en organizaciones no gubernamentales.
Comunicacion en el entorno de los organismos internacionales. Imagen
exterior de paises y organizaciones internacionales y supranacionales.
Marca Pais.

Comunicacioén politica y
asuntos publicos
(6 ECTS)

Reflexion practica sobre las técnicas y estrategias utilizadas para la gestion
de la comunicacién politica, tanto en su dimension electoral como no
electoral. La relacion entre la politica y la comunicacion. Los actores y los
contenidos de la comunicacion politica. Marketing Politico. La relacion entre
politicos y periodistas. La cobertura de la informacion politica. El analisis del
contexto electoral. Elaboracion del mensaje electoral. Recursos para
comunicar el mensaje electoral Disefio de campafias electorales, gestion
estratégica de la comunicacion politica institucional, la mediacion del mensaje
politico a través de los diferentes medios, efectos de la comunicacion politica
sobre las audiencias. Los efectos de los debates electorales. Los efectos de
los anuncios politicos en television y de los nuevos medios. Networking.
Planificacién estratégica de campafas de lobby

Trabajo Fin de
Grado

Trabajo Fin de Grado
(6 ECTS)

El Trabajo Fin de Grado pretende tanto testar la adquisicion de
competencias como llevar ésta a otro nivel a través de una aplicacion
intensa de las mismas, en forma de una labor de investigacién y generacion
de conocimiento que responda a criterios académicos exigentes y rigurosos.
Los alumnos realizaran este trabajo en tono a cualquiera de las grandes
cuestiones abordadas en el grado, bajo la supervision de un director y
disponiendo para ello de normas e indicaciones concretas. Por la naturaleza
del titulo, si bien el objetivo ultimo de la asignatura es la realizacion de un
trabajo de raigambre académica, se buscara que en este prime una
dimension tanto practica como profesionalizante. El alumno utilizara
bibliografia y fuentes necesarias para trabajar en el campo de la
comunicacion global y realizara un andlisis sofisticado de informacién
cualitativa y/o cuantitativa. Sobre la base de la aplicacion con rigor de las
competencias adquiridas en el campo de la comunicacion global demostrara
ser capaz de disefiar con precision argumentos y planteamientos complejos.

CE24 - Conoce a nivel
introductorio los métodos
cualitativos y cuantitativos de
investigacion de las ciencias
sociales, especialmente en el
ambito de las ciencias de la
comunicacion.

RA1 Conoce la variada tipologia de
métodos de investigacion social 'y
reconoce aquellas que son de especial
relevancia para el campo de Ila
comunicacion.

RA2 Es capaz de interpretar las
caracteristicas  metodolégicas  de
diferentes investigaciones en el ambito
de las ciencias sociales.

Fundamentos
disciplinares

Métodos de investigacion
social
(3 ECTS)

854030522463 705062
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La asignatura de Métodos de investigacién social permite capacitar al alumno
en la comprension y el manejo de las técnicas y procedimientos de
N investigacion social, tanto cuantitativos (estadisticas y fuentes, disefio de
b muestras y encuestas, recogidas de datos, andlisis y presentacion de datos)
P como cualitativos (entrevistas en profundidad, historias de vida, grupos de
 discusion, observacion participante, analisis de contenido), las cuestiones
f, relacionadas con la planificacion de investigaciones, su ejecucion, analisis
N basicos de datos e interpretacion de los resultados obtenidos .
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RA3 Identifica las caracteristicas y los
requisitos de las diferentes técnicas de
investigacion social.

RA4 Es capaz de disefiar en lineas
generales una investigacion de tipo
social y sociopolitico aplicando técnicas
de investigacion de tipo cualitativo y
cuantitativo.

RA5 Emplea diferentes técnicas basicas
de recogida de informacion cuantitativa
y cualitativa, con el fin de recopilar y
organizar datos sociales preparandolos
para emitir juicios de interés sobre una
determinada tematica.

RAG6 Analiza los datos producidos a
través del trabajo de campo o la
recopilacion  documental, emitiendo
juicios e interpretando los resultados.
RA7 Analiza descriptivamente datos de
encuesta, y asi como datos procedentes
de entrevistas, grupos y otros métdos
de recogida de informacion, emitiendo
informes de utilidad para establecer
estrategias comunicativas segin la
situacion.

RAS8 Lee e Interpreta los resultados de
andlisis de datos avanzados de
estudios, asi como articulos de
investigacion de su area disciplinar.

CE25 - Conoce y comprende la
realidad de la comunicacion en
las organizaciones, instituciones
y el ambito politico, mediante la
aplicacion de los fundamentos

RA1 Se adapta a las dinamicas de una
situacion real de trabajo.

RA2 Comprende y se integra en las
relaciones horizontales y verticales en el
entorno laboral.

Practicas
externas

Practicas externas
(12 ECTS)
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N Primeras experiencias profesionales en el campo de la comunicacion global
P en entidades relevantes del ambito privado y publico, bajo la supervision tanto
P de un tutor académico como de un supervisor en la entidad de destino.
B Contribuyen asi a la formacién integral y profesionalizante del alumno. A
I través de estas practicas profesionales se desarrollaran las capacidades
N adquiridas en el aula y a través del trabajo autonomo y supervisado a lo largo

B del grado, familiarizandose de manera plena con el entorno profesional en el
D
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teorico-practicos adquiridos por
el alumno en las aulas.

RA3 Respeta las normas explicitas e
implicitas que gobiernan en la entidad y
cumple con las tareas asignadas al
puesto de trabajo/practicas.

RA4 Cumple las funciones asignadas
con rigor, seriedad, compromiso y
puntualidad

Practicas opcionales
(4 ECTS)

que habréa de desenvolverse en el futuro. Fortaleceran asimismo los valores
de la innovacion, la creatividad y el emprendimiento y constituyen una
experiencia practica vinculada a un entorno que facilitara la insercién en el
mercado de trabajo y significard, en definitiva, un salto cualitativo de
preparacion real para la empleabilidad futura.

CE26 - Conoce el ordenamiento

RA1 Conoce el sistema normativo

Formacion en

Etica profesional

Historia de la Etica. Conceptos basicos. Aspectos y dilemas morales en el
desempefio profesional. Modelos de resolucion y alternativas. Las

ju"dlco y. los BrmCIpIOS éticos de gpllcable al eJerCK?I,O d?' dereCh.(,) de valores (3 ECTS) instituciones de la sociedad actual. Manifestaciones culturales de la ética.
la comunicacion. Ilbgrtad de expresion, informacion y al Instrumentos de compromiso ético.
olvido. Etica y deontologia de la mediacién intercultural. Contextos especificos.
RA2 Debate criticamente la dialéctica Historia de la profesion en cuanto a modos de proceder éticos. Funciones,
de limites juridicos y éticos en relacion valores, principios y normas de cddigos deontol6gicos reconocidos.
. . Sistema normativo aplicable al ejercicio de la libertad de expresion, el derecho
a las cuestiones profesionales de la a la informacion y al olvido.
comunicacion. Practicas Practicas externas Dotar a los alumnos de primeras experiencias profesionales en el campo de
RA3 Discierne los elementos en 12 ECTS la comunicacion global en entidades relevantes del ambito privado y pUblico,
conflicto cara a un juicio de valores ( ) bajo la supervision tanto de un tutor académico como de un supervisor en la
. . entidad de destino. Contribuyen asi a la formacion integral y
aJUStaqo a derecho y deont0|09|a profesionalizante del alumno. A través de estas practicas profesionales se
profesional. desarrollaran las capacidades adquiridas en el aula y a través del trabajo
— - auténomo y supervisado a lo largo del grado, familiarizandose de manera
Practicas opcionales plena con el entorno profesional en el que habra de desenvolverse en el
(4 ECTS) futuro. Fortaleceran asimismo los valores de la innovacion, la creatividad y
el emprendimiento y constituyen una experiencia practica vinculada a un
entorno que facilitara la insercion en el mercado de trabajo y significara, en
definitiva, un salto cualitativo de preparacion real para la empleabilidad
futura.
CE27 - Conoce los procesos | RAT Conoce los rasgos especificos de la | Habilidades de Destrezas de comunicacion Hlegamiéﬁtaz y Léctr}icas Ide |? gtestiép de procesos grganitzattiyo.s, la
. : : . ' s P ‘s elaboracion de objetivos, la estructuracion y programacion estratégica y
basmc?s . y las estructuras .GStr.UCtl.Jra y el fur,](.nonamlento de las comunicacion es"ateglca' Gestion y temporal de los pasos para conseguirlos y la integracion y utilizacion eficaz y
organizativas de empresas e | instituciones politcas y de Ia estratégica planificacion participativa de los recursos humanos y materiales disponibles. Se pondra

instituciones.

administracion.

RA2 Conoce los rasgos especificos de la
estructura  caracteristica 'y el
funcionamiento de organizaciones de
caracter empresarial y de naturaleza
privada.

RA3 Es consciente de las diferencias
entre ambas, y de la importancia de

organizacional
(3 ECTS)

especial énfasis en la concienciacion del caracter fundamental y la
|, capacitacion para trabajar en equipo, tanto a nivel micro (compafieros de
B trabajo) como macro (comunidades virtuales amplias). El alumno aprendera
B a que su trabajo es siempre trabajo en equipo y a participar, delegar,
b coordinar y gestionar y solucionar conflictos de forma responsable.

Destrezas de comunicacion
estratégica: liderazgo y
toma de decisiones

(3 ECTS)

(oY~ FaXoYaY-laYaW.la Lok ZaYoYaVato!
ai OZZ

O

i Concienciacion de como se toman decisiones y aprenda, en segundo lugar,
N a tomarlas mejor. Al mismo tiempo se trata de descubrir las capacidades de
P liderazgo que el alumno ya posee y trabajar para mejorarlas. Inherentes a
b ambos elementos de la direccion estratégica esta la capacidad de
D negociacion que sera abordada de forma sucinta en la asignatura. Los
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estos aspectos, y de sus rasgos
especificos, para el correcto desempefio
de su actividad profesional

alumnos aprenderan a gestionar personas y equipos y también a liderarse a
si mismos. Asimismo se incidira sobre la percepcion por parte de otros de
determinados tipos de liderazgo y lideres. Sobre la base de un conocimiento
solido de las actuales teorias en este campo, los alumnos seran capaces de
identificar buenas practicas de liderazgo y toma de decisiones y de
incorporarlas progresivamente a su propio saber hacer.

Comunicacion en
organizaciones

Comunicacién corporativa
(6 ECTS)

El papel de la comunicacion en las organizaciones. El DirCom:
responsabilidad y funciones. Herramientas y estrategias tedrico-practicas
para la gestion de la comunicacion. Gestion de identidad, personalidad y
cultura corporativa. Imagen corporativa. Marca y reputacion corporativa.
Relaciones con los medios de comunicacion. Relaciones con los
stakeholders. Relacién con los empleados: tipos, planes y técnicas de
comunicacion interna. Patrocinio, mecenazgo y RSC: Naturaleza. Concepto.
Su papel en las organizaciones. Dimensiones y normativa.

Comunicacion institucional
(6 ECTS)

Caracteristicas especificas de las administraciones publicas frente a la
empresas. Especifidades de la comunicacion en el entorno institucional
publico. El ciudadano como audiencia. Dimensiones de las comunicacion
institucional. El modelo comunicativo. Planes de comunicacion institucional:
el analisis del entorno. Las herramientas y los recursos. La diplomacia
publica. Comunicacion en organizaciones no gubernamentales.
Comunicacién en el entorno de los organismos internacionales. Imagen
exterior de paises y organizaciones internacionales y supranacionales.
Marca Pais.

Practicas

Practicas externas
(12 ECTS)

Dotar a los alumnos de primeras experiencias profesionales en el campo de
la comunicacion global en entidades relevantes del @mbito privado y publico,
bajo la supervision tanto de un tutor académico como de un supervisor en la
entidad de destino. Contribuyen asi a la formacion integral y profesionalizante
del alumno. A través de estas practicas profesionales se desarrollaran las
capacidades adquiridas en el aula y a través del trabajo auténomo y

Practicas opcionales
(4 ECTS)

supervisado a lo largo del grado, familiarizandose de manera plena con el
entorno profesional en el que habrd de desenvolverse en el futuro.
Fortaleceran asimismo los valores de la innovacién, la creatividad y el
emprendimiento y constituyen una experiencia practica vinculada a un
entorno que facilitara la insercion en el mercado de trabajo y significara, en
definitiva, un salto cualitativo de preparacion real para la empleabilidad futura.

CE28 - Conoce los principiosy las | RA1 Es capaz de comprender y | Comunicacion en | Comunicacion corporativa | Elpapel (:)ellj Zomfunicadén ?_:1 las organizaciones . EI DirCom:

2 g [Py : oA . . N responsabilidad y funciones. Herramientas y estrategias teérico-practicas
practicas . de Iad clomunlcamon geStlo.nar .la comunicacion interna en las organizaciones (6 ECTS) §§ para la gestion de la comunicacion. Gestion de identidad, personalidad y
e)fte"_‘a e_mtema € las empresas | organizaclones o @ cultura corporativa. Imagen corporativa. Marca y reputacion corporativa.
e instituciones. RA2 Valora los distintos factores que B Relaciones con los medios de comunicacion. Relaciones con los

inciden en las estrategias de 3 stakeholders. Relacion con los empleados: tipos, planes y técnicas de

&N comunicacion interna. Patrocinio, mecenazgo y RSC: Naturaleza. Concepto.
B Su papel en las organizaciones. Dimensiones y normativa.
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comunicacion  de
instituciones.

RA3 Es capaz de gestionar las
relaciones de la empresa con sus
principales grupos de interés a través de
politicas de asuntos publicos.

RA4 Es capaz de disefiar planes y
estrategias de comunicacion complejos.

empresas e

Comunicacion institucional
(6 ECTS)

Caracteristicas especificas de las administraciones publicas frente a la
empresas. Especifidades de la comunicacion en el entorno institucional
publico. El ciudadano como audiencia. Dimensiones de las comunicacion
institucional. EI modelo comunicativo. Planes de comunicacion institucional:
el andlisis del entorno. Las herramientas y los recursos. La diplomacia
publica. Comunicacion en organizaciones no guberamentales.
Comunicacién en el entorno de los organismos internacionales. Imagen
exterior de paises y organizaciones internacionales y supranacionales.
Marca Pais.

Trabajo Fin de
Grado

Trabajo Fin de Grado
(6 ECTS)

El Trabajo Fin de Grado pretende tanto testar la adquisicion de
competencias como llevar ésta a otro nivel a través de una aplicacion
intensa de las mismas, en forma de una labor de investigacion y generacién
de conocimiento que responda a criterios académicos exigentes y rigurosos.
Los alumnos realizaran este trabajo en toro a cualquiera de las grandes
cuestiones abordadas en el grado, bajo la supervision de un director y
disponiendo para ello de normas e indicaciones concretas. Por la naturaleza
del titulo, si bien el objetivo tltimo de la asignatura es la realizacion de un
trabajo de raigambre académica, se buscara que en este prime una
dimension tanto practica como profesionalizante. El alumno utilizara
bibliografia y fuentes necesarias para trabajar en el campo de la
comunicacion global y realizara un andlisis sofisticado de informacién
cualitativa y/o cuantitativa. Sobre la base de la aplicacion con rigor de las
competencias adquiridas en el campo de la comunicacion global demostrara
ser capaz de disefiar con precisidn argumentos y planteamientos complejos.

CE29 - Conoce los principios y las
practicas de la comunicacion
politica.

RA1 Comprende el funcionamiento de
las campafias electorales.

RA2 Comprende la organizacion y
gestion de las campafias electorales
desde el punto de vista comunicativo.
RA3 Conoce el funcionamiento de la
comunicacién politica fuera de las
campafias electorales.

Comunicacion en
organizaciones

Comunicacion politica y
asuntos publicos
(6 ECTS)

Reflexion practica sobre las técnicas y estrategias utilizadas para la gestion
de la comunicacién politica, tanto en su dimension electoral como no
electoral. La relacion entre la politica y la comunicacion. Los actores y los
contenidos de la comunicacion politica. Marketing Politico. La relacion entre
politicos y periodistas. La cobertura de la informacion politica. El anélisis del
contexto electoral. Elaboracion del mensaje electoral. Recursos para
comunicar el mensaje electoral Disefio de campafas electorales, gestion
estratégica de la comunicacion politica institucional, la mediacion del mensaje
politico a través de los diferentes medios, efectos de la comunicacion politica
sobre las audiencias. Los efectos de los debates electorales. Los efectos de
los anuncios politicos en television y de los nuevos medios. Networking.
Planificacién estratégica de campanas de lobby

Trabajo Fin de
Grado

Trabajo Fin de Grado
(6 ECTS)

N El Trabajo Fin de Grado pretende tanto testar la adquisicion de

D competencias como llevar ésta a otro nivel a través de una aplicacion

P intensa de las mismas, en forma de una labor de investigacion y generacion
> de conocimiento que responda a criterios académicos exigentes y rigurosos.
f, Los alumnos realizaran este trabajo en tomo a cualquiera de las grandes

N cuestiones abordadas en el grado, bajo la supervision de un director y

B disponiendo para ello de normas e indicaciones concretas. Por la naturaleza
P del titulo, si bien el objetivo Ultimo de la asignatura es la realizacion de un

b trabajo de raigambre académica, se buscara que en este prime una
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dimension tanto practica como profesionalizante. El alumno utilizara
bibliografia y fuentes necesarias para trabajar en el campo de la
comunicacion global y realizara un anélisis sofisticado de informacion
cualitativa y/o cuantitativa. Sobre la base de la aplicacion con rigor de las
competencias adquiridas en el campo de la comunicacion global demostrara
ser capaz de disefiar con precision argumentos y planteamientos complejos.

CE30 - Conoce las técnicas para
la medicion de la opinién publica,
audiencias y similares y es capaz
de interpretar los respectivos
informes técnicos para
incorporar sus resultados a la
planificacion estratégica de la
comunicacion.

RA1 Reflexiona sobre la naturaleza y la
conformacién de la opinion publica.
RA2 Conoce

creacién de corrientes de opinion.

los mecanismos de

RA3 Analizar con espiritu critico el papel
de los distintos grupos de interés en la
conformacién de corrientes de opinion.

RA4  Esta

herramientas de investigacion de tipo

familiarizado con las
cuantitativo y cualitativo para la medicién
de la opinién publica y audiencias.

RA5 Entiende e

correccion los resultados de informes

interpreta  con

técnicos sobre la opinion publica y

audiencias.

Tecnologias de
las comunicacion

Introduccion al analisis de
opinién publicay
audiencias

(3 ECTS)

El estudiante aprendera lo que es la opinién publica y las teorias para su
formacion y sus dinamicas. Se familiarizara con los canales y métodos de
acceder, generar e influir en la Opinién Publica. Aprendera a aplicar los
métodos de investigacion social iniciados en la asignatura correspondiente
de primer curso al estudio de la opinion publica y de las audiencias.
Conceptualizara la opinién publica empiricamente y conocera las fases de
una investigacion aplicada en este campo. Se concienciara en la relevancia
creciente e imprescindible de la utilizacion de datos, también de datos
masivos, al servicio del disefio de estrategias comunicativas. Comprendera
los elementos clave y particularidades de la aplicacion de las formas y
procedimientos de andlisis a los diversos campos de comunicacion (politica,
institucional, medios, marketing y relaciones publicas, etc.).

Fundamentos
disciplinares

Métodos de investigacion
social
(3 ECTS)

La asignatura de Métodos de investigacion social permite capacitar al alumno
en la comprension y el manejo de las técnicas y procedimientos de
investigacion social, tanto cuantitativos (estadisticas y fuentes, disefio de
muestras y encuestas, recogidas de datos, analisis y presentacion de datos)
como cualitativos (entrevistas en profundidad, historias de vida, grupos de
discusion, observacion participante, anélisis de contenido), las cuestiones
relacionadas con la planificacion de investigaciones, su ejecucion, analisis
basicos de datos e interpretacion de los resultados obtenidos.
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CE31 - Comprende la dinamica y
el alcance del lobby y conoce los
instrumentos para intervenir en
SUS procesos.

RA1 Comprende las formas, estrategias
y métodos en las que los grupos de
interés (lobbies) inciden en los
procesos politicos o publicos.

RA2 Comprende el funcionamiento y
naturaleza especifica de los lobbies en
distintos entornos, asi como el marco
que los regula en cada uno de ellos.
RA3 Valora la importancia de los
lobbies en los procesos de
comunicacion global.

RA4 Dispone de las herramientas para
participar en su disefio e
implementacion y sabe emplearlas de
manera efectiva y avanzada.

Comunicacién en
organizaciones

Comunicacioén politica y
asuntos publicos
(6 ECTS)

Reflexion practica sobre las técnicas y estrategias utilizadas para la gestion
de la comunicacién politica, tanto en su dimension electoral como no
electoral. La relacion entre la politica y la comunicacion. Los actores y los
contenidos de la comunicacion politica. Marketing Politico. La relacion entre
politicos y periodistas. La cobertura de la informacion politica. El andlisis del
contexto electoral. Elaboracion del mensaje electoral. Recursos para
comunicar el mensaje electoral Disefio de campafas electorales, gestion
estratégica de la comunicacion politica institucional, la mediacion del mensaje
politico a través de los diferentes medios, efectos de la comunicacion politica
sobre las audiencias. Los efectos de los debates electorales. Los efectos de
los anuncios politicos en television y de los nuevos medios. Networking.
Planificacién estratégica de campafias de lobby

CE32 - Conoce las principales
tradiciones religiosas y culturales
del mundo y su implicacion en el
ambito de la comunicacion.

RA1 Identifica y valora criticamente las
diversas manifestaciones de la
religiosidad en la sociedad actual.

RA2 Es sensible a captar la importancia
que la dimension religiosa y
trascendente tiene en la vida de las
personas con las que trabaja.

RA3 Respeta la liberta religiosa.

Formacion en
valores

Introduccion al hecho

Historia de las religiones: Islam, Cristianismo, Judaismo. Ecumenismo y
didlogo interreligioso. La diversidad cultural y la pluralidad del hecho religioso.

religioso Conflictos, dilemas y problemas éticos. EI problema de la violencia.

(3 ECTS) Diferencias entre codigos culturales.

Pensamiento social Principios éticos fundamentales de la doctrina social cristiana. Principios y
PH criterios del pensamiento social cristiano. Andlisis y juicio de la realidad

cristiano social. Historia del pensamiento cristiano.

(3 ECTS)
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RESPUESTA AL INFORME PROVISIONAL DE EVALUACION

DE 17 DE NOVIEMBRE DE 2015 DE LA PROPUESTA DE VERIFICACION
DEL

GRADO EN COMUNICACION INTERNACIONAL - GLOBAL
COMMUNICATION

CRITERIO 1. DESCRIPCION DEL TiTULO

En el criterio 1.3, se debe corregir el nimero de créditos asignados a la matricula
méaxima y minima tanto a tiempo completo como tiempo parcial ya que se observa un
error en su asignacion.

Se corrige el error.

En el criterio 1.3, en el apartado de “lenguas en las que se imparte”, inicamente deben
figurar las lenguas en las que van a recibir su formacion todos los estudiantes. Por ello,
francés, aleman, portugués y “otras”, deben ser eliminados ya que no todos los
estudiantes van a recibir su docencia en estas lenguas.

Se corrige el error.
CRITERIO 3. COMPETENCIAS

Las competencias generales tienen un valor genérico para la mayoria de los Titulos,
pero deben estar adaptadas al contexto especifico del titulo propuesto y ser evaluables.
Esto no sucede con las competencias generales reflejadas en la memoria.

Se maodifican las competencias generales en la memoria.

CG1 Capacidad para pensar de forma analitica, sintética y critica en el
contexto de la comunicacion internacional.

CG2 Capacidad para aplicar a la practica los conocimientos de la
comunicacion en entornos internacionales.

CG3 Habilidad para trabajar en un contexto de comunicacion internacional.
CG4 Capacidad de comunicacion oral y escrita en cuatro lenguas.
CG5 Capacidad de valorar la diversidad y la multiculturalidad.

CG6 Capacidad de pensar y gestionar estratégicamente en el contexto de la
comunicacion internacional.

CG7 Capacidad de aprendizaje y actualizacion permanente en el ambito de
la comunicacion

CcG8 Habilidades de gestion de la informacién en un entorno de
comunicacion.

37
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CG9 Capacidad de critica y autocritica

CG10 @ Capacidad de adaptacion al entorno internacional y a las nuevas
situaciones

CG11 Capacidad de resolucién de problemas en el contexto de la
comunicacion internacional

CG12 | Capacidad de tomar decisiones en el &mbito de la comunicacion
internacional

CG13 Capacidad de trabajo en equipos internacionales

CG14 | Capacidad para aplicar las habilidades interpersonales en el entorno
profesional de la comunicacion.

CG15 Capacidad de liderazgo en el ambito de la comunicacién internacional

CG16 @ Capacidad de emprendimiento e innovacion en areas profesionales
en el ambito de la comunicacion.

CG17 @ Capacidad de planificar y gestionar el tiempo.
CG18 | Conocimiento de culturas, religiones y costumbres de otros paises

CG19 Habilidad para trabajar de forma autébnoma en contextos de
comunicacion internacional

CG20 | Capacidad de disefio y gestion de proyectos en el ambito profesional
de la comunicacion.

CG21 Capacidad de compromiso ético en el desarrollo de su actividad
profesional.

CG22 | Capacidad de aplicar en el ejercicio profesional de la comunicacion
una sensibilidad social para potenciar la promocion de la justicia.

La mayoria de las competencias especificas no estan redactadas en los términos
adecuados para ser consideradas como competencias. Dentro del conjunto de
competencias especificas enunciadas muchas de las mismas tienen caracter
especializado o avanzado. Algunas son elaboradas de manera muy difusa en cuanto al
verbo competencial (véase, a modo de ejemplo, la CE19, "ser consciente"). Las
competencias CE06, CE10 y CE17, estan redactadas como objetivos del titulo. En el
caso de CE10, no tiene sentido hablar de ‘resolver problemas de forma estratégica'. La
CEOQ7 presenta un alcance excesivamente amplio para estar todo recogido en una sola
competencia. En la competencia CE11, lo referente a la teoria y la practica no recoge
adecuadamente el &mbito de conocimiento. Ademas, esta recogida en la competencia
CEO08. Las competencias CE21, CE33, CE34 y CE35 son competencias generales mas
que especificas. Las competencias CE25 y CE26 no son tales competencias sino la
propia identidad del TFG y Practicas Externas respectivamente. Las competencias
CE22 y CE23 son inalcanzables. Se deben formular claramente, en términos de
capacidades y/o habilidades a adquirir por los estudiantes y siguiendo las directrices
indicadas en la Guia de Apoyo, las competencias generales y especificas que debe
adquirir el estudiante al concluir sus estudios y éstas deben ser coherentes con el objeto
del titulo y evaluables.

Se maodifican las competencias especificas en la memoria:
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CEG6

CE7

CES8

CE10

CEl1

CE12

CE13

CE1l4

CE15

CE1l6

CE1l7

CE18

CE19

CE20

CE21

CE22

CE23

CE24

CE25

Conoce los fundamentos tedricos y practicos de la gestion de
marketing.

Conoce los fundamentos teoricos de la gestion de las relaciones
publicas y la publicidad.

Sabe disefiar y evaluar proyectos comunicativos sectoriales y planes
integrales de comunicacion.

Conoce los fundamentos tedéricos y practicos de la gestion
comunicativa en entornos y momentos de crisis y realiza propuestas
para su solucion.

Conoce las principales herramientas comunicativas del entorno digital
y de las redes sociales para su entorno profesional.

Conoce y aplica las tecnologias para gestionar los contenidos del
proceso comunicativo en diferentes entornos multimedia.

Es capaz de interpretar informes técnicos de audiencias y similares e
incorporar sus resultados a la planificacion estratégica de la
comunicacion.

Es capaz de establecer relaciones entre imagenes y sonidos, desde el
punto de vista estético y narrativo en los diferentes soportes y
tecnologias audiovisuales.

Conoce la estructura del medio digital, nuevas tendencias y los
elementos de la narracion digital o redaccion no lineal y es capaz de
comunicar siguiendo los aspectos formales y estéticos y el propio
lenguaje de los nuevos soportes digitales.

Comprende y valora la importancia de la comunicacion desde la
relacién interpersonal (comunicacion verbal y no verbal).

Conoce y aplica los parametros basicos de la comunicacion
intercultural en su ejercicio profesional en &mbitos culturales diversos.

Sabe analizar mensajes comunicativos y es capaz de escribir textos
informativos y persuasivos en funcion de los soportes y de publicos
objetivos.

Conoce y aplica las técnicas de framing y storytelling para la
comunicacion internacional.

Domina las normas de la retérica y las desarrolla con el fin de
comunicar eficazmente en cuatro lenguas con interlocutores y
publicos en situaciones y entornos variados.

Comunica a nivel oral y escrito (C1) en espafiol e inglés.

Comunica a nivel oral y escrito (minimo B2) en las dos lenguas de
eleccién obligada del alumno de entre aleman, arabe, chino, francés y
portugués.

Disefia propuestas de gestion de la comunicacion estratégica en el
ambito profesional del titulo.

Conoce a nivel introductorio los métodos cualitativos y cuantitativos de
investigacion de las ciencias sociales, especialmente en el @&mbito de
las ciencias de la comunicacion.

Conoce y comprende la realidad de la comunicacion en las
organizaciones, instituciones y ambito politico, mediante la aplicacién
de los fundamentos tedrico-practicos adquiridos por el alumno en las
aulas.
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CE26 | Conoce el ordenamiento juridico y los principios éticos de la
comunicacion.

CE27 | Conoce los procesos bésicos y las estructuras organizativas de
empresas e instituciones.

CE28 | Conoce los principios y las practicas de la comunicacion externa e
interna de las empresas e instituciones.
CE29  Conoce los principios y las practicas de la comunicacion politica.

CE30 | Conoce y aplica las técnicas especificas para la medida de la opinién
publica y audiencias.

CE31 Comprende la dinamicay el alcance del lobby y conocer los
instrumentos para intervenir en sus procesos.

CE32 | Conoce las principales tradiciones religiosas y culturales del mundo y
su implicacion en el ambito de la comunicacion.

CE33 | Es capaz de planificar y realizar un trabajo de académico teérico en el
ambito de la Comunicacion o de un Plan de Comunicacion aplicado al
entorno profesional de la comunicacion global.

CRITERIO 4. ACCESO Y ADMISION DE ESTUDIANTES

La Universidad dice en la memoria “Las pruebas de seleccidn consisten en la realizaciéon
de examenes de tipo test de lengua espafiola, del idioma inglés y de otras lenguas de
entre las que se ofrecen en el Grado en Comunicacion Internacional”, pero
posteriormente este aspecto no se refleja en la ponderaciébn que se hace para la
admision. Se debe aclarar este aspecto.

Se corrige la memoria en este sentido:

Las pruebas de seleccion consisten en la realizacién de examenes de tipo test de lengua
espafiola, del idioma inglés y de conocimientos de cultura general entendidos desde una
perspectiva internacional. Ademas, los candidatos redactaran un ensayo breve en
espafol, y en inglés y se celebrara una entrevista personal de seleccion. En todas las
entrevistas, ademas de verificar los niveles de capacidad de comunicar y expresarse
adecuadamente en su propia lengua y en inglés, se exploran las motivaciones para la
eleccion de los estudios. En la gestion de los datos generados en el proceso de admision
se aplica lo estipulado en la normativa correspondiente recogida en la Ley Organica
15/1999 sobre Proteccion de Datos de Caréacter Personal.

Ademas, podra realizar pruebas de las otras lenguas del Grado con el fin de poder
nivelar mejor a los alumnos en las clases de idiomas, aunque los resultados de estas
pruebas no influiran en la admision.

Para ser seleccionado como alumno, el candidato debe poseer al menos un nivel B2 del
Marco Europeo de referencia para la lengua inglesa y ser capaz de comunicar
correctamente en lengua espariola.

Dado que se utiliza la entrevista personal como criterio de admision se debe aclarar qué
se evaluaré durante esa entrevista con el fin de que dicho criterio sea claro y objetivable.

Se incluye en la memoria el siguiente texto:

40

csv: 203293854030522463708062





Bachelor in Global Communication — Grado en Comunicacién Internacional

La valoracion de la entrevista personal se hard en torno a los siguientes criterios:

e Valoracion del expediente académico y del transcurrir de los estudios hasta el
momento, identificando puntos fuertes y areas de inter€s y explorando si es
preciso, las posibles causas justificadas de bajas calificaciones o repeticiones de
curso.

e Valoracion de la motivacibn para los estudios de Comunicacidn Internacional y
conocimiento previo del aspirante acerca de la profesiOn para la que desea
formarse, asi como de la motivaciOn para estudiar en esta Universidad. Esta
parte de la entrevista, permite ademds que el entrevistador pueda facilitar al
estudiante una informaciOn adecuada y una mejor orientaciOn académica y
profesional.

e ExploraciOn general de los rasgos personales del solicitante y de sus aptitudes,
estimando su grado de ajuste a los estudios del grado.

CRITERIO 5. PLANIFICACION DE LAS ENSENANZAS

Una vez modificada la redaccion de las competencias se debe revisar su asignacion a
los médulos o0 materias.

Asi se corrige en la memoria.

Los idiomas de imparticion en todas las materias, salvo obviamente en las de idiomas,
son tanto el castellano como el inglés. Sin embargo, en la memoria no se especifica
cémo se realizara esa distribucion idiomatica. Si existieran dos grupos diferenciados, las
actividades formativas de cada materia se realizaran indistintamente en los dos idiomas,
o si dentro de la materia habréa asignaturas en un idioma y otras en otro. Se debe aclarar
de manera detallada el despliegue de los dos idiomas a lo largo de la titulacion.

Se incluye la siguiente aclaracion en la memoria:

Los 90 alumnos que compondran cada curso del Grado en Comunicacion Internacional,
se dividen en dos grupos de aproximadamente 45 alumnos con el fin de mejorar el
aprendizaje en un grupo mas reducido. Esta division no tiene efectos sobre la lengua de
docencia, que es idéntica en los dos grupos.

Para sostener el caracter bilingie del Grado en Comunicacion Internacional, al menos
el 80% de las asignaturas, que no son de ensefianza de idiomas, se impartirdn en inglés
(en ambos grupos). La decision final de cuales seran las asignaturas que se impartiran
en inglés y en espafiol se tomara durante el proceso de planificacion docente que se
lleva a cabo entre los meses de enero y mayo para el siguiente curso académico. En
todo caso, se garantizard que los profesores encargados de la docencia en inglés
acreditaran un dominio al menos C1l de la lengua inglesa, bien a través de la
presentacion de titulos o certificados acreditativos o bien mediante la realizacion de las
pruebas oportunas por parte del Instituto de ldiomas Modernos de la Universidad.
Asimismo, los alumnos habran tenido que acreditar al menos un nivel B2 del Marco
Europeo de referencia para las lenguas durante las pruebas de admision para ser
admitidos en el Grado.

Se debe justificar cémo sin un nivel minimo de admision se adquiriran las competencias
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de dominio hablado y escrito de cuatro lenguas.
Se incluye la siguiente explicacion justificativa en la memoria:

A través de las pruebas de admision se garantiza que todos los alumnos inician sus
estudios con un nivel C2 (materno o bilinglie) en espafol y al menos B2 en inglés. A
través del trabajo continuado de la lengua inglesa en asignaturas especificas como
Comunicacion estratégica en inglés | y 1l (15 ECTS equivalente a 375 horas de trabajo
del alumno) y como lengua vehicular en el 80% de las asignaturas que no son de
ensefianza de idiomas, se asegura avanzar hasta un dominio al menos C1l y muy
cercano al nivel C2 de la lengua inglesa.

En otras dos lenguas extranjeras de entre aleman, arabe, chino y portugués, los
alumnos dedicaran 40 ECTS de formacion especifica practica, lo que equivale a 1000
horas de trabajo del alumno en cada una de las lenguas a lo largo de los cuatro afios de
formacion. Con ello se garantiza, de acuerdo con los tiempos estimados para la
adquisicion de determinados niveles de lenguas por parte de sistemas internacionales
estandarizados de adquisicion de lenguas extranjeras (sistema Cambridge, Confucio,
Goethe o institutos y alianzas francesas) el dominio de al menos el nivel B2 en las dos
lenguas elegidas por el alumno, en el caso de iniciarlo desde 0.

Dado que son numerosos los alumnos que son admitidos en la Universidad con
conocimientos previos de francés o aleman, en estas dos lenguas se posibilita iniciar la
formacién en primer curso no solo en el nivel Al sino también en los niveles A2, B1 o
B2 con lo que el nivel alcanzado tras cuatro afios se situaria en el C1.1, C1.2 o0 C2.1,
respectivamente.

No hay correspondencia entre el peso que se otorga a determinadas materias y las
competencias que de éstas se derivan para el estudiante. Se debe revisar el peso de
determinados contenidos y adecuar el mismo a la habilidad o competencia que se
pretende alcanzar.

Se subsana mediante la modificacién de las determinadas competencias especificas en
la memoria.

Las competencias CE24 o la CE31, son imposibles de alcanzar mediante las materias
a las que estéan adscritas. También se deberia revisar la relacion entre competencias a
adquirir (tanto generales como especificas) con materias y asignaturas. Algunas
correspondencias de las que se presentan en la propuesta parecen tener ciertas
inconsistencias, por ejemplo la referida a las Habilidades de Gestion de la informacion
(CG8) que se vincula fundamentalmente con asignaturas como Comunicaciéon en las
Organizaciones o Habilidades de Comunicacion Estratégica.

Se subsanan los errores con las siguientes modificaciones en la memoria:
La CE24 se asocia asimismo a la materia Tecnologias de la comunicacion.

La CE31 (CE30 en la nueva numeracion de las competencias especificas) se asocia
también a la materia Tecnologias de la comunicacion.

La CGS8 se asocia también a la materia Gestidon de la comunicacién internacional.
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Dado que en la justificaciéon del titulo éste se justifica desde una orientacién profesional,
se requiere un incremento de los créditos destinados a las Practicas Externas para
lograr de manera mas adecuada adquirir las competencias de caracter profesional que
en menor medida se pueden adquirir sobre la base de las actividades formativas ligadas
al conjunto de materias béasicas u obligatorias.

Se duplica el nUmero de créditos destinados a realizar Practicas Externas en 4° curso
en calidad de créditos obligatorios de 6 a 12 ECTS (6 ECTS en primer cuatrimestre y 6
ECTS en segundo cuatrimestre). Adicionalmente, los alumnos pueden optar a practicas
externas curriculares en 3° curso, mediante la asignatura Practicas optativas, de 4
créditos.

En la materia de Préacticas Externas, debe reformarse el sistema de actividades
formativas, dado que éste incluye 40 horas de lecciones, 18 horas de resolucion de
problemas, 6 horas de exposiciones, etcétera, que no son acordes al significado de una
materia de esta naturaleza. Igualmente, debe ser reformado el sistema de evaluacion
gue contempla como criterio basico la realizacion de examenes.

Se crea una actividad formativa especifica del ejercicio de la propia préactica:

AF7 Trabajo practico en entidades externas de practicas.

Dada la tematica del grado, se deben incluir ensefianzas relacionadas con los derechos
fundamentales y de igualdad entre hombres y mujeres, con los principios de igualdad
de oportunidades y accesibilidad universal de las personas con discapacidad y con los
valores propios de una cultura de la paz y de valores democréticos.

Estos contenidos tan importantes se trabajan en la asignatura Etica Profesional. Para
hacerlo mas explicito y visible, se modifica y amplia en la memoria el contenido de la
materia “Formacioén en valores”.

Se debe detallar el sistema de evaluacion dado que no ofrece las herramientas para
poder valorar en qué consiste el mismo, o, en su caso, reformar este sistema de
evaluacion en el trabajo de fin de grado, dado que el 40% de evaluacion correspondiente
a la participacion del estudiante en las tutorias ofrece un gran margen de
discrecionalidad para la configuracion de la nota final.

Se reduce el porcentaje dedicado a la evaluacion correspondiente al proceso de
elaboracion del Trabajo Fin de Grado de 40% a 20%.

En la asignatura Trabajo Fin de Grado, el aprendizaje del alumno se desarrolla en un
formato especifico, que se distingue, por una parte, por el trabajo autbnomo vy, por otra,
porque ese trabajo autbnomo esta guiado, orientado y dirigido por un profesor. En la
valoracion sobre la adquisicion de las competencias, tanto genéricas como especificas,
el profesor director del Trabajo Fin de Grado desempefia un papel crucial,
especialmente en cuanto a juicio sobre el aprendizaje de las competencias genéricas
se refiere, para el cual aplica una plantilla de criterios y baremacién comun a todos los
directores de TFG. Si bien algunas de ellas son también identificables en el resultado
de la asignatura -el Trabajo Fin de Grado como producto final evaluado colegiadamente-
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, €s el profesor que ha acompafiado al alumno en el proceso de elaboracién quien puede
evaluar con mayor precision la aparicion o presencia en el alumno de resultados de
aprendizaje asociados a la consecucién de competencias de la materia, en especial de
las siguientes:

CG1 Capacidad para el pensamiento analitico, sintético y critico en el contexto de la
comunicacion internacional.
RA2 Seleccion loa elementos mas significativos y sus relaciones en textos
complejos.
CG6 Capacidad de pensar y gestionar estratégicamente en el contexto de la
comunicacion internacional.
RAL1 Reflexiona sobre las mejores estrategias aplicables a cada situacion.
RA3 Identifica y define adecuadamente el problema y sus posibles causas, antes
de que su efecto se haga evidente.
RA4 Plantea posibles soluciones pertinentes y disefia un plan de accion para su
aplicacion.
CG8 Habilidades de gestion de la informacién internacional
RAL Es capaz de buscar y analizar informacion procedente de fuentes diversas.
RA2 Dispone de diversas estrategias de busqueda documental.
RA5 Maneja bases de datos relevantes para el area de estudio.
CG9 Capacidad de critica y autocritica
RAL1 Analiza su propio comportamiento buscando la mejora de sus actuaciones.
RA2 Se muestra abierto a la critica externa sobre sus actuaciones.
RA3 Detecta e identifica incoherencias, carencias importantes y problemas en
una  situacion dada.
CG12 Capacidad de tomar decisiones en el &mbito de la comunicacién internacional
RAL Dispone de la capacidad para tomar decisiones de una forma autbnoma.
RA2 Reconoce y busca alternativas a las dificultades de aprendizaje teérico y
practico.
CG17 Capacidad de planificar y gestionar el tiempo.
RAL1 Planifica su trabajo personal de una manera viable y sistemética.
RA3 Planifica un proyecto complejo.
CG19 Habilidad para trabajar de forma auténoma en contextos de comunicacion
internacional
RA1 Realiza sus trabajo y su actividad necesitando sélo unas indicaciones
iniciales y un seguimiento basico.
RA2 Busca y encuentra recursos adecuados para sostener sus actuaciones y
realizar sus trabajos.
RA3 Amplia y profundiza en la realizacion de sus trabajos.
CG21Compromiso ético
RA1 Adecua su actuacion a los valores propios del humanismo y la justicia.
RA2 Muestra una conducta coherente con los valores que ensenia.

CRITERIO 6. PERSONAL ACADEMICO

La Universidad reconoce no contar en este momento con el personal docente adecuado
para el desarrollo de la titulacion. Se indica que sobre algunos campos se cuenta con
personal, pero no se detalla de manera ordenada ni sus perfiles académicos ni las
materias a los que estos estarian vinculados. En el campo de la comunicacion, la
Universidad manifiesta que llevard a cabo una politica de contratacion, dado que en la
actualidad solo cuenta con cuatro profesores, dos doctores con dedicacién parcial y dos
master con dedicacion exclusiva.

Tomando en cuenta que el titulo se reparte en dos grupos, y que las asignaturas de
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idiomas requieren una alta dispersion por la oferta, se muestra necesario para valorar la
capacidad actual y futura de los proponentes, un cuadro en el que se exponga de
manera detallada todas las asignaturas del titulo, con la carga total, teniendo en cuenta
el desdoblamiento de grupos y las asignaturas de idiomas. A cada una de estas
asignaturas se le asignara un perfil docente e investigador (remarcando su grado
académico, su dominio del idioma inglés si fuera el caso y si est4 en posesion de alguna
acreditacion de las agencias de calidad) y se indicara, en su caso, si ese personal esta
contratado en la actualidad o si se contratara posteriormente.

Se modifica el apartado 6 de la memoria y se incluyen tablas que especifican los
recursos docentes con los que ya cuenta la Universidad y los que se va a contratar por
materia y asignaturas, con perfiles docentes, dominio de idioma y acreditaciones de
agencias de calidad.

CRITERIO 7. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

Se debe corregir un error material, dado que en la descripcién de los convenios se habla
de 80 estudiantes, cuando la oferta planteada el titulo es de 90.

Se corrige este error en la memoria.
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1.5 Nimero de créditos de matricula por estudiante y periodo lectivo

Tiempo completo Tiempo parcial
ECTS ECTS Matricula ECTS Matricula | ECTS Matricula
Matricula minima maxima minima
maxima
Primer afio 60 60 57 30
Resto afos 75 30 57 30

Se considera alumno con dedicacion a tiempo completo a aquel que matricula 60 ECTS
al aflo y programa la realizacion de sus estudios y la obtencién de su titulo a lo largo de
4 afos. Se considera alumno con dedicacion parcial a aquel que matricula menos de 60
ECTS por curso (al menos una asignatura menos de las establecidas para el curso
académico) y programa la consecucion de su titulo en un plazo superior a 4 afios. No
se podra matricular menos de 30 ECTS por curso, exceptuando aquellos alumnos a los
que, al final de su carrera, les queden menos de 30 ECTS para la conclusién de sus
estudios.

1.7 Lenguas utilizadas a lo largo del proceso formativo

Castellano Si
Inglés Si
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2.1 Justificacion del Titulo propuesto, argumentando el interés académico,

cientifico y profesional del mismo

La vida humana es una vida en sociedad. La relacion entre los individuos que la
componemos se basa en la comunicacion. Asi pues la comunicacién esta en la
base de la vida y su comprension y desarrollo de maneras de comunicar requiere
el estudio sistematico de estos procesos. Por ello, las Ciencias de la
Comunicacion son una disciplina no so6lo plenamente asentada en todos los
sistemas universitarios sino que cuentan con un desarrollo fructifero en
intensidad y en profundidad desde su constitucion como disciplina académica en

el periodo de entreguerras.

Los estudios de comunicacién a nivel de grado estan presentes —muy presentes-
en la inmensa mayoria de las mejores universidades, tanto a nivel internacional
como nacional. Entre las 100 mejores universidades del mundo segun el QS
World University Ranking 2014, mas del 70% ofrecen estudios de grado en

comunicacion.

Cuando se inici6 la adaptacion del sistema universitario espafiol al EEES, las
universidades que entonces impartian licenciaturas en el area de la
comunicacion elaboraron el Libro Blanco de titulos de Grado en Comunicacion.
Como reza la introduccion, “este proyecto [el Libro Blanco] se plantea con el
objeto de reestructurar las actuales titulaciones de las licenciaturas en
Periodismo, Comunicaciéon Audiovisual y Publicidad y Relaciones Publicas.
Después de realizar el trabajo encomendado por la ANECA, no se recomienda
la agrupacion de las titulaciones, es decir, se considera conveniente mantener
las tres de forma independiente atendiendo a la evolucién propia de estas
disciplinas, pese a que en un principio, antes de la reforma de los ultimos planes

de estudios, el primer ciclo podia ser comin en buena parte de los centros para
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las tres carreras.”1 Como consecuencia de ello, contamos en Espafia en la
actualidad, segun el RUCT del Ministerio de Educacién, Cultura y Deporte, al
menos 137 titulaciones de grado en el &mbito de la comunicacién. Muchos de
estos grados son en buena medida herederos de las licenciaturas que se
impartian con la misma o con similares denominaciones en tres areas
especificas de la comunicacion: (i) Periodismo; (i) Comunicacién Audiovisual;

(iii) Publicidad y Relaciones Publicas.

Un grado de comunicacién con perfil generalista e integrador

Desde 2005, afio de elaboracion del Libro Blanco, la sociedad ha cambiado
considerablemente. El proceso de globalizacién ha modificado nuestras vidas
individuales y también socialmente hablando. Nos pone en relacion con el
mundo, hace que nuestra sociedad no se defina ya desde lo nacional sino que
formamos parte de una sociedad global. La globalizacién coincide con —o resulta
de—una revolucién en el campo de las herramientas de comunicacion, la llamada
revolucién digital. Estos cambios profundos han afectado y afectan radicalmente
al sector profesional de la comunicacion, y por ende también a la manera en la
gue debemos formar desde las universidades a la generacion de comunicadores

del futuro.

En los afios mas recientes, tanto investigadores académicos como profesionales
destacadas de la comunicacién, coinciden en que la profunda transformacién
que estd viviendo el sector de la comunicacion ha creado un nuevo perfil
profesional. Un estudio presentado en 2012 sobre las capacidades que
demandan hoy los empleadores de un profesional de la comunicacion destaca
que frente a la “especializacion casi extrema de tiempos no tan lejanos” se valora
ahora una formacion integrada, “renacentista”, “pluridisciplinar”, profesionales
que sepan llevar a cabo “acciones globales integradas” en el campo de la

comunicacion. Integracion de la profesion frente a diversificacionz.

1 Libro Blanco. Titulos de Grado en Comunicacién. ANECA 2004. 15s.

2 Perlado M., Rubio J. (2012). El comunicador del siglo XXI: Las capacidades que demandan hoy los
empleadores y su relacion con las titulaciones universitarias. Actas IV Congreso Internacional Latina de
Comunicacion Social. www.revistalatinacs.org

48

csv: 203293854030522463708062



http://www.revistalatinacs.org/



Bachelor in Global Communication — Grado en Comunicacién Internacional

Entre muchos otros, Félix Mufoz, académico y exitoso consultor de
comunicacién, considera que “las barreras que antes separaban las areas de
publicidad, comunicacion, marketing y ventas hoy se han difuminado. De un
tweet a una venta solo hay un click. Todo esta conectado y ya nada tiene sentido

sin entender coémo afecta al resto”.3

En el mismo sentido se expresa un estudio sobre el perfil y los desafios de los
responsables de comunicacion en el futuro. Bajo el patrocinio de Burson-
Marsteller, la mayor consultoria de comunicacién del mundo, un grupo de 25
directores de comunicacién de importantes empresas y organismos espafioles,
pusieron de manifiesto que el profesional del futuro se caracterizara por “realizar
una aproximacioén holistica a todo el fenémeno de la comunicacion”. “El director
de comunicacién ha pasado en poco tiempo de estar casi exclusivamente
vinculado a la relacién con medios de comunicacion a lo que es hoy en dia: un
gestor de la reputacién de empresas, instituciones y organizaciones. El Dircom
asume nuevas responsabilidades en comunicacion corporativa, imagen de
marca, responsabilidad social corporativa, comunicacién externa e interna,

plataformas digitales y redes sociales, marketing y publicidad.”s

En la revision de los planes de estudios de universidades en cuatro continentes,
que se encuentran entre las 50 mas prestigiosas del mundo en la formacién de
comunicadores (véase tabla mas abajo), se pudo apreciar que la practica
totalidad de ellas ofrecen una formacion de grado en comunicacion de perfil
integrador y polivalente orientado a capacitar a un profesional que tenga la vision
de conjunto. Asi lo reflejan también las denominaciones de las propias

titulaciones, segun se puede apreciar en la siguiente tabla.

3 http://www.felixmunoz.com/

4 El Dircom del futuro y el futuro del Dircom. 25 directores de comunicacién reflexionan sobre el perfil y
los desafios del Dircom del 2025. Elaborado y editado por Top Comunicacién & RR.PP. y Burson Marsteller.
2013 . http://burson-marsteller.es/2013/03/el-dircom-del-futuro/
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Ranking
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Titulacion

Enlace Web

University of Wisconsin-Madison
University of Southern California

University of Texas at Austin

Nanyang Technological University

University of lllinois at Urbana-

Champaign

National University of Singapore

University of Amsterdam

Monash University

The University of Melbourne

The University of Queensland

City University of Hong Kong

Katholieke Universiteit Leuven

> QS World University Ranking 2014 para el ambito de estudios de comunicacion.

EEUU
EEUU
EEUU
Singapore

EEUU

Singapore
Paises Bajos

Australia

Australia

Australia

China

Belgium

mundial®

A b

19

22

25

30

48

Major in Communication
Major in Communication
Major in Communication
Bachelor of Communication
Studies

Major in Communication

Major in Communication
BSc Communication Science

Bachelor of Communication

Media and Communications
Major
Bachelor of Communication

Major in Integrated Strategic
Communication

Bachelor in Communication
Science

https://commarts.wisc.edu/undergraduate
http://annenberg.usc.edu/
http://commstudies.utexas.edu/undergraduate
http://www.wkwsci.ntu.edu.sg/Pages/Hom
e.aspx
http://www.communication.illinois.edu/

http://www.fas.nus.edu.sg/cnm/

http://www.uva.nl/en/education/bachelor-
s/bachelor-s-programmes/item/communication-
science.html

https://www.monash.edu/study/coursefind
er/course/2476/
https://handbook.unimelb.edu.au/view/cur
rent/!D09-AA-MAJ+1000
https://www.uq.edu.au/study/program.htm
I?acad_prog=2236
http://www.cityu.edu.hk/com/Programme_
BA_BAMDCM.aspx
httpé/soc.kuIeuven.be/fsw/toekomstigestu
dentgn/bachelorcom/index
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También en Espafia hay ya universidades que han considerado oportuno
adaptar la formacion de grado en comunicacion a las expectativas de futuro de
los empleadores y que imparten grados con el mismo perfil integrador y
polivalente. Por norma general, estos grados innovadores adoptan la
denominacion de “Comunicacion”, sin especificar areas como el periodismo, la
comunicacion audiovisual o la publicidad. La siguiente tabla enumera los grados

de estas caracteristicas que se ofrecen en estos momentos en Espafia.

Titulo Universidad
Graduado o Graduada en Comunicacion IE Universidad
Graduado o Graduada en Comunicacion Universidad Alfonso X El Sabio

Graduado o Graduada en Comunicacioén por la
Universidad Catoélica San Antonio Universidad Catélica San Antonio

Graduado o Graduada en Comunicacion por la
Universidad de Deusto Universidad de Deusto

Graduado o Graduada en Comunicacion por la
Universidad Internacional de La Rioja Universidad Internacional de La Rioja

Graduado o Graduada en Comunicacion por la
Universidad Loyola Andalucia Universidad Loyola Andalucia

Graduado o Graduada en Comunicacion por la
Universidad Pablo de Olavide Universidad Pablo de Olavide

Graduado o Graduada en Comunicacion por la
Universitat Oberta de Catalunya Universitat Oberta de Catalunya

Sobre la base de la demanda que formula el mercado laboral y la clara tendencia
marcada internacionalmente hacia una formacion mas holistica en el formacién
de comunicadores, Comillas presenta un grado en comunicacién cuya formacion
estd orientada a integrar perfiles profesionales sectoriales hacia un perfil
profesional holistico, polivalente y flexible capaz de iniciar una actividad de
profesional de la comunicacion en un entorno global.

El egresado es, pues, en primer lugar gestor de la comunicacion en los ambitos
empresarial, institucional y politico, en un entorno que supera las fronteras

nacionales. Comprende el funcionamiento de la comunicacion en estos ambitos,
es capaz de disefar estrategias comunicativas y tiene los conocimientos
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suficientes para supervisar su ejecucién en todos sus elementos. Ademas
dispone de conocimientos de metodologias de investigacion que le permiten
producir y procesar informacién a nivel basico y utilizar y aplicar informacion de
analisis avanzados de investigacion. También entiende el funcionamiento de los
medios de comunicacion en la medida en la que debe utilizarlos para llevar a
cabo las respectivas estrategias comunicativas, pero no es un profesional
formado para ejercer como periodista. Es consciente de la importancia de
entender la opinidén publica, las audiencias y los mercados y es capaz de
interpretar y utilizar los resultados que arrojan las investigaciones demoscopicas,
de audiencias y de mercados, al servicio de adaptar y desarrollar las estrategias
comunicativas mas apropiadas.

Un grado en comunicacion de perfil internacional

El fenbmeno de la globalizacibon ha modificado nuestras sociedades
marcadamente. Cada vez mas, vivimos en una sociedad global, en la que nos
comunicamos con personas en lugares distantes y diferentes con la misma
facilidad y a coste practicamente cero que con las personas que viven en nuestra
propia ciudad. No solo las multinacionales sino muchas empresas incluso
medianas operan de forma global. Los procesos de integracion regional
potencian la dimensién de politica internacional de los gobiernos. Los llamados
“retos globales”, que solo pueden ser afrontados con una actuacién conjunta de
la sociedad global (cambio climatico, lucha con la desigualdad, amenazas para
la seguridad, acceso al agua, nuevos recursos energéticos etc.), potencian la
importancia de las instituciones y organismos internacionales de caracter

intergubernamental o no gubernamental.

Todos estos cambios estan teniendo un impacto fuerte no sélo en la manera de
comunicar, como se ha expresado con anterioridad. También modifican el
entorno en el que se mueven el emisor y el receptor de la comunicacion. Cada
vez se comunica menos para un publico local o regional. Cada vez, la “audiencia”
o el “publico target” se encuentra en paises diferentes, es internacional,
intercultural, habla idiomas diversos, tiene referencias culturales y pertenece a
sistemas de valores diferentes. Esto aplica no sOlo a los grandes grupos de
comunicacion sino también y sobre todo a la comunicacion en el ambito de las
empresas que encuentran clientes en todo el mundo, el ambito de la
comunicaciéon politica y el de las instituciones. Muchos son los ejemplos que
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podrian ilustrar este hecho, quizas uno de los mas inmediatos en el ambito de la
comunicacion politica e institucional es el de la relacién/confrontacion entre
Grecia y sus socios en el marco de la Union Europea y las instituciones
acreedoras. El elemento de comunicar las posiciones y argumentos de los
diferentes actores (tanto estados como gobiernos como instituciones) a una
opinion publica internacional ha sido crucial a la hora de obtener resultados y

compromisos en este capitulo de la politica internacional.

Por todo ello, el perfil del grado que se propone quiere abrirse al ejercicio de la
comunicacién también en un entorno que supera las fronteras nacionales,

linglisticas y culturales. Se propone como la formacion de comunicadores que

por la comprension de la diferencia cultural, el dominio de cuatro de las

principales lenquas mundiales (Global Languages) v la capacidad de gestién de

la_interculturalidad puedan actuar para emisores (empresas, instituciones,

grupos politicos y de interés) que operan internacionalmente vy
publicos/receptores localizados en todo el globo. Pretende, pues, formar a
profesionales de la comunicacioén en la era de la sociedad globalizada.

Respecto de la demanda de la titulacién en la Comunidad de Madrid, los estudios
relacionados con la comunicacion ocupan puestos muy altos en el ranking de
clasificacion de demanda de preinscripcion en primera opcion. La oferta de
plazas en las Universidades madrilefias en el curso 2011-12 fue de cerca de
2.500 plazas y la demanda rebasaba las 4.200 plazas, con una tasa de cobertura
del 57,8%.

Demanda de titulaciones de grado en la Comunidad de Madrid. Curso 2011-12

Titulacién Ofertade Demanda Tasade
plazas cobertura
Periodismo 957 1388 69%
Comunicacién audiovisual 711 1187 60%
Publicidad y Relaciones Publicas 531 942 56%
Periodismo — Comunicaciéon 240 706 34%

audiovisual (doble grado)

En el ranking del nUmero de preinscripciones por plaza ofrecida, los grados

relacionados con la comunicacion ocupan lugares destacados, con una tasa de
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aprox. 1,8 solicitudes por plaza. Ademas, como queda recogido en el siguiente
cuadro, dobles grados orientados hacia un perfil profesional mas amplio e
integrador dentro de la comunicacion y hacia el perfil de gestion de la
comunicacion (con ADE) despuntan con una ratio de solicitudes por plaza por

encima de 2,5.

Solicitudes por plaza en titulaciones de grado en la CAM. Curso 2011-12

Olfel=ig | Titulacion Ratio
solicitudes/plaza

Comunicacién audiovisual-ADE (doble grado) 3,2
16 Periodismo — Comunicacion audiovisual (doble 2,9

- grado)

Publicidad y Relaciones Publicas - ADE 2,6

Interés profesional del titulo de Bachelor in Global Communication — Grado
en Comunicacion Internacional

El Bachelor in Global Communication — Grado en Comunicacion Internacional prepara
a profesionales de la comunicacién que saben ejercer su profesién con la maxima
calidad y eficacia en un entorno cada vez mas global, tanto en el @mbito privado
(empresa) como el publico (instituciones nacionales e internacionales), en el que la
maxima capacitacion en habilidades de comunicacion intercultural y en comunicacion
estratégica en varias lenguas constituyen una ventaja competitiva esencial,

posibilitando la movilidad geogréfica casi total.

Egresados del Bachelor in Global Communication — Grado en Comunicacion

Internacional podran cumplir las funciones y ejercer las tareas de®:

Perfiles profesionales

Bachelor in Global Communication — Grado en Comunicacion
Internacional

Gestor y director de comunicacion corporativa e institucional.

Gestor y director de gabinetes de prensa.

6 para determinados perfiles puede requerirse una formacién de especializacién a nivel de postgrado.
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Consultor de comunicacion.

Responsable de publicidad y relaciones publicas.

Responsable de comunicacién politica.
Gestor de marketing.

Gestor de contenidos.

Responsable de relaciones institucionales.

Gestor de Costumer Services and Relations.

Gestor de responsabilidad social corporativa.

Lobbista.

Publicista.

Redactor de discursos.

Especialista en branding y reputacion.
Gestor de portales.

Community Manager.

Social Media Manager.

Gestor de eventos.

Responsable de protocolo.

Gestor de informacion en medios de comunicacion.

Editor de contenidos digitales.
Gestor de Big Data.

Analista Web.

Arqguitecto de la Informacion Digital.

Desarrollador Multimedia.

Memoria para la verificacion del titulo por ANECA

El egresado podra realizar estas actividades en ambitos diversos, principalmente en:

Ambitos profesionales
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Bachelor in Global Communication — Grado en Comunicacién

Internacional

Empresas y corporaciones nacionales, trans o multinacionales.

Instituciones y organizaciones gubernamentales, no gubernamentales,

intergubernamentales y supranacionales.

Partidos politicos, sindicatos y otras organizaciones de caracter
politico-social.

Grupos de interés.
Consultorias de comunicacion.

Medios de comunicacion.

2.2. Descripcion de los procedimientos de consulta internos y externos
utilizados para la elaboracion del plan de estudios

Para el disefio del plan de estudios del Bachelor in Global Communication - Grado en
Comunicacion Internacional, se constituy6 en diciembre de 2014 una Comisién con la
tarea de elaborar una propuesta de plan que se someteria después al proceso de
aprobacion establecido en la Universidad. La composicion de la Comision fue la
siguiente:

COMISION PARA LA ELABORACION DEL PLAN DE ESTUDIOS DE .
BACHELOR IN GLOBAL COMMUNICATION — GRADO EN COMUNICACION

INTERNACIONAL
Dr. D. José Manuel Saenz Rotko
Jefe de Estudios del Grado en Relaciones
Internacionales.
Jefe de Estudios del Grado en Traduccion e

PRESIDENTE -
Interpretacion.
Profesor Propio Adjunto del Departamento de
Relaciones Internacionales .
Master en Comunicacion Internacional.
Dra. D2 Susanne Cadera
Directora del Departamento de Traduccion e
Interpretacion.

VOCALES Profesora Propia Adjunta del Departamento de

Traduccion e Interpretacion.

Dra. D2 Dolores Rodriguez Melchor
Directora del Master en Interpretacion de
Conferencias.
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Profesora Propia Adjunta del Departamento de
Traduccién e Interpretacion.

Profesora de Comunicacion Internacional: bases
tedricas.

Dr. D. Emilio Sdenz-Francés

Profesor Propio Adjunto del Departamento de
Relaciones Internacionales.

Master en Medios de Comunicacion.

Dr. D. José Maria Marco Tobarra

Profesor Asociado del Departamento de
Relaciones Internacionales.

Columnista del diario La Razoén y colaborador
habitual en otros medios .

D. Roberto Rodriguez

Profesor Asociado del Departamento de
Relaciones Internacionales.

Director de Comunicacion del Grupo AMMA.
Profesor asociado del Master en Comunicacion
Politica e Institucional de la Universidad de
Navarra.

Miembro de DirCom Espairia.

Socio de MAS Consulting.

Los miembros de la Comisién poseen en su conjunto una larga y contrastada
experiencia docente y conocimientos sobre los criterios de elaboracion de planes
acordes al Espacio Europeo de Educacion Superior. Varios ocupan puestos de
responsabilidad académica y de gestion. Asimismo, dos de los miembros aportan la
perspectiva de la realidad laboral desde el ejercicio profesional de la profesion en el

ambito de la comunicacion.

La comisién se ha reunido presencialmente en siete ocasiones entre los meses de
enero y junio de 2015 y ha trabajado online de forma permanente a lo largo de seis

meses.

Los trabajos de la Comision se iniciaron con la revision y analisis de planes de estudio

de Comunicacion, asi como la consulta del Libro Blanco de Grados en Comunicacion.
Algunos de los referentes consultados son los siguientes:

> Libro Blanco de Grados en Comunicacion’.

> Planes de estudio de Grados relacionados con areas de la comunicacion

de Universidades espafiolas (véase tablas mas arriba)

7 http://www.aneca.es/var/media/150336/libroblanco_comunicacion_def.pdf
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> Planes de estudio de 12 universidades extranjeras lideres en la formacion

de comunicadores en cuatro continentes y representantes de sistemas

educativos y tradiciones formativas diferentes. El siguiente cuadro los especifica:
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Universidad i Ranking Titulacion
mundial®
University of Wisconsin-Madison EEUU 1 Major in Communication https://commarts.wisc.edu/undergraduate
University of Southern California EEUU 4 Major in Communication http://annenberg.usc.edu/
University of Texas at Austin EEUU 5 Major in Communication http://commstudies.utexas.edu/undergradu
ate
Nanyang Technological University Singapore 6 Bachelor of Communication http://www.wkwsci.ntu.edu.sg/Pages/Home
Studies .aspx
University of Illinois at Urbana- EEUU 7 Major in Communication http://www.communication.illinois.edu/
Champaign
National University of Singapore Singapore 9 Major in Communication http://www.fas.nus.edu.sg/cnm/
University of Amsterdam Paises Bajos 10 BSc Communication Science http://www.uva.nl/en/education/bachelor-

s/bachelor-s-
programmes/item/communication-

science.html
Monash University Australia 19 Bachelor of Communication https://www.monash.edu/study/coursefinde
r/course/2476/
The University of Melbourne Australia 22 Media and Communications Major  https://handbook.unimelb.edu.au/view/curr
ent/'D09-AA-MAJ+1000
The University of Queensland Australia 25 Bachelor of Communication https://www.uq.edu.au/study/program.html
?acad_prog=2236
City University of Hong Kong China 30 Major in Integrated Strategic http://www.cityu.edu.hk/com/Programme_B
Communication A_BAMDCM.aspx
Katholieke Universiteit Leuven Belgium 48 Bachelor in Communication http://soc.kuleuven.be/fsw/toekomstigestud
Science enten/bachelorcom/index

8 QS World University Ranking 2014.
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» Informe sobre titulaciones relacionadas con la Comunicacion de la Quality
Assurance Agency for Higher Education® (2008) del Reino Unido.

» Una seleccion de articulos cientificos y del mundo profesional orientados
al andlisis del perfil profesional de comunicador del futuro. Entre ellos se
cuentan:

o Perlado M., Rubio J. (2012). EI comunicador del siglo XXI: Las
capacidades que demandan hoy los empleadores y su relacién
con las titulaciones universitarias. Actas IV Congreso Internacional

Latina de Comunicacion Social. www.revistalatinacs.org

o Mut M. (2012). El director de comunicacion que la universidad, la
empresay la sociedad necesitan. Actas IV Congreso Internacional

Latina de Comunicacion Social. www.revistalatinacs.org

o El Dircom del futuro y el futuro del Dircom. 25 directores de
comunicacioén reflexionan sobre el perfil y los desafios del Dircom
del 2025. Elaborado y editado por Top Comunicacion & RR.PP. y
Burson Marsteller. 2013 . http://burson-marsteller.es/2013/03/el-
dircom-del-futuro/

Asimismo se llevaron a cabo consultas personales externas en entrevistas con
profesionales de la comunicacion que ejercen su labor en los diferentes ambitos para
los que este grado quiere preparar especialmente como son el de las corporaciones,
las instituciones publicas y el @mbito politica y los asuntos publicos. Las valoraciones,
orientaciones y opiniones expresadas en las entrevistas han contribuido a adaptar el
plan de estudios a lo que el mercado realmente demanda hoy en términos de

preparacion en conocimientos, habilidades, destrezas técnicas y perfil intercultural.
» Cristina Pérez Canto, Directora de Comunicacion de HISPASAT.

» Luis Melgar, Subdirector General de Diplomacia Publica desde 2011 a
2013, Direccién General de Medios y Diplomacia Publica, Ministerio de

Asuntos Exteriores y Cooperacion.

9 The Quality Assurance Agency for Higher Education 2008. Communication, media, film and cultural
studies 2008. http://www.qgaa.ac.uk/en/Publications/Documents/Subject-benchmark-statement-
Communication-media-film-and-cultural-studies.pdf
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> Miguel Angel Rodriguez Bajon, Secretario de Estado de Comunicacion y
portavoz de facto del Gobierno de Espafa entre 1996-1998. Director
General de Splendens Ibérica, consultoria estratégica de marketing
digital.

» Narciso Michavila, especialista en analisis electoral y en Opinion Publica
y Seguridad. Presidente de GADS3, consultora de investigacion y

comunicacion.

» Daniel Urefa, Socio y Director General de MAS Consulting, firma de
asuntos publicos que ofrece apoyo estratégico a la alta direccion
empresarial, politica e institucional. Vicepresidente de la European
Association of Political Consultants (EAPC), la organizacion profesional

de consultores politicos de referencia en Europa.

» Rafa Rubio, Socio fundador y director del area de comunicacion politica
e institucional de Dog Social Intelligence, consultara espafiola de
comunicacioén y branding. Profesor titular de Derecho Constitucional de

la Universidad Complutense de Madrid.

Siguiendo el procedimiento recogido en el Reglamento de la Universidad, el informe
con la propuesta de plan de estudios elaborado por la Comision fue presentado a los
distintos 6rganos de gobierno de la Facultad: Claustro de profesores y Junta de
Facultad, en los que estan representados todos los Departamentos y Titulaciones de la
misma, asi como su profesorado y alumnado, asegurando de este modo la
participacion de todos los estamentos de la Facultad. Constituyen el Claustro de la
Facultad la Decana, dos Vicedecanos, cinco jefes de estudio (correspondientes a las
distintas titulaciones impartidas en la Facultad: Filosofia, Psicologia, Trabajo Social,
Criminologia, Educacion Primaria e Infantil, Traduccion e Interpretacion y Relaciones
Internacionales), seis directores de departamentos (Filosofia, Psicologia, Sociologia y
Trabajo Social, Educacién, Métodos de Investigacion y Evaluacion, Traduccion e
Interpretacion y Relaciones Internacionales) 47 profesores propios, 19 representantes

de profesores colaboradores y ayudantes y 17 representantes de los alumnos.

La Junta de Facultad esté integrada por la Decana, los Vicedecanos, los Directores de
Departamento, los Jefes de Estudio, la Direccion del Instituto de Ciencias de la

Educacion, dos representantes de los profesores colaboradores y tres representantes

61

csv: 203293854030522463708062



http://www.gad3.com/



Bachelor in Global Communication — Grado en Comunicacién Internacional
Memoria para la verificacion del titulo por ANECA

de los alumnos (elegidos por los delegados de todos los cursos de todas las
titulaciones). Las aportaciones y sugerencias de los profesores y alumnos fueron
tenidas en cuenta en el plan de estudios. El documento final fue remitido a la Junta de
Gobierno de la Universidad, maximo 6rgano de toma de decisiones, en el que
participan el equipo rectoral completo, los decanos y directores de escuelas, asi como
el delegado y subdelegado de alumnos de la universidad, para su aprobacion.

2.3. Diferenciacion de otros titulos dentro de la Universidad

En el centro adscrito de la Universidad Pontificia Comillas, Centre
d"Ensenyament Superior Alberta Giménez — CESAG (Palma de Mallorca), se
imparten las titulaciones de grado Periodismo, Comunicacion Audiovisual y

Publicidad y Relaciones Publicas.

El Bachelor in Global Communication - Grado en Comunicacion Internacional es
una titulo asociado al area de la Comunicacion pero con identidad, perfil,
contenidos, competencias y especifidades propios. Los contenidos que se
impartiran en el Bachelor in Global Communication - Grado en Comunicacion
Internacional son discrepantes en mas de 120 créditos ECTS de cada uno de los
tres titulos citados, al igual que lo son el enfoque y el nivel de profundizacién de

los mismos.
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10. Cronograma de implantacién del Titulo

El titulo de Bachelor in Global Communication — Graco en Comunicacion Internacional
comenzard a impartirse en el curso 2016-2017 y se implementara de forma progresiva,
CUrso por curso.

Curso Afo de implementacién
Primer curso 2016-17
Segundo curso 2017-18
Tercer curso 2018-19
Cuarto curso 2019-20
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Sistemas de Informacién previa a la Matriculacion

Perfil de ingreso recomendado

El alumno de nuevo ingreso debera contar con la titulacion oficial requerida para
el acceso a estudios universitarios en Espafia. No se exige ningun tipo de

bachillerato concreto.

El perfil del alumno del Bachelor in Global Communication - Grado en
Comunicacion Internacionales es de una persona interesada en conocer,
informarse, relacionarse y comunicar en diferentes entornos, especialmente el
internacional. Le distingue la buena disposicion hacia las tecnologias y un
excelente nivel en la lengua espafiola y un alto nivel (B2) en inglés. Tiene interés
en mejorar o aprender otros dos idiomas. Se distingue por su curiosidad
intelectual y su interés por el mundo que le rodea. Ha de tener capacidad de

adaptacién al cambio, curiosidad y caracter innovador.

Los estudiantes interesados en realizar esta titulacion Comillas pueden recabar

la informacién necesaria a través de diversas vias:

o Accediendo a la pagina web de la Universidad: www.upcomillas.es

en la que encontraran informacion general sobre la Universidad
Pontificia Comillas, sus centros, titulaciones, sedes y servicios. En la
pagina de la Facultad de Ciencias Humanas y Sociales, se encuentra la
informacién especifica sobre sus titulaciones en la pueden acceder a una
presentacion general de cada plan de estudios, informacién de utilidad
previa a la matriculacion, informacién para solicitar la admision,
descripcion de los objetivos y la metodologia docente, la estructura del

plan e informacion sobre las salidas profesionales.

o Poniéndose en contacto con la Oficina de Informacion y Acogida
de la Universidad Pontificia Comillas, en la que personal especializado
ofrece informacion detallada sobre la titulacion asi como sobre opciones
de alojamiento para los estudiantes que lo necesiten, posibilidades de

becas y ayudas al estudio y otras orientaciones generales.
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o Asistiendo a la Jornada de Puertas Abiertas que se celebra
anualmente, en la que pueden conocer el campus y recorrer sus
instalaciones y recibir informacion especifica sobre el plan de estudios,

pudiendo conversar tanto con profesores como con otros estudiantes.

. Solicitando informacion personalmente o por via telefonica en la
propia Facultad, en el servicio de Informacién o en la Secretaria de
Decanato, donde recibiran informacion detallada de las caracteristicas
del titulo de Bachelor in Global Communication — Grado en

Comunicacion Internacional.

o Mediante entrevista con el con la persona responsable de la
Jefatura de Estudios, que proporcionara a los interesados informacion
especifica sobre la actividad profesional y sobre cualquier aspecto del
curriculum formativo. Una vez verificado el acceso, los estudiantes
reciben informacion sobre cuestiones académicas para orientarles en su
matricula a través de las tutorias programadas para ese fin 0 a través de

entrevista con el Jefe de Estudios de la titulacion.
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Descripcion general del plan de estudios

El plan de estudios de Bachelor in Global Communication — Grado en

Comunicacion Internacional se estructura de la siguiente manera:

Tipo de Materia ECTS ECTS
Formacién basica por ramas de conocimiento 72
Rama Ciencias sociales y juridicas 40
Rama Artes y Humanidades 32

Formacion basica por materias

Materia: Comunicacion

Teoria de la Comunicacion / Communication Theory 6
Comunicacién digital / Digital Communication 6
Producciéon multimedia / Multimedia Production 6
Mérketing, reputacion y branding / Marketing, Reputation & 6
Branding

Comunicacién estratégica en Inglés | / Communicating 10

Strategically in English |
Materia: Historia

Historia de la Comunicacidn / History of Communication 6

Materia: Sociologia

Globalizacion: Cultura y Sociedad / Global Society: Cultura 6
y Sociedad
Medios de comunicacion en un entorno global / Media in a 6

Global Environment

Materia: Idioma Moderno
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Tercera lengua mundial: 10
Aleman/Arabe/Chino/Francés/Portugués | / Third Global
Language: Arabic/Chinese/French/German/Portuguese |

Cuarta lengua mundial: 10
Aleman/Arabe/Chino/Francés/Portugués | / Fourth Global
Language: Arabic/Chinese/French/German/Portuguese |

Materias obligatorias 137
Materias optativas 13
Practicas 12
Trabajo fin de grado 6

Total 240

Como ya se ha destacado introductoriamente en el apartado dedicado a la
justificacion, el Bachelor in Global Communication — Grado en Comunicacion
Internacional esta orientado hacia un perfil integral de desempefio profesional
de la comunicacién, orientado a ejercer sus funciones tanto en los espacios
tradicionales como también en el entorno internacional en el que se mueven
cada vez mas las empresas, las instituciones y la comunicacion politica o de
grupos de interés. Pretende integrar la teoria y la practica en una vision de
conjunto, para dotar a nuestros estudiantes de la capacidad de comprender el
sentido de lo que van a hacer en el ejercicio de su profesion, cuales son los
problemas éticos que plantea, y los desafios legales, morales y culturales a los
gue se va a enfrentar. En el Bachelor in Global Communication — Grado en
Comunicacion Internacional la reflexion tedrica es indistinguible de la préactica

profesional.

Por ello, el plan de estudios pone énfasis en:

1. Una cimentacion académica sélida en los fundamentos disciplinares

(Materia Fundamentos disciplinares).
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2. Una formacion en conocimientos del entorno social globalizado en
el que se produce la comunicacion en la actualidad (Materia
Comunicacion y sociedad global).

3. Una preparacion instrumental practica y orientada al futuro en las
tecnologias que la comunicacion requiere en la era digital (Materia
Tecnologia de las comunicacion internacional).

4. Unaformacion tedricay técnicaen gestion de los subambitos de las
relaciones publicas, la gestion de crisis, el branding, el marketing o la
publicidad (Materia Gestidon de la comunicacion internacional)

5. Una preparacion integral en aquellas habilidades que permiten ejercer
la labor comunicativa de forma estratégica (Materia Habilidades de
comunicacion estratégica).

6. La integracibn de las competencias sectoriales, tecnoldgicas,
estratégicas y de gestion en la aplicacién en el &mbito corporativo,
institucional y politico/de asuntos publicos.

7. Una formacion transversal en capacitacion de comunicar en cuatro
lenguas extranjeras. Los alumnos, al margen de la lengua espafiola
gue deben dominar a nivel de lengua materna o bilingtie, se formaran en
inglés a nivel avanzado y aplicado (sobre la base de un nivel B2 en la
admision) y aprenderan otras dos lenguas extranjeras de forma intensa
a lo largo de los cuatro cursos (a elegir entre aleméan, arabe, chino,
francés y portugués) (Materia Comunicacién en lenguas extranjeras).

8. En la linea de la identidad de la Universidad Pontificia Comillas, los
alumnos se formaran en valores para realizar su profesion desde una
deontologia basada en el respeto, la verdad y la atencién a la justicia

social (Materia Formacién en valores).

Los 90 alumnos que compondran cada curso del Grado en Comunicacion
Internacional, se dividen en dos grupos de aproximadamente 45 alumnos con el
fin de mejorar el aprendizaje en un grupo mas reducido. Esta division no tiene

efectos sobre la lengua de docencia, que es idéntica en los dos grupos.

Para sostener el caracter bilingie del Grado en Comunicacién Internacional, al
menos el 80% de las asignaturas, que no son de ensefianza de idiomas, se

impartiran en inglés (en ambos grupos). La decision final de cuales seran las
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asignaturas que se impartirdn en inglés y en espafol se tomara durante el
proceso de planificacion docente que se lleva a cabo entre los meses de enero
y mayo para el siguiente curso académico. En todo caso, se garantizara que los
profesores encargados de la docencia en inglés acreditaran un dominio al menos
C1 de la lenguainglesa, bien a través de la presentacion de titulos o certificados
acreditativos o bien mediante la realizacion de las pruebas oportunas por parte
del Instituto de Idiomas Modernos de la Universidad. Asimismo, los alumnos
habran tenido que acreditar al menos un nivel B2 del Marco Europeo de
referencia para las lenguas durante las pruebas de admision para ser admitidos

en el Grado.

A través de las pruebas de admisién se garantiza que todos los alumnos inician
sus estudios con un nivel C2 (materno o bilingie) en espafiol y al menos B2 en
inglés. A través del trabajo continuado de la lengua inglesa en asignaturas
especificas como Comunicacion estratégica en inglés 1y Il (15 ECTS equivalente
a 375 horas de trabajo del alumno) y como lengua vehicular en el 80% de las
asignaturas que no son de ensefianza de idiomas, se asegura avanzar hasta un

dominio al menos C1 y muy cercano al nivel C2 de la lengua inglesa.

En otras dos lenguas extranjeras de entre aleman, arabe, chino y portugués, los
alumnos dedicaran 40 ECTS de formacién especifica practica, lo que equivale a
1000 horas de trabajo del alumno en cada una de las lenguas a lo largo de los
cuatro afios de formacién. Con ello se garantiza, de acuerdo con los tiempos
estimados para la adquisicion de determinados niveles de lenguas por parte de
sistemas internacionales estandarizados de adquisicion de lenguas extranjeras
(sistema Cambridge, Confucio, Goethe o institutos y alianzas francesas) el
dominio de al menos el nivel B2 en las dos lenguas elegidas por el alumno, en el

caso de iniciarlo desde 0.

Dado que son numerosos los alumnos que son admitidos en la Universidad con
conocimientos previos de francés o aleman, en estas dos lenguas se posibilita
iniciar la formacion en primer curso no sélo en el nivel Al sino también en los
niveles A2, B1 o B2 con lo que el nivel alcanzado tras cuatro afios se situaria en
el C1.1, C1.2 o C2.1, respectivamente.
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5.2. Estructura del plan de estudios

El siguiente cuadro estructura las asignaturas por materias, con la respectiva asignacion de competencias genéricas y especificas:

MATERIA ASIGNATURAS TIPO | SEMESTRE COMPETENCIAS ESPECIFICAS c%“g';iﬁgﬂ: ®

Teoria de la comunicacion /
Communication Theory
Historia de la Comunicacion / History of

CE1  Conoce los origenes y la evolucién histérica de la
comunicacion y las principales corrientes y teorias que los
formalizan los procesos comunicativos conceptual y

Communication BA metodoldgicamente.
Comunicacion estratégica: persuasion vs. CE2 Sabe distinguir las diferentes formas de
informacion /Strategic Communication: OB comunicacion y sus funciones.
Persuasion vs. Information CE3 Comprende y analiza los hechos y los problemas
Comuncacion intercultural / Intercultural relevantes para la comunicacion desde una perspectiva
Fundamentos Communication 0B “global” (multicultural, multilingle y transnacional).
discioli CE16 Comprende y valora la importancia de la 1,4,5,7,8,17,18,19
isciplinares o g .
comunicacién  desde la  relacion  interpersonal
(comunicacion verbal y no verbal).
, . L . ) CE17  Conoce y aplica los parametros basicos de la
Métodos de investigacion social / Social comunicacién intercultural en su ejercicio profesional en
Research Methods OB ambitos culturales diversos.
CE24  Conoce a nivel introductorio los métodos
cualitativos y cuantitativos de las ciencias sociales,
especialmente en el ambito de las ciencias de la
comunicacion.
g(l;ti):tl;zgcagbglugldlr;geSomedad / Global BA CE3  Comprende y analiza los hechos y los problemas
o Medios de comunicacion en un entorno relevantes para la comunicacion desde una perspectiva
Comu'nlcaclon global / Media in a Global Environment BA “global” (multicultural, multilinglie ytr,@snamonal) 1345791112131
y sociedad Estudios regionales: Europa / Global Area CE4 Conoce el estado del mu,ﬁﬂo comprende sus 8.20
global Studies: Europe ' OP parametros basicos politicos, s<§iales, culturales y
Estu dioé regionales: Estados Unidos / economicos y lo analiza criticamentezen especial desde la
| OoP perspectiva del impacto de la comuni€acién global.

Global Area Studies: United States
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Comunicacion
en las
organizaciones

Gestion de la
comunicacion
internacional

Estudios regionales: América Latina /
Global Area Studies: Latin America

Estudios regionales: Asia / Global Area
Studies: Asia

Estudios regionales: Africa / Global Area
Studies: Africa

Estudios regionales: Oriente Medio / Global
Area Studies: Middle East

Comunicacion institucional / Institutional
Communication

Comunicacion corporativa / Corporate
Communication

Comunicacion politica y asuntos publicos /
Political Communication and Public Affairs

Marketing, reputacién y branding /
Marketing, Reputation, Branding
Relaciones publicas y publicidad / Public
Relations & Advertising

Comunicacion de crisis / Crisis
Communication

SN

OP

OP

OoP

OP

OB

OB

OB

BA

OB

OB

56,7u8

56,7u8

56,7u8

56,7u8

CE5 Comprende la estructura de los principales medios
de comunicacién globales y conoce la manera en la que se
elaboran, producen y difunden los contenidos
comunicativos en un contexto global.

CE9 Es capaz de utilizar en los &mbitos corporativo,
institucional y politico las técnicas de comunicacion y
relaciones publicas (relaciones con los medios de
comunicacién, gestion de la identidad corporativa,
mecenazgo, lobbismo, organizacién de acontecimientos,
protocolo...) al servicio de determinados objetivos
establecidos.

CE23 Disefia propuestas de gestién de la comunicacion
estratégica en el ambito profesional del titulo.

CE27 Conoce los procesos y las estructuras organizativas
de empresas e instituciones.

CE28 Conoce los principios y las practicas de la
comunicacion externa e interna de las empresas e
instituciones.

CE29 Conoce los principios y las préacticas de la
comunicacioén politica.

CE31 Comprende la dinamica y el alcance del lobby y
conoce los instrumentos para intervenir en sus procesos.

D
CE6 Conoce los fundamentos te‘gﬁicos y practicos del
marketing y es capaz de aplicarlos alservicio de la gestion
de la comunicacion en su entorno p@esional.
CE7  Conoce los fundamentos teéé’ﬁcos de la gestion de
las relaciones publicas.
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Tecnologias de
la
comunicacion

Gestion de eventos y protocolo / Event
Management and Protocol

Planificacion integrada de la comunicacién
! Integrated Communications Planning

Comunicacion digital / Digital
Communication

Produccion multimedia / Multimedia
Production

Introduccion al analisis de opinion publica y
audiencias / Introduction to Public Opinion
and Audience Analysis

OB

OB

BA

BA

OB

CE8 Sabe disefiar y evaluar proyectos comunicativos

sectoriales y planes integrales de comunicacién.

CE9 Es capaz de utilizar en los &mbitos corporativo,

institucional y politico las técnicas de comunicacion y

relaciones publicas (relaciones con los medios de

comunicacién, gestion de la identidad corporativa,

mecenazgo, lobbismo, organizaciéon de acontecimientos,

protocolo...) al servicio de determinados objetivos

establecidos.

CE10 Conoce los fundamentos tedricos y practicos de la

gestién comunicativa en entornos y momentos de crisis y

realiza propuestas para su solucién.

CE13 Conoce los fundamentos tedricos de la gestion de la

publicidad.

CE23 Disefia propuestas de gestién de la comunicacion

estratégica en el ambito profesional del titulo.

CE11 Conoce las principales herramientas comunicativas

del entorno digital y de las redes sociales para su entorno

profesional.

CE12 Conoce y aplica a nivel elemental las tecnologias

para gestionar los contenidos del proceso comunicativo en

diferentes entornos multimedia.

CE14 Es capaz de establecer relaciones entre imagenes

y sonidos, desde el punto de vista estético y narrativo en los

diferentes soportes y tecnologias audiovisuales.

CE15 Conoce la estructura del medio digital, nuevas

tendencias y los elementos de la narracién digital o

redaccién no lineal y es capaz de comunicar siguiendo los

aspectos formales y estéticos y el propio lenguaje de los

nuevos soportes digitales. 2

CE24 Conoce a nivel introductorio I@ métodos cualitativos

y cuantitativos de las ciencias sociales, especialmente en el

ambito de las ciencias de la comunic&cion.

CE30 Conoce las técnicas para la edicién de la opinion

publica, audiencias y similares y es c‘gwaz de interpretar los
[ee]
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Habilidades de
comunicacion
estratégica

Comunicacién
en lenguas
extranjeras

Destrezas de comunicacion estratégica:
analisis del discurso / Strategic
Communication Skills: Discourse Analysis
Destrezas de comunicacion estratégica:
expresion escrita, framing y storytelling
[Strategic Communication Skills; Framing,
Writing & Storytelling

Destrezas de comunicacion estratégica:
Retorica persuasiva y oratoria / Strategic
Communication Skills: Persuasive Rhetoric
& Public Speaking

Destrezas de comunicacion estratégica:
Gestion y planificacion organizacional /
Strategic Communication Skills:
Organizational Management & Planning

Destrezas de comunicacion estratégica:
Liderazgo y toma de decisiones / Strategic
Communication Skills: Leadership &
Decision Making

Comunicacion estratégica en Inglés |/
Communicating Strategically in English |
Comunicacion estratégica en Inglés Il /
Communicating Strategically in English I
Tercera lengua mundial:
Aleman/Arabe/Chino/Francés/Portugués | /
Third Global Language:
Arabic/Chinese/French/German/Portugues
el

10

10

OB

OB

OB

OB

OB

BA

OB

BA

1y2

1y2

respectivos informes técnicos para incorporar sus
resultados a la planificacion estratégica de la comunicacién.
CE3  Comprende y analiza los hechos y los problemas
relevantes para la comunicacion desde una perspectiva
“global” (multicultural, multilingiie y transnacional).

CE9 Es capaz de utilizar en los ambitos corporativo,
institucional y politico las técnicas de comunicacién y
relaciones publicas (relaciones con los medios de
comunicacion, gestion de la identidad corporativa,
mecenazgo, lobbismo, organizacién de acontecimientos,
protocolo...) al servicio de determinados objetivos
establecidos.

CE16 Comprende y valora la importancia de la
comunicacion  desde la  relacion interpersonal
(comunicacion verbal y no verbal).

CE18 Sabe analizar mensajes comunicativos y es capaz
de escribir textos informativos y persuasivos en funcion de
los soportes y de publicos objetivos.

CE19 Conoce y aplica las técnicas de framing y
storytelling para la comunicacién internacional.

CE20 Domina las normas de la retorica y las desarrolla
con el fin de comunicar eficazmente en cuatro lenguas con
interlocutores y publicos en situaciones y entornos
variados.

CE27 Conoce los procesos y las estructuras organizativas
de empresas e instituciones.

CE3  Comprende y analiza los hechos y los problemas
relevantes para la comunicacion desde una perspectiva
“global” (multicultural, multilinglie y transnacional).

CE17  Conoce y aplica los para@etros basicos de la
comunicacion intercultural en su ej'gcicio profesional en
ambitos culturales diversos. S

CE18 Sabe analizar mensajes conﬁlﬁnicativos y es capaz
de escribir textos informativos y per‘s‘@asivos en funcién de
los soportes y de publicos objetivos.g
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Cuarta lengua mundial:
Aleman/Arabe/Chino/Francés/Portugués | /
Fourth Global Language:
Arabic/Chinese/French/German/Portugues
el

Tercera lengua mundial:
Aleman/Arabe/Chino/Francés/Portugués Il /
Third Global Language:
Arabic/Chinese/French/German/Portugues
ell

Cuarta lengua mundial:
Aleman/Arabe/Chino/Francés/Portugués Il /
Fourth Global Language:
Arabic/Chinese/French/German/Portugues
ell

Tercera lengua mundial:
Aleman/Arabe/Chino/Francés/Portugués Ill
/ Third Global Language:
Arabic/Chinese/French/German/Portugues
elll

Cuarta lengua mundial:
Aleman/Arabe/Chino/Francés/Portugués 1|
/ Fourth Global Language:
Arabic/Chinese/French/German/Portugues
elll

Tercera lengua mundial:
Aleman/Arabe/Chino/Francés/Portugués IV
/ Third Global Language:
Arabic/Chinese/French/German/Portugues
elv

Cuarta lengua mundial:
Aleman/Arabe/Chino/Francés/Portugués IV
/ Fourth Global Language:
Arabic/Chinese/French/German/Portugues
elv

10

10

10

10

10

10

10

BA

OB

OB

OB

OB

OB

OB

1y2

3y4

3y4

5y6

5y6

7y8

7y8

CE20 Domina las normas de la retorica y las desarrolla
con el fin de comunicar eficazmente en cuatro lenguas con
interlocutores y publicos en situaciones y entornos
variados.

CE21 Comunica a nivel oral y escrito (C1) en espafiol e
inglés.

CE22 Comunica a nivel oral y escrito (minimo B2) en las
dos lenguas de eleccion obligada del alumno de entre
aleman, arabe, chino, francés y portugués.
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Formacion en
valores

Practicas
externas

Trabajo Fin de
Grado

Introduccion al hecho religioso /
Introduction to Religion

Pensamiento social cristiano / Christian
Social Thought

Etica profesional / Professional Ethics

Practicas externas / External Internship

Practicas opcionales / Optional External
Internship

Trabajo Fin de Grado / Bachelor Thesis

12

OB

OB

OB

PR

OP

TFG

7y8

5y6

CE3 Comprende y analiza los hechos y los problemas
relevantes para la comunicacion desde una perspectiva
"global" (multicultural, multilinglie y transnacional).

CE26 Conoce el ordenamiento juridico y los principios
éticos de la comunicacion.

CE32 Conoce las principales tradiciones religiosas y
culturales del mundo y su implicacion en el ambito de la
comunicacion.

CE25 Conoce y comprende la realidad de la comunicacién
en las organizaciones, instituciones y ambito politico,
mediante la aplicacion de los fundamentos teérico-practicos
adquirido por el alumno en las aulas.

CE26 Conoce el ordenamiento juridico y los principios
éticos de la comunicacion.

CE27 Conoce los procesos y las estructuras organizativas
de empresas e instituciones.

CE3 Comprende y analiza los hechos y los problemas
relevantes para la comunicacion corporativa, institucional y
politica desde una perspectiva “global” (multicultural,
multilingie y transnacional).

CE9 Es capaz de utilizar en los ambitos corporativo,
institucional y politico las técnicas de comunicacion y
relaciones publicas (relaciones con los medios de
comunicacién, gestion de la identidad corporativa,
mecenazgo, lobbismo, organizacién de acontecimientos,
protocolo...) al servicio de determinados objetivos
establecidos.

CE23 Disefia propuestas de gestién de la comunicacién
estratégica en el ambito profesional del titulo.

CE28 Conoce los principios y ¢as practicas de la
comunicacion externa e interna @de las empresas e
instituciones.

CE29 Conoce los principios vy
comunicacion politica.

s practicas de la
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Cuadro que representa la vinculacién y relacién entre competencias especificas-resultados de aprendizaje y materias-asignaturas-
contenidos

CEO1 - Conoce los origenes y la Fundamentos Historia de la comunicacion
evolucion historica de la | RA1 Conoce las diversas teorias de la disciplinares (6 ECTS) Conoceryl reflexionar grl'ticgmente acerca de la forma en la que selha ﬂjado
comunicacion y las principales | comunicacion hasta su y establecido la comunicacion en algunos momentos criticos de la historia: el
corrientes teorias que los | conceptualizacion mas reciente (”gﬁim"f”ﬁ‘) de la Comunicad%n pom:ca (Grecia) ""‘(Eﬂmj’ ohlﬁg(;a del poder
h y : ina); la comunicacion mediante las imégenes (Edad Media cristiana
formalizan los procesos Contrarreforma); movimientos iconoclastas; la revolucion de las imagenes
comunicativos conceptual Yy | RA2 Elabora una reflexion critica acerca (princ_ipigs siglo XX, vanlgualrldias)l; comunicaci()n y propaganda ideologica
metodolégicamente. de los principios en los que se basa la Lowllarismos), comunicacon nteractiva. y - diversidad - defuentes
comunicacion n en el mundo actual. - — : :
Teoria de la comunicacion
. » (6 ECTS) Se ofrecera una vision practica y sistematizada de los elementos, las formas,
RA3 Conoce vy reflexiona criticamente los procesos y las estructuras de la comunicacion. También se sistematizaran
acerca de la forma en la que se ha fijado de forma practica las diversas teorias de la comunicacion hasta su
y establecido la comunicacién en conceptualizacion mas reciente. Se trata de estimular una comprension
| t i, de Ia histori general y una reflexion critica acerca de los principios en los que se basa la
algunos momentos criticos de la historia. comunicacion en el mundo actual, desde la reflexion sobre los mass media
hasta las teorizaciones de la comunicacién en un mundo globalizado e
RA4 Reflexiona criticamente acerca del I;ip?arconectgdo.lTambilén se tfenddréz en CLtJenlta Ia/;eflexién acerca delri?wpbacto
; Sy e la comunicacion en las sociedades actuales. Asi se proporcionara la base
|mp§cto de la comunicacion en las conceptual necesaria para entender la auténtica dimension de las diversas
sociedades actuales. formas de comunicacion que se estudiaran en el Grado.
CE02 - Sabe distinguir las Fundamentos Teoria de la comunicacion 3
diferentes formas de [ RA1 Posee una vision practica y disciplinares (6 ECTS) & Se ofrecera una vision practica y sistematizada de los elementos, las formas,
comunicacion y sus funciones. sistematizada de las formas y los Tj; los procesos y las estructuras de la comunicacion. También se sistematizaran
| L Qde forma practica las diversas teorias de la comunicacion hasta su
procesos de la comunicacion F conceptualizacion mas reciente. Se trata de estimular una comprension
9 general y una reflexion critica acerca de los principios en los que se basa la
P comunicacion en el mundo actual, desde la reflexion sobre los mass media
& hasta las teorizaciones de la comunicacion en un mundo globalizado e
3 hiperconectado. También se tendra en cuenta la reflexion acerca del impacto
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RA2 Conoce, describe e interpreta los
elementos y las funciones de Ila
comunicacion.

RA3 Comprende y maneja los
parametros que le permiten distinguir y
comparar las diferentes formas de
comunicacion y sus funciones.

de la comunicacion en las sociedades actuales. Asi se proporcionara la base
conceptual necesaria para entender la auténtica dimension de las diversas
formas de comunicacion que se estudiaran en el Grado

Comunicacioén estratégica:
persuasion vs. informacién
(3 ECTS)

Se exploraran elementos fundamentales de la comunicacion estratégica:
coémo comunicar, cémo persuadir y como hacerlo éticamente, con el objetivo
basico de concienciar a los alumnos en relacién a la interseccién entre
informacion, comunicacion y significado. Se examinaran teorias de
persuasion para comprender cémo la persuasion altera actitudes y
comportamientos. También se trataran dos cuestiones mas generales: la
cuestion ética de los limites de la persuasion licita y la cuestion pedagdgica
de si la capacidad de persuadir puede ser aprendida o es innata.

CE03 - Comprende y analiza los
hechos y los problemas
relevantes para la comunicacion
desde una perspectiva "global"
(multicultural,  multilingiie vy
transnacional).

RA1 Tiene conocimientos globales
sobre la geografia, historia y politica de
los paises donde se hablan las distintas
lenguas.

RA2 Es consciente de las diferencias
culturales en el mundo.

RA3 Detecta y analiza referencias o
particularidades culturales especificos
de cada lengua.

RA4 Es consciente y analiza las distintas
convenciones, normas sociales y sabe
desenvolverse en situaciones
interculturales.

RA5 Detecta y analiza distintas formas
de expresion idiomatica relacionadas
con distintas formas de pensar y de

Fundamentos
disciplinares

Comunicacion intercultural
(6 ECTS)

En nuestro mundo globalizado, la competencia intercultural es imprescindible
tanto para el ejercicio profesional en un entorno internacional como para
comunicar de forma eficaz a publicos culturalmente diversos. Por ello, se
abordaran los diferentes problemas que se plantean en la comunicacion entre
interlocutores pertenecientes a culturas diferentes, y se desarrollara la
competencia intercultural en los diferentes &mbitos profesionales del perfil del
egresado que le permita desenvolverse adecuadamente en diferentes
situaciones de comunicacion intercultural. El alumno comprendera la
diversidad cultural y social como un fenémeno humano y como una fuente de
riqueza, mostrando interés por el conocimiento de otras culturas, propiciando
contextos relacionales inclusivos ante la diversidad y respetando la diversidad
cultural. Aprendera a observar la cultura extranjera desde su propia cultura,
estableciendo comparaciones y adoptando una distancia que le permita
desempefiar una funcién de mediador entre ambas. Desarrollara estrategias
para relacionarse y comunicar de forma efectiva en entornos interculturales.

Comunicacion y
sociedad global

Globalizacion: cultura y
sociedad
(6 ECTS)

Se reflexionara criticamente acerca de la realidad globalizada en la que vive
el alumno, y en la que va a vivir, con mayor intensidad aln, en su vida adulta
como profesional de la comunicacion. La realidad de la globalizacion sera
analizada en sus dimensiones econémicas, politicas y tecnoldgicas, pero
B sobre todo en o cultural: la eleccion y la creacion de la identidad, la sociedad
5 del riesgo, individualismo y comunitarismo, identidades colectivas y grupos
N sociales. El estudiante analizara y comprendera, mediante casos practicos,
0 hasta qué punto la globalizacion cultural y social es un proceso que afecta

P estructuralmente al ejercicio de su profesion.
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organizar las ideas en su entorno
cultural y linglistico y en aquellos
relacionados con las lenguas mundiales
que estudia.

RAG6 Es capaz de comprender y analizar
hasta qué punto la globalizacién cultural
y social es un proceso que afecta
estructuralmente al ejercicio de su
profesion.

RA7 Es capaz de identificar y analizar
las principales tendencias y retos a los
que se enfrentan las sociedades, en los
entornos  culturales y linguisticos
estudiados, a corto, medio y largo plazo.

Estudios regionales
(optativas de 4-5 ECTS)

Realidad social, politica y econémica de las principales areas geopoliticas del
mundo, como son Europa, Estados Unidos, América Latina, Asia, Africa y
Oriente Medio. Conoceran las razones que explican la situacién actual en
estas areas y serdn capaces de identificar y analizar las principales
tendencias y retos a los que se enfrentan sus sociedades a corto, medio y
largo plazo.

Habilidades de
comunicacion
estratégica

Destrezas de comunicacion
estratégica: analisis del
discurso

(3 ECTS)

Ensefianza avanzada de como pensar y razonar habida cuenta de que el
analisis de discurso es reconocido como destreza crucial en muchas
disciplinas y, en especial, en el ambito de la comunicacion. Se trata de
aprender a identificar los componentes de un discurso tanto oral como escrito
que hacen comprensible sus contenido y su efecto (contexto, tema principal
y secundario, agentes implicados). El alumno avanzara en la capacidad de
analizar el contenido menos tangible: La ideologia, valores o aspectos
culturales, los recursos lingtiisticos utilizados, la argumentacion del texto y las
técnicas de persuasion empleadas o las estrategias de apoyo utilizadas para
obtener como herramienta un modelo de andlisis capaz de relacionar todos
los elementos analizados y valorar sus consecuencias. Para obtener una
vision amplia de la aplicacion del analisis de discurso el alumno estudiara los
principales enfoques tedricos (Norman Fairclough, Michel Foucault, Teun van
Dijk) como apoyo a las practicas.

Comunicacion en
lenguas
extranjeras

Asignaturas de formacion
practica en lenguas
extranjeras

YW NN ato RN aVaY bk ZaYotwd ~daY
i v

En lengua inglesa, los alumnos inician sus estudios con un nivel minimo
equivalente a un B1 consolidado del MECR y se tratan los siguientes
aspectos:

. Técnicas y estrategias que permitan una mayor eficacia
comunicativa en el uso de la lengua inglesa en su futuro desempefio
profesional.

. Recursos verbales y no verbales para favorecer la eficacia en la
comunicacion en lengua inglesa

. Compensacion de los fallos producidos por la interferencia entre
varias lenguas

. Relacion entre el sistema de la lengua, los interlocutores y el
contexto discursivo

. Produccién y comprension de expresiones linglisticas en inglés
en diferentes contextos

P Relacion entre los interlocutores, sus intenciones comunicativas
D ¥ las normas y convenciones del evento comunicativo

il Técnicas y estrategias que permitan una mayor eficacia
R comunicativa en el uso especializado de la lengua inglesa en su futuro
E desempefio profesional

P En el caso de aleman, arabe, chino, francés y portugués, el alumno opta por
P dos de las lenguas ofertadas. Los contenidos que se introducen con una
R, progresion de dificultad cada vez més mayor son los siguientes:
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. Gramatica general segin el idioma, ortografia, puntuacion,
escritura, division textual

. Lectura, andlisis y sintesis textual, revision textual

. Ejercicios de escucha con material auditivo y audiovisual

. Redaccion sobre distintos temas generales, culturales y
diferentes ambitos, segun el nivel

. Comunicacién oral y conversacion personal, en diferentes
contextos

. Presentacion oral en publico

. Edicion de textos en diferentes registros y ambitos con una
progresion cada vez mas avanzada

. Lenguaje verbal y no verbal segun el idioma

. Elementos de interferencia intercultural segun el idioma

. Distintos estilos de escritura: descripcion, narracion, ensayo,
resumen, redaccion de cartas, de informes, de noticias etc.

. Preparacion y participacion en debates

. Andlisis de textos y discursos auténticos que se estudian segin

su vocabulario y especialmente segun factores culturales como preparacion
para la expresion oral y escrita.

Formacion en

Introduccidn al hecho

Historia de las religiones: Islam, Cristianismo, Judaismo. Ecumenismo y
didlogo interreligioso. La diversidad cultural y la pluralidad del hecho religioso.

valores rellgloso Conflictos, dilemas y problemas éticos. El problema de la violencia.
(3 ECTS) Diferencias entre codigos culturales.

Trabajo Fin de Trabajo Fin de Grado

Grado (6 ECTS) El Trabajo Fin de Grado pretende tanto testar la adquisicién de competencias

A7Z207L0

como llevar ésta a otro nivel a través de una aplicacion intensa de las mismas,
en forma de una labor de investigacion y generacion de conocimiento que
responda a criterios académicos exigentes y rigurosos. Los alumnos
realizaran este trabajo en torno a cualquiera de las grandes cuestiones
abordadas en el grado, bajo la supervision de un director y disponiendo para
ello de normas e indicaciones concretas. Por la naturaleza del titulo, si bien
el objetivo Ultimo de la asignatura es la realizacion de un trabajo de raigambre
académica, se buscara que en este prime una dimensidn tanto practica como
profesionalizante. El alumno utilizara bibliografia y fuentes necesarias para
trabajar en el campo de la comunicacién global y realizara un analisis
5 sofisticado de informacion cualitativa y/o cuantitativa. Sobre la base de la
P aplicacion con rigor de las competencias adquiridas en el campo de la
[} comunicacion global demostrara ser capaz de disefiar con precision
 argumentos y planteamientos complejos.
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CE04 - Conoce el estado del
mundo, comprende sus
parametros basicos politicos,
sociales, culturales y econémicos
y lo analiza criticamente, en
especial desde la perspectiva del
impacto de la comunicacion
global.

RA1 Conoce los rasgos generales del
funcionamiento econdmico, social y
politico de las grandes regiones del
mundo.

RA2 Valora la importancia del contexto
economico, empresarial e institucional
en la formaciéon y consolidacion de
medios de comunicacion.

RA3 Entiende la importancia de las
variables socioculturales y lingUisticas
globales en la formulacion de procesos
de comunicacion, y es capaz de
analizarlas de manera critica.

Comunicacion y
sociedad global

Globalizacion: cultura y
sociedad
(6 ECTS)

Se reflexionara criticamente acerca de la realidad globalizada en la que vive
el alumno, y en la que va a vivir, con mayor intensidad aln, en su vida adulta
como profesional de la comunicacion. La realidad de la globalizacion sera
analizada en sus dimensiones econémicas, politicas y tecnolégicas, pero
sobre todo en lo cultural: la eleccion y la creacion de la identidad, la sociedad
del riesgo, individualismo y comunitarismo, identidades colectivas y grupos
sociales. El estudiante analizard y comprendera, mediante casos practicos,
hasta qué punto la globalizacion cultural y social es un proceso que afecta
estructuralmente al ejercicio de su profesion.

Estudios regionales
(optativas de 4-5 ECTS)

Realidad social, politica y economica de las principales areas geopoliticas del
mundo, como son Europa, Estados Unidos, América Latina, Asia, Africa y
Oriente Medio. Conoceran las razones que explican la situacién actual en
estas areas y seran capaces de identificar y analizar las principales
tendencias y retos a los que se enfrentan sus sociedades a corto, medio y
largo plazo.

Medios de comunicacion
en un entorno global
(6 ECTS)

QO

Se pretende acercar a los alumnos al moderno entramado de medios de
comunicacion a escala global, asi como a las distintas dimensiones y
circunstancias relacionadas con la mundializacion de los procesos de
comunicacion periodistica. Se trabajaran conceptos esenciales que definen
la estructura y los procesos de los medios de comunicacion (medios escritos
y audiovisuales, redes globales y cadenas televisivas transnacionales).
Globalizacién y creciente caracter transnacional de los medios, influyendo en
los movimientos de capitales y de personas y transformando ideas. Analisis
de las nuevas corrientes y practicas en la creacion de espacios
transnacionales interconectados. Modelos de politicas de comunicaciones y
su evolucion. Contexto cultural, econémico y politico. Relaciones entre
medios y audiencias y la construccion de nuevos significados sociales. Nueva
estructura global de los medios, su proyeccion a nuevos espacios y publicos
asi como los cambios culturales que implican. Principales cadenas lideres de
caracter transnacional. Andlisis de canales de television transfronterizos,
canales de noticias internacionales. Principales productoras internacionales.
Estrategias de expansion internacional de los principales canales. Interaccion
b entre los distintos sistemas politicos y los medios de comunicacién.
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CEO05 - Comprende la estructura
de los principales medios de
comunicacién globales y conoce
la manera en la que se elaboran,
producen y difunden los
contenidos comunicativos en un
contexto global.

RA1 Conoce las caracteristicas y de los
principales medios de comunicacion

globales 'y sus estrategias de
comunicacion.
RA2 Comprende la distinta

fundamentacién de los medios publicos
y privados a escala global.

RA3 Valora la importancia de nuevas
formas de comunicacion en la era digital.
RA4 Conoce los procesos internos de
los grandes medios en la produccion de
contenidos informativos.

RA5 Reconoce las diferencias de estos
procesos entre medios nacionales y
medios de alcance global.

RA6 Comprende la interaccion entre los
distintos sistemas politicos y los medios
de comunicacion.

RAY7 Valora la importancia del contexto
econdmico, empresarial € institucional
en la formaciéon y consolidacion de
medios de comunicacion.

Comunicacion y
sociedad global

Medios de comunicacion
en un entorno global
(6 ECTS)

Se pretende acercar a los alumnos al moderno entramado de medios de
comunicacion a escala global, asi como a las distintas dimensiones y
circunstancias relacionadas con la mundializacion de los procesos de
comunicacion periodistica. Se trabajaran conceptos esenciales que definen
la estructura y los procesos de los medios de comunicacion (medios escritos
y audiovisuales, redes globales y cadenas televisivas transnacionales).
Globalizacion y creciente caracter transnacional de los medios, influyendo en
los movimientos de capitales y de personas y transformando ideas. Analisis
de las nuevas corrientes y practicas en la creacion de espacios
transnacionales interconectados. Modelos de politicas de comunicaciones y
su evolucion. Contexto cultural, econémico y politico. Relaciones entre
medios y audiencias y la construccion de nuevos significados sociales. Nueva
estructura global de los medios, su proyeccion a nuevos espacios y publicos
asi como los cambios culturales que implican. Principales cadenas lideres de
caracter transnacional. Andlisis de canales de television transfronterizos,
canales de noticias internacionales. Principales productoras internacionales.
Estrategias de expansion internacional de los principales canales. Interaccion
entre los distintos sistemas politicos y los medios de comunicacion.

CE06 - Conoce los fundamentos
teéricos y practicos del marketing
y es capaz de aplicarlos al
servicio de la gestion de la
comunicacion en su entorno
profesional.

RA1 Esta familiarizado con los temas
que se tratan dentro del campo del
marketing.

RA2 Conoce los elementos generales
que definen el marketing como
disciplina, asi como de la gestién en el
campo del marketing.

RA3 Es capaz de proyectar los

Gestion de la
comunicacion
internacional

Marketing, reputacion y
branding
(6 ECTS)

40Q404004NAANZ00700
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Conceptos y ambitos del marketing: Concepto de marketing; marketing
estratégico y marketing operativo. Evolucién de la funcién de marketing en la
empresa. Planificacion de marketing: analisis de la situacién; establecimiento
de objetivos; disefio de estrategias; planes de accién, control. Analisis de
mercado y demanda: analisis del mercado; clasificacion del mercado;
b conceptos basicos de la demanda; medicion, explicacion y prondstico de la
5 demanda. Andlisis del entomo y la competencia. EI comportamiento del
! consumidor: la importancia del comportamiento del consumidor en la
5 estrategia de marketing; factores externos que afectan al comportamiento del
P consumidor; factores intemos que afectan al comportamiento del consumidor;
p el proceso de decision de “compra”. Investigacion comercial: tipos; el proceso
b de investigacion de mercados; la marca como fuente de ventaja competitiva;
b la politica y gestion de marca. La internacionalizacion de la marca. Vision
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conocimientos de marketing orientado a
la comunicacion en un objetivo tangible
y practico.

RA4 Entiende la importancia del
marketing  communications en la
planificacién integral de planes de
comunicacion.

estratégica de las marcas globales. Identidad y valor de marca. Identidad de
marca e imagen. ldentidad de marca y posicionamiento.

CEO07 - Conoce los fundamentos
teéricos de la gestion de las
relaciones publicas.

RA1 Conoce los temas que se tratan
dentro del campo de las relaciones
publicas.

RA2 Entiende los factores relevantes a
tener en cuenta en el disefio de
estrategias de las relaciones publicas.

RA3 Estaré habilitado para identificar los
publicos de interés de la organizacion y
el perfil de los mismos.

Gestion de la
comunicacion
internacional

Relaciones publicas y
publicidad
(6 ECTS)

Introduccion tedrico-practica a las relaciones publicas, asi como a sus
estructuras organizativas. Fundamentos y practica de las relaciones publicas
en empresas e instituciones. Principios para la resolucion de problemas
béasicos de relaciones publicas. Las Relaciones Publicas como un subsistema
de la organizacion. Los departamentos de Relaciones Publicas. Las agencias
de Relaciones Publicas. Las Relaciones Publicas y la eficiencia de la
organizacion. Principios para la resolucion de problemas basicos de
relaciones publicas. Vision de conjunto y aproximacion conceptual a la
Publicidad. Estructura basica del mercado publicitario. Proceso general de
planificacién de las campafas de publicidad.

CEO8 - Sabe disefiar y evaluar
proyectos comunicativos
sectoriales y planes integrales de
comunicacion.

RA1. Entiende los mecanismos a seguir
para lograr un proyecto comunicativo
viable

RA2 Sabe utilizar eficazmente los
medios de comunicacion al servicio de
los objetivos comunicativos de la
organizacién

RA3 Establece unos objetivos claros
en el proceso de disefio y evaluacién de
proyectos comunicativos sectoriales

RA4 Dispone del conocimiento técnico y
las herramientas metodologicas para

Gestion de la
comunicacion
internacional

Planificacion integrada de
la comunicacién
(3 ECTS)

La gestion comunicativa en el entorno corporativo, institucional o politico
requiere una planificacién estratégica integral de todos los elementos de
comunicacion externa e interna de los que se responsabiliza en la practica
habitual un DirCom. Resultado imprescindible de la planificacion y base a su
vez de la implementacion de la politica comunicativa es un Plan estratégico
de comunicacion integral, que estructura de forma coherente y completa la
comunicacion corporativa, la comunicacion interna, la comunicacion de crisis,
las relaciones publicas y la RSC. El Plan de Comunicacion es un factor crucial
para la consecucion de determinados logros y para ser capaces de integrar
s las estrategias y tacticas de los Planes de Marketing y Social Media, asi como
> para controlar y medir el éxito de dichos objetivos. La asignatura
E proporcionara al alumno el conocimiento técnico y las herramientas
- metodoldgicas para establecer planes integrales de comunicacion en
b entornos profesionales diversos.
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establecer  planes integrales de
comunicacion en entornos profesionales
diversos

CEO09 - Es capaz de utilizar en los
ambitos corporativo, institucional
y politico las técnicas de gestion
de la comunicacion y relaciones
publicas (relaciones con los
medios de comunicacion, gestion
de la identidad corporativa,
mecenazgo, lobbismo,
organizacion de acontecimientos,
protocolo...) al servicio de
determinados objetivos
establecidos.

RA1 Entiende el funcionamiento
organico de la comunicacion en los
diversos entornos organizacionales.
RA2  Aplica con eficacia los
conocimientos  sectoriales a  los
procesos comunicativos en entornos
organizativos complejos.

RA3 Es capaz de desarrollar estrategias
de relaciones publicas con los
stakeholders de referencia de la
organizacion y liderar la relacién con los
mismos.

RA4 Es flexible y habil en la
comunicacion vertical y horizontal

RAS Esta familiarizado con las normas y
técnicas basicas que rigen el protocolo y
la organizacion de eventos para poder
llevar a cabo su aplicacién en casos
reales, en funcion del publico
destinatario y repercusion que se quiere
obtener con el mismo.

Comunicacion en
las
organizaciones

Comunicacion corporativa
(6 ECTS)

El papel de la comunicacién en las organizaciones . El DirCom:
responsabilidad y funciones. Herramientas y estrategias teorico-practicas
para la gestion de la comunicacion. Gestion de identidad, personalidad y
cultura corporativa. Imagen corporativa. Marca y reputacion corporativa.
Relaciones con los medios de comunicacion. Relaciones con los
stakeholders. Relacidon con los empleados: tipos, planes y técnicas de
comunicacion interna. Patrocinio, mecenazgo y RSC: Naturaleza. Concepto.
Su papel en las organizaciones. Dimensiones y normativa.

Comunicacion institucional
(6 ECTS)

Caracteristicas especificas de las administraciones publicas frente a la
empresas. Especifidades de la comunicacién en el entorno institucional
publico. El ciudadano como audiencia. Dimensiones de las comunicacion
institucional. EI modelo comunicativo. Planes de comunicacion institucional:
el andlisis del entorno. Las herramientas y los recursos. La diplomacia
publica. Comunicaciéon en organizaciones no gubemamentales.
Comunicacién en el entorno de los organismos internacionales. Imagen
exterior de paises y organizaciones internacionales y supranacionales. Marca
Pais.

Comunicacioén politica y
asuntos publicos
(6 ECTS)

QR40LAZANTZED
IO

Reflexion practica sobre las técnicas y estrategias utilizadas para la gestion
de la comunicacién politica, tanto en su dimensién electoral como no
electoral. La relacién entre la politica y la comunicacion. Los actores y los
contenidos de la comunicacion politica. Marketing Politico. La relacién entre
politicos y periodistas. La cobertura de la informacién politica. El analisis del
contexto electoral. Elaboracion del mensaje electoral. Recursos para
B comunicar el mensaje electoral Disefio de campanias electorales, gestion
b estratégica de la comunicacion politica institucional, la mediacién del mensaje
N politico a través de los diferentes medios, efectos de la comunicacion politica
b sobre las audiencias. Los efectos de los debates electorales. Los efectos de
- los anuncios politicos en television y de los nuevos medios. Networking.

b Planificacion estratégica de campafas de lobby
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RA6 Posee unos conocimientos
lingisticos multilinglies sélidos y los
sabe aplicar en cada situacion, desde la
perspectiva de las relaciones publicas y
del protocolo.

Habilidades de
comunicacion
estratégica

Destrezas de comunicacion
estratégica: Gestiony
planificacion
organizacional

(3 ECTS)

Herramientas y técnicas de la gestion de procesos organizativos, la
elaboracion de objetivos, la estructuracion y programacion estratégica y
temporal de los pasos para conseguirlos y la integracion y utilizacion eficaz y
participativa de los recursos humanos y materiales disponibles. Se pondra
especial énfasis en la concienciacion del caracter fundamental y la
capacitacion para trabajar en equipo, tanto a nivel micro (compaferos de
trabajo) como macro (comunidades virtuales amplias). El alumno aprendera
a que su trabajo es siempre trabajo en equipo y a participar, delegar,
coordinar y gestionar y solucionar conflictos de forma responsable.

Destrezas de comunicacion
estratégica: liderazgo y
toma de decisiones

(3 ECTS)

Concienciacion de como se toman decisiones y aprenda, en segundo lugar,
a tomarlas mejor. Al mismo tiempo se trata de descubrir las capacidades de
liderazgo que el alumno ya posee y trabajar para mejorarlas. Inherentes a
ambos elementos de la direccion estratégica estd la capacidad de
negociacion que sera abordada de forma sucinta en la asignatura. Los
alumnos aprenderan a gestionar personas y equipos y también a liderarse a
si mismos. Asimismo se incidira sobre la percepcion por parte de otros de
determinados tipos de liderazgo y lideres. Sobre la base de un conocimiento
solido de las actuales teorias en este campo, los alumnos seran capaces de
identificar buenas practicas de liderazgo y toma de decisiones y de
incorporarlas progresivamente a su propio saber hacer.

Gestion de la
comunicacion
internacional

Marketing, reputacion y
branding
(6 ECTS)

Conceptos y ambitos del marketing: Concepto de marketing; marketing
estratégico y marketing operativo. Evolucién de la funcién de marketing en la
empresa. Planificacion de marketing: analisis de la situacion; establecimiento
de objetivos; disefio de estrategias; planes de accién, control. Analisis de
mercado y demanda: andlisis del mercado; clasificacion del mercado;
conceptos basicos de la demanda; medicion, explicacion y prondstico de la
demanda. Analisis del entorno y la competencia. El comportamiento del
consumidor: la importancia del comportamiento del consumidor en la
estrategia de marketing; factores externos que afectan al comportamiento del
consumidor; factores internos que afectan al comportamiento del consumidor;
el proceso de decision de “compra”. Investigacion comercial: tipos; el proceso
de investigacion de mercados; la marca como fuente de ventaja competitiva;
la politica y gestion de marca. La internacionalizacion de la marca. Vision
estratégica de las marcas globales. Identidad y valor de marca. Identidad de
marca e imagen. Identidad de marca y posicionamiento.

Relaciones publicas y
publicidad
(6 ECTS)

QARAQRANAATONTED
IO z

B Introduccion teérico-practica a las relaciones publicas, asi como a sus
b estructuras organizativas. Fundamentos y practica de las relaciones publicas
 en empresas e instituciones. Principios para la resolucion de problemas
b basicos de relaciones publicas. Las Relaciones Publicas como un subsistema
- de la organizacion. Los departamentos de Relaciones Publicas. Las agencias
P de Relaciones Publicas. Las Relaciones Publicas y la eficiencia de la
?organizacién. Principios para la resolucién de problemas basicos de

b relaciones publicas. Visién de conjunto y aproximacion conceptual a la
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Publicidad. Estructura basica del mercado publicitario. Proceso general de
planificacién de las campafas de publicidad.

Comunicacion de crisis
(3 ECTS)

La posibilidad de sufrir una situacién de crisis afecta a cualquier entidad, sea
publica o privada. Estas crisis pueden comprometer la imagen y reputacién
de las organizaciones, su posicion en el mercado y, en Ultimo término, incluso
su propia supervivencia en el tiempo. En este contexto, la comunicacion es
un factor clave en la gestion de estas situaciones, puesto que puede contribuir
decisivamente a limitar su impacto negativo. Al final de la asignatura, el
alumno sabra identificar y detectar posibles situaciones de crisis informativas
en las organizaciones vinculadas a sus actividades principales y/o
secundarias; elaborar planes de comunicacion de crisis y manuales de crisis
que ayuden a la organizacion a estar prevenida ante este tipo de situaciones
y, cuando se produzcan, a poder afrontarlas de la mejor manera posible;
gestionar la relacion con los medios de comunicacion en situaciones de crisis;
y gestionar situaciones de crisis en el entorno on-line.

Gestion de eventos y
protocolo
(3 ECTS)

En las tareas de comunicacion y marketing communications de las empresas
e instituciones ocupa un lugar destacado la organizacion de eventos dirigidos
tanto a sus publicos internos como externos. En este contexto, adquiere
especial relevancia el conocimiento de las normas y técnicas de protocolo,
que permiten sacar el maximo provecho de estos eventos desde el punto de
vista de imagen corporativa, promocion, reputacion y valor para la
organizacién. En este sentido, la asignatura tiene como objetivo hacer
comprender la importancia estratégica del protocolo y la correcta
organizacién de eventos en la politica de comunicacién/marketing de una
entidad y en la generacion de su imagen corporativa. El alumno sabra integrar
y alinear el protocolo en el marco de la politica de comunicacion/marketing de
la entidad sobre la base de estar familiarizado con las normas y técnicas
bésicas que rigen el protocolo y la organizacion de eventos para poder llevar
a cabo su aplicacidn en casos reales, en funcién del publico destinatario y
repercusion que se quiere obtener con el mismo.

Planificacion integrada de
la comunicacién
(3 ECTS)

A4490QARAQQANCATANTED

La gestion comunicativa en el entorno corporativo, institucional o politico
s requiere una planificacién estratégica integral de todos los elementos de
P> comunicacion externa e interna de los que se responsabiliza en la practica
) habitual un DirCom. Resultado imprescindible de la planificacion y base a su
- vez de la implementacion de la politica comunicativa es un Plan estratégico
R de comunicacion integral, que estructura de forma coherente y completa la
E comunicacion corporativa, la comunicacion interna, la comunicacion de crisis,
> las relaciones publicas y la RSC. El Plan de Comunicacion es un factor crucial
P para la consecucion de determinados logros y para ser capaces de integrar
R las estrategias y tacticas de los Planes de Marketing y Social Media, asi como
- para controlar y medir el éxito de dichos objetivos. La asignatura

d
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proporcionarad al alumno el conocimiento técnico y las herramientas
metodologicas para establecer planes integrales de comunicacion en
entornos profesionales diversos.

Trabajo Fin de
Grado

Trabajo Fin de Grado
(6 ECTS)

El Trabajo Fin de Grado pretende tanto testar la adquisicion de competencias
como llevar ésta a otro nivel a través de una aplicacion intensa de las mismas,
en forma de una labor de investigacion y generacion de conocimiento que
responda a criterios académicos exigentes y rigurosos. Los alumnos
realizaran este trabajo en torno a cualquiera de las grandes cuestiones
abordadas en el grado, bajo la supervision de un director y disponiendo para
ello de normas e indicaciones concretas. Por la naturaleza del titulo, si bien
el objetivo dltimo de la asignatura es la realizacion de un trabajo de raigambre
académica, se buscara que en este prime una dimensidn tanto practica como
profesionalizante. El alumno utilizara bibliografia y fuentes necesarias para
trabajar en el campo de la comunicacién global y realizara un analisis
sofisticado de informacién cualitativa y/o cuantitativa. Sobre la base de la
aplicacion con rigor de las competencias adquiridas en el campo de la
comunicacion global demostrard ser capaz de disefiar con precision
argumentos y planteamientos complejos.

CE10 - Conoce los fundamentos
tedricos y practicos de la gestion
comunicativa en entornos y
momentos de crisis y realiza
propuestas para su solucion.

RA1 Es capaz de identificar y detectar
posibles  situaciones de  crisis
informativas en las organizaciones
vinculadas a sus actividades principales
ylo secundarias.

RA2 Es capaz de elaborar planes de
comunicacién de crisis y manuales de
crisis que ayuden a la organizacién a
estar prevenida ante este tipo de
situaciones y, cuando se produzcan, a
poder afrontarlas de la mejor manera
posible.

RA3 Es capaz de gestionar y orientar la
relacion con los medios de
comunicacion en situaciones de crisis y
gestionar situaciones de crisis en el
entorno on-line.

Gestion de la
comunicacion
internacional

Comunicacion de crisis
(3 ECTS)

La posibilidad de sufrir una situacion de crisis afecta a cualquier entidad, sea
publica o privada. Estas crisis pueden comprometer la imagen y reputacion
de las organizaciones, su posicion en el mercado y, en ultimo término, incluso
su propia supervivencia en el tiempo. En este contexto, la comunicacion es
un factor clave en la gestion de estas situaciones, puesto que puede contribuir
decisivamente a limitar su impacto negativo. Al final de la asignatura, el
alumno sabra identificar y detectar posibles situaciones de crisis informativas
en las organizaciones vinculadas a sus actividades principales y/o
secundarias; elaborar planes de comunicacion de crisis y manuales de crisis
que ayuden a la organizacion a estar prevenida ante este tipo de situaciones
y, cuando se produzcan, a poder afrontarlas de la mejor manera posible;
gestionar la relacion con los medios de comunicacion en situaciones de crisis;
y gestionar situaciones de crisis en el entorno on-line.
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RA4 Tiene un amplio repertorio de
estrategias y es capaz de seleccionar la
estrategia mas adecuada segln las
exigencias de cada situacion.

CE11 - Conoce las principales
herramientas comunicativas del
entorno digital y de las redes
sociales para su entorno
profesional.

RA1 Conoce y maneja, a nivel de basico,
las principales herramientas
comunicativas al alcance del profesional
de la comunicacién en la era 2.0 y 3.0
para la generacion y gestion de
contenidos en diferentes dispositivos.

RA2 Desarrolla una visién critica acerca
de los contenidos de las modernas
formas de comunicacion combinadas e
interactivas (multimedia) y de los nuevos
soportes digitales a través de la
comprension de su lenguaje especifico,
asi como de sus procedimientos de
creacion, produccion y comercializacion.

RA3 Comprende el funcionamiento y
alcance de los recursos de
comunicacién digital y es capaz de
elegirlos estratégicamente para disefiar
y llevar a cabo un plan en base a
determinados objetivos.

Tecnologias de la
comunicacion

Comunicacion digital
(6 ECTS)

Tecnologia y Sociedad: las TIC; los sistemas de transmision, almacenamiento
y reproduccion de la informacién; la digitalizacion de la informacion; Intemet:
desarrollo y expansion. Nuevos soportes para nuevas formas de
comunicacion: la tecnologia en la red de redes; comunicacion través de los
dispositivos moviles; television digital y apps; Interconexion a través del ocio
y el entretenimiento; los medios sociales; blogs; redes sociales. La
interactividad de los contenidos: de la Web 2.0. al 3.0; nuevos sistemas de
publicacién en la red; nuevas plataformas de navegacion. Estilos y formatos;
contenidos interactivos en los sistemas audiovisuales; estrategias
Crossmedia y Transmedia. Estructuras de la informacién en la Web: reticulas
en la red; lectura vertical y horizontal; adaptacién de los contenidos a los
diferentes soportes de la comunicacion; claves visuales para optimizar la
comunicacion. La convergencia digital: complementariedad de soportes; una
comunicacion multimedia.

Produccion multimedia
(6 ECTS)

Desarrollar la capacidad critica para comunicar eficazmente informaciones
relevantes mediante diversos formatos multimedia. Reflexion sobre la
naturaleza de la produccién multimedia: combinacion de texto, arte grafico,
B sonido, animacion y video, en sus distintas fases. Competencias basicas de
b produccion multimedia: conocimientos técnicos y narrativos basicos pero
;suficientes para poder disefiar y planificar contenidos multimedia en
b diferentes soportes transmedia, empleando las herramientas adecuadas.
- Adquisicion de destrezas propias de la transmision de mensajes 2.0. Analisis
Py manejo del lenguaje propio de las modemas formas combinadas e
b interactivas de medios de comunicacion (narracion no lineal, la narrativa
D hipermedia o la narracion interactiva). Desarrollo de los fundamentos técnicos
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basicos que permitan al alumno afrontar las asignaturas aplicadas de cursos
mas avanzados.

CE12 - Conoce y aplica a nivel
elemental las tecnologias para
gestionar los contenidos del
proceso comunicativo en
diferentes entornos multimedia.

RA1 Conoce las tecnologias y sistemas
que permiten generar y gestionar los
contenidos escritos, audiovisuales e
interactivos del proceso comunicativo en
entornos multiplataforma, multiformato y
multimedia.

RA2 Maneja a nivel basico habilidades
de procesamiento, elaboracion,
administraciéon y transmisiéon de los
contenidos del proceso comunicativo en
un entorno multiplataforma, multiformato
y multimedia.

Tecnologias de la
comunicacion

Comunicacion digital
(6 ECTS)

Tecnologia y Sociedad: las TIC; los sistemas de transmision, almacenamiento
y reproduccion de la informacién; la digitalizacién de la informacion; Internet:
desarrollo y expansion. Nuevos soportes para nuevas formas de
comunicacion: la tecnologia en la red de redes; comunicacion través de los
dispositivos moviles; television digital y apps; Interconexién a través del ocio
y el entretenimiento; los medios sociales; blogs; redes sociales. La
interactividad de los contenidos: de la Web 2.0. al 3.0; nuevos sistemas de
publicacion en la red; nuevas plataformas de navegacion. Estilos y formatos;
contenidos interactivos en los sistemas audiovisuales; estrategias
Crossmedia y Transmedia. Estructuras de la informacion en la Web: reticulas
en la red; lectura vertical y horizontal; adaptacion de los contenidos a los
diferentes soportes de la comunicacion; claves visuales para optimizar la
comunicacion. La convergencia digital: complementariedad de soportes; una
comunicacion multimedia.

Produccion multimedia
(6 ECTS)

Desarrollar la capacidad critica para comunicar eficazmente informaciones
relevantes mediante diversos formatos multimedia. Reflexion sobre la
naturaleza de la produccién multimedia: combinacién de texto, arte grafico,
sonido, animacion y video, en sus distintas fases. Competencias basicas de
produccién multimedia: conocimientos técnicos y narrativos basicos pero
suficientes para poder disefiar y planificar contenidos multimedia en
diferentes soportes transmedia, empleando las herramientas adecuadas.
Adquisicion de destrezas propias de la transmision de mensajes 2.0. Analisis
y manejo del lenguaje propio de las modemas formas combinadas e
interactivas de medios de comunicacién (narracién no lineal, la narrativa
hipermedia o la narracion interactiva). Desarrollo de los fundamentos técnicos
basicos que permitan al alumno afrontar las asignaturas aplicadas de cursos
mas avanzados.

CE13 - Conoce los
fundamentos tedricos de la
gestion de la publicidad

RA1 Conoce los temas que se tratan
dentro del campo de la publicidad.

RA2 Entiende los factores relevantes a
tener en cuenta en el disefio de
estrategias de la publicidad.

Gestion de la
comunicacion
internacional

Relaciones publicas y
publicidad
(6 ECTS)

L Introduccion tedrico-practica a las relaciones publicas, asi como a sus
> estructuras organizativas. Fundamentos y practica de las relaciones publicas
3 en empresas e instituciones. Principios para la resolucion de problemas
- basicos de relaciones publicas. Las Relaciones Publicas como un subsistema
 de la organizacion. Los departamentos de Relaciones Plblicas. Las agencias
b de Relaciones Publicas. Las Relaciones Publicas y la eficiencia de la
- organizacion. Principios para la resolucion de problemas basicos de
i relaciones publicas. Visiéon de conjunto y aproximacion conceptual a la
N Publicidad. Estructura basica del mercado publicitario. Proceso general de
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i planificacion de las campanias de publicidad.
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RA3 Dispondra de un conocimiento
béasico de los soportes publicitarios a los
que puede recurrir la entidad.

CE14 - Es capaz de establecer
relaciones entre imagenes vy
sonidos, desde el punto de vista
estético y narrativo en los
diferentes soportes y tecnologias
audiovisuales.

RA1 Conoce y sabe utilizar a nivel de
basico las tecnologias audiovisuales con
el fin de comunicar mensajes.

RA2 Relaciona imagenes y sonido de
forma creativa con el fin de comunicar.

RA3 Discrimina el valor estético y
narrativo de la comunicacion.

RA4 Es capaz de descodificar e
interpretar  mensajes  audiovisuales
desde el punto de vista estético y
narrativo.

Tecnologias de la
comunicacion

Comunicacion digital
(6 ECTS)

Tecnologia y Sociedad: las TIC; los sistemas de transmision, almacenamiento
y reproduccion de la informacién; la digitalizacién de la informacion; Internet:
desarrollo y expansion. Nuevos soportes para nuevas formas de
comunicacion: la tecnologia en la red de redes; comunicacion través de los
dispositivos moviles; television digital y apps; Interconexion a través del ocio
y el entretenimiento; los medios sociales; blogs; redes sociales. La
interactividad de los contenidos: de la Web 2.0. al 3.0; nuevos sistemas de
publicacion en la red; nuevas plataformas de navegacion. Estilos y formatos;
contenidos interactivos en los sistemas audiovisuales; estrategias
Crossmedia y Transmedia. Estructuras de la informacion en la Web: reticulas
en la red; lectura vertical y horizontal; adaptacion de los contenidos a los
diferentes soportes de la comunicacion; claves visuales para optimizar la
comunicacion. La convergencia digital: complementariedad de soportes; una
comunicacion multimedia.

Produccion multimedia
(6 ECTS)

Desarrollar la capacidad critica para comunicar eficazmente informaciones
relevantes mediante diversos formatos multimedia. Reflexion sobre la
naturaleza de la produccién multimedia: combinacion de texto, arte grafico,
sonido, animacion y video, en sus distintas fases. Competencias basicas de
producciéon multimedia: conocimientos técnicos y narrativos basicos pero
suficientes para poder disefiar y planificar contenidos multimedia en
diferentes soportes transmedia, empleando las herramientas adecuadas.
Adquisicion de destrezas propias de la transmision de mensajes 2.0. Analisis
y manejo del lenguaje propio de las modemas formas combinadas e
interactivas de medios de comunicacion (narracion no lineal, la narrativa
hipermedia o la narracion interactiva). Desarrollo de los fundamentos técnicos
basicos que permitan al alumno afrontar las asignaturas aplicadas de cursos
més avanzados.
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CE15 - Conoce la estructura del
medio digital, nuevas tendencias
y los elementos de la narracién
digital o redaccion no lineal y es
capaz de comunicar siguiendo
los aspectos formales y estéticos
y el propio lenguaje de los nuevos
soportes digitales.

RA1 Esta actualizado en las nuevas
tendencias digitales y sabe utilizarlas, a
nivel de usuario, con el fin de comunicar.

RA2 Entiende la estructura del medio
digital, sabe descodificar el mensaje y la
narracion digital y sabe valorar los
aspectos formales y estéticos.

RA3 Es capaz de producir mensajes
siguiendo los aspectos formales vy
estéticos efectivos en el medio digital.

Tecnologias de la
comunicacion

Comunicacion digital
(6 ECTS)

Tecnologia y Sociedad: las TIC; los sistemas de transmision, almacenamiento
y reproduccion de la informacion; la digitalizacion de la informacion; Internet:
desarrollo y expansion. Nuevos soportes para nuevas formas de
comunicacion: la tecnologia en la red de redes; comunicacion través de los
dispositivos moviles; television digital y apps; Interconexion a través del ocio
y el entretenimiento; los medios sociales; blogs; redes sociales. La
interactividad de los contenidos: de la Web 2.0. al 3.0; nuevos sistemas de
publicacion en la red; nuevas plataformas de navegacion. Estilos y formatos;
contenidos interactivos en los sistemas audiovisuales; estrategias
Crossmedia y Transmedia. Estructuras de la informacion en la Web: reticulas
en la red; lectura vertical y horizontal; adaptacion de los contenidos a los
diferentes soportes de la comunicacion; claves visuales para optimizar la
comunicacion. La convergencia digital: complementariedad de soportes; una
comunicacion multimedia.

CE16 - Comprende y valora la
importancia de la comunicacion
desde la relacién interpersonal
(comunicacion verbal y no
verbal).

RA1 Sabe  diferenciar  entre
comunicacion verbal y no verbal y sabe
valorar el impacto que produce en la
relacion interpersonal.

RA2 Es capaz de servirse de recursos
verbales y no verbales con el objeto de
mantener una comunicacion
interpersonal adecuada y efectiva.

RA3 Es capaz de interpretar el lenguaje
no verbal con el fin de reaccionar y
responder de forma adecuada en las
relaciones interpersonales.

RA4 Sabe adaptar adecuadamente
tanto las expresiones lingtisticas como
los gestos, la mimica, la postura, los
movimientos y la voz a diferentes
situaciones comunicativas en la relacion
interpersonal.

Habilidades de
comunicacion
estratégica

Destrezas de comunicacion
estratégica: Retorica
persuasiva y oratoria

(3 ECTS)

Estrategias para hablar de forma inteligible, convincente y persuasiva a
publicos diversos. Para ello aprendera a construir discursos estratégicamente
sobre las bases estructurales clasicas de la inventio, dispositio, estilo,
memoria y actio. Sera consciente de la audiencia y la ocasién/el entorno y
utilizara de forma correcta y apropiada elementos como contacto visual,
gestos, expresividad vocal o pausas. Habra aprendido a adecuar el lenguaje
y el registro a escenarios variados, como son el didlogo interpersonal, los
grupos reducidos o las audiencias masivas. Sera capaz, ademas, de replicar
argumentos y mantener debates bidireccionales. La asignatura también
ayudara a aprender a reducir el miedo escénico asi como a mejorar la
escucha activa.

Fundamentos
disciplinares

Comunicacion intercultural
(6 ECTS)

En nuestro mundo globalizado, la competencia intercultural es imprescindible
tanto para el ejercicio profesional en un entorno internacional como para
comunicar de forma eficaz a publicos culturalmente diversos. Por ello, se
abordaran los diferentes problemas que se plantean en la comunicacion entre
interlocutores pertenecientes a culturas diferentes, y se desarrollara la
competencia intercultural en los diferentes &mbitos profesionales del perfil del
p egresado que le permita desenvolverse adecuadamente en diferentes
- situaciones de comunicacion intercultural. El alumno comprendera la
N diversidad cultural y social como un fenémeno humano y como una fuente de
: riqueza, mostrando interés por el conocimiento de otras culturas, propiciando
b contextos relacionales inclusivos ante la diversidad y respetando la diversidad
D cultural. Aprendera a observar la cultura extranjera desde su propia cultura,
 estableciendo comparaciones y adoptando una distancia que le permita
i desempefiar una funcion de mediador entre ambas. Desarrollara estrategias
N para relacionarse y comunicar de forma efectiva en entornos interculturales.
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CE17 - Conoce y aplica los
parametros basicos de la
comunicacioén intercultural en su
ejercicio profesional en ambitos
culturales diversos.

RA1 Conoce y aplica los parametros
basicos de la comunicacién intercutural
RA2  Posee  estrategias  para
relacionarse y comunicar de forma
efectiva en entornos interculturales

RA3 Reconoce contextos culturales
diferentes y usa el lenguaje adecuado al
contexto.

RA4 Detecta y analiza distintas formas
de expresion idiomatica relacionadas
con distintas formas de pensar y de
organizar ideas.

Fundamentos
disciplinares

Comunicacion intercultural
(6 ECTS)

En nuestro mundo globalizado, la competencia intercultural es imprescindible
tanto para el ejercicio profesional en un entorno internacional como para
comunicar de forma eficaz a publicos culturalmente diversos. Por ello, se
abordaran los diferentes problemas que se plantean en la comunicacion entre
interlocutores pertenecientes a culturas diferentes, y se desarrollara la
competencia intercultural en los diferentes ambitos profesionales del perfil del
egresado que le permita desenvolverse adecuadamente en diferentes
situaciones de comunicacion intercultural. El alumno comprendera la
diversidad cultural y social como un fenémeno humano y como una fuente de
riqueza, mostrando interés por el conocimiento de otras culturas, propiciando
contextos relacionales inclusivos ante la diversidad y respetando la diversidad
cultural. Aprendera a observar la cultura extranjera desde su propia cultura,
estableciendo comparaciones y adoptando una distancia que le permita
desempefiar una funcién de mediador entre ambas. Desarrollara estrategias
para relacionarse y comunicar de forma efectiva en entornos interculturales.

Comunicacion en
lenguas
extranjeras

Asignaturas de formacion
practica en lenguas
extranjeras

En lengua inglesa, los alumnos inician sus estudios con un nivel minimo
equivalente a un B1 consolidado del MECR y se tratan los siguientes
aspectos:

. Técnicas y estrategias que permitan una mayor eficacia
comunicativa en el uso de la lengua inglesa en su futuro desempefio
profesional.

. Recursos verbales y no verbales para favorecer la eficacia en la
comunicacion en lengua inglesa

. Compensacion de los fallos producidos por la interferencia entre
varias lenguas

. Relacion entre el sistema de la lengua, los interlocutores y el
contexto discursivo

. Produccién y comprension de expresiones lingliisticas en inglés
en diferentes contextos

. Relacion entre los interlocutores, sus intenciones comunicativas
y las normas y convenciones del evento comunicativo

. Técnicas y estrategias que permitan una mayor eficacia
comunicativa en el uso especializado de la lengua inglesa en su futuro
desempefio profesional

En el caso de alemén, arabe, chino, francés y portugués, el alumno opta por
R dos de las lenguas ofertadas. Los contenidos que se introducen con una
5 progresion de dificultad cada vez méas mayor son los siguientes:

N e Gramatica general segln el idioma, ortografia, puntuacion,
0 escritura, division textual

Lectura, andlisis y sintesis textual, revision textual

Ejercicios de escucha con material auditivo y audiovisual
Redaccion sobre distintos temas generales, culturales y
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diferentes ambitos, segun el nivel
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. Comunicacion oral y conversacion personal, en diferentes
contextos

. Presentacion oral en publico

. Edicion de textos en diferentes registros y ambitos con una
progresion cada vez mas avanzada

. Lenguaje verbal y no verbal segun el idioma

. Elementos de interferencia intercultural segun el idioma

. Distintos estilos de escritura: descripcion, narracion, ensayo,
resumen, redaccion de cartas, de informes, de noticias etc.

. Preparacion y participacion en debates

. Anélisis de textos y discursos auténticos que se estudian segln

su vocabulario y especialmente segun factores culturales como preparacion
para la expresion oral y escrita.

CE18 - Sabe analizar mensajes
comunicativos y es capaz de
escribir textos informativos y
persuasivos en funcion de los
soportes y de publicos objetivos.

RA1 Entiende el andlisis del discurso
como estudio sistematico del discurso
escrito y hablado, en sus contextos
cognitivos, sociales, politicos, historicos
y culturales.

RA2 Conocer la dimension aplicada del
analisis del discurso.

RA3 Vincula directamente el andlisis del
discurso a la mejora de la comunicacion
en contextos sociales y profesionales.
RA4 Realizar analisis y comentarios
criticos de documentos periodisticos,
discursos politicos y de conversaciones
cotidianas.

RAS. Conoce la pragmatica del mensaje
y la funcién que cumple el lenguaje en la
transmision de las ideas

RAG. Escribe con correccion y es capaz
de dar el tono adecuado al mensaje con
amplios recursos linglisticos y una
sensibilidad Iéxica para la matiz.

Habilidades de
comunicacion
estratégica

Destrezas de comunicacion
estratégica: analisis del
discurso

(3 ECTS)

Ensefianza avanzada de cémo pensar y razonar habida cuenta de que el
analisis de discurso es reconocido como destreza crucial en muchas
disciplinas y, en especial, en el ambito de la comunicacién. Se trata de
aprender a identificar los componentes de un discurso tanto oral como escrito
que hacen comprensible sus contenido y su efecto (contexto, tema principal
y secundario, agentes implicados). El alumno avanzara en la capacidad de
analizar el contenido menos tangible: La ideologia, valores o aspectos
culturales, los recursos linguisticos utilizados, la argumentacion del texto y las
técnicas de persuasion empleadas o las estrategias de apoyo utilizadas para
obtener como herramienta un modelo de analisis capaz de relacionar todos
los elementos analizados y valorar sus consecuencias. Para obtener una
vision amplia de la aplicacion del analisis de discurso el alumno estudiara los
principales enfoques tedricos (Norman Fairclough, Michel Foucault, Teun van
Dijk) como apoyo a las practicas.

Destrezas de comunicacion
estratégica: expresion
escrita, framing y
storytelling

(3 ECTS)

2002700

Encuadrar, escribir y relatar el mensaje son las competencias que se
trabajarén en esta asignatura. El alumno aprendera a disefiar un marco o
contexto de referencia en el que encuadrar el mensaje comunicativo con el
fin de matizar o condicionar intencionadamente la comprension e
interpretacion del mismo. Sera capaz de convertir un mensaje en una historia
especifica, destinada para un publico especifico en un momento y entorno
determinados y con un objetivo concreto. Para ello habra aprendido a
expresarse a nivel escrito de forma clara, concisa y orientada al objetivo
B comunicativo. El ejercicio préctico de escritura y revision estd basado en el
5 andlisis en profundidad de textos de paradigmética calidad, de diferente
! indole y tipologia.
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Destrezas de comunicacion
estratégica:

Retorica persuasiva y
oratoria

(3 ECTS)

Estrategias para hablar de forma inteligible, convincente y persuasiva a
publicos diversos. Para ello aprendera a construir discursos estratégicamente
sobre las bases estructurales clasicas de la inventio, dispositio, estilo,
memoria y actio. Sera consciente de la audiencia y la ocasion/el entorno y
utilizard de forma correcta y apropiada elementos como contacto visual,
gestos, expresividad vocal o pausas. Habra aprendido a adecuar el lenguaje
y el registro a escenarios variados, como son el didlogo interpersonal, los
grupos reducidos o las audiencias masivas. Sera capaz, ademas, de replicar
argumentos y mantener debates bidireccionales. La asignatura también
ayudara a aprender a reducir el miedo escénico asi como a mejorar la
escucha activa.

Comunicacion en

Comunicacioén estratégica

. Técnicas y estrategias que permitan una mayor eficacia
comunicativa en el uso de la lengua inglesa en su futuro desempefio

lenguas eningléslyll profesional
extranjeras (15 ECTS) . Recursos verbales y no verbales para favorecer la eficacia en la
comunicacion en lengua inglesa
. Compensacion de los fallos producidos por la interferencia entre
varias lenguas
. Relacion entre el sistema de la lengua, los interlocutores y el
contexto discursivo
. Produccién y comprension de expresiones lingliisticas en inglés
en diferentes contextos
. Relacion entre los interlocutores, sus intenciones comunicativas
y las normas y convenciones del evento comunicativo
. Técnicas y estrategias que permitan una mayor eficacia
comunicativa en el uso especializado de la lengua inglesa en su futuro
desempefio profesional
CE19 - Conoce y aplica las Habilidades de Destrezas de comunicacion
técnicas de framing y storytelling | RA1 Conoce las caracteristicas del | comunicacion estratégica: expresion Enguadrarx escribir y relatar Tzll mlensaie son dlas Coypetencias que se
icacio i ; ; - . . trabajarén en esta asignatura. El alumno aprendera a disefiar un marco o
para la comunicacion Ienguaje oral y sabe diferenciarlas del eStrateglca esc”ta’ frammg y contexto de referencia en el que encuadrar el mensaje comunicativo con el

internacional.

lenguaje escrito.

RA2 Analiza y reconoce los elementos
del proceso de comunicacion (emisor,
receptor, texto y cultura).

RA3 Sabe seleccionar algunos aspectos
de la realidad internacional para producir
un mensaje oral en diferentes lenguas
con la técnica del framing y con el fin de

storytelling
(3 ECTS)

fin de matizar o condicionar intencionadamente la comprension e
interpretacion del mismo. Sera capaz de convertir un mensaje en una historia
especifica, destinada para un publico especifico en un momento y entorno
determinados y con un objetivo concreto. Para ello habra aprendido a

)] . . . . C
b expresarse a nivel escrito de forma clara, concisa y orientada al objetivo
¢ comunicativo. El ejercicio practico de escritura y revision esta basado en el
T analisis en profundidad de textos de paradigmatica calidad, de diferente
& indole y tipologia.
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otorgarles un mayor énfasis en cuanto a
la definicion del problema, sus causas o
las consecuencias y para matizar vy
condicionar  la  comprension e
interpretacion del mismo.

RA4 Reconoce y es capaz de producir o
convertir un mensaje en una historia
especifica en diferentes lenguas usando
la técnica del storyteling como
herramienta para lograr empatia vy
conexion con la audiencia.

CE20 - Domina las normas de la
retorica y las desarrolla con el fin
de comunicar eficazmente en
cuatro lenguas con interlocutores
y publicos en situaciones vy
entornos variados.

RA1 Domina su lengua materna y tiene
un alto nivel comunicativo en las tres
lenguas extranjeras.

RA2  Entiende las diferencias
estructurales entre  los  sistemas
linglisticos de los idiomas que estudia.

RA3 Es consciente de la necesidad de
variar el Iéxico o la sintaxis para
conseguir sus objetivos de la manera
mas eficaz.

RA4 Conoce las estrategias para hablar
de forma inteligible, convincente y
persuasiva a publicos diversos.

RA5 Construye discursos sobre las
bases y normas estructurales de la
retdrica clasica.

Habilidades de
comunicacion
estratégica

Destrezas de comunicacion
estratégica: Retorica
persuasiva y oratoria

(3 ECTS)

Estrategias para hablar de forma inteligible, convincente y persuasiva a
publicos diversos. Para ello aprendera a construir discursos estratégicamente
sobre las bases estructurales clasicas de la inventio, dispositio, estilo,
memoria y actio. Sera consciente de la audiencia y la ocasién/el entorno y
utilizara de forma correcta y apropiada elementos como contacto visual,
gestos, expresividad vocal o pausas. Habra aprendido a adecuar el lenguaje
y el registro a escenarios variados, como son el didlogo interpersonal, los
grupos reducidos o las audiencias masivas. Sera capaz, ademas, de replicar
argumentos y mantener debates bidireccionales. La asignatura también
ayudara a aprender a reducir el miedo escénico asi como a mejorar la
escucha activa.

Comunicacion en
lenguas
extranjeras

Comunicacioén estratégica
eningléslyll
(15 ECTS)

Técnicas y estrategias que permitan una mayor eficacia
comunicativa en el uso de la lengua inglesa en su futuro desempefio
profesional.

. Recursos verbales y no verbales para favorecer la eficacia en la
comunicacion en lengua inglesa

. Compensacion de los fallos producidos por la interferencia entre
varias lenguas

. Relacion entre el sistema de la lengua, los interlocutores y el
contexto discursivo

. Produccién y comprension de expresiones linglisticas en inglés
en diferentes contextos

. Relacion entre los interlocutores, sus intenciones comunicativas
y las normas y convenciones del evento comunicativo

. Técnicas y estrategias que permitan una mayor eficacia
comunicativa en el uso especializado de la lengua inglesa en su futuro
desempefio profesional
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CE21 - Comunica a nivel oral y
escrito (C1) en espaiiol e inglés.

RA1 Se expresa y entiende el idioma
respectivo de forma oral y escrita.

RA2 Se expresa sobre si mismo, su area
de estudios, su entrono personal y sus
intereses.

Participa en conversaciones, entrevistas
y debates.

RA4  Realiza  descripciones vy
narraciones y desarrolla argumentos.

RA5 Comprende textos (sencillos al
inicio del aprendizaje del idioma hasta
llegar a textos auténticos y complejos de
diferentes tematicas y tipologias).

RAG6 Pasa informacion a formato escrito,
escribe  mensajes, cartas, breves
informes, ensayos efc.

RA7 Entiende mondlogos, diélogos,
conversaciones, noticias, peliculas u
otro tipo de comunicacion oral.

RA8 Sabe reconocer contextos
diferentes y usar el lenguaje adecuado
para cada contexto.

RA9 Reconoce los distintos registros
(formal, coloquial etc.).

Comunicacién en
lenguas
extranjeras

Comunicacioén estratégica
eningléslyll
(15 ECTS)

RancaAZ790700
PTOOST 207 97

En lengua inglesa, los alumnos inician sus estudios con un nivel minimo
equivalente a un B1 consolidado del MECR y se tratan los siguientes
aspectos:

. Técnicas y estrategias que permitan una mayor eficacia
comunicativa en el uso de la lengua inglesa en su futuro desempefio
profesional.

. Recursos verbales y no verbales para favorecer la eficacia en la
comunicacion en lengua inglesa

. Compensacion de los fallos producidos por la interferencia entre
varias lenguas

. Relacion entre el sistema de la lengua, los interlocutores y el
contexto discursivo

. Produccién y comprension de expresiones lingUisticas en inglés
en diferentes contextos

° Relacion entre los interlocutores, sus intenciones comunicativas
y las normas y convenciones del evento comunicativo

. Técnicas y estrategias que permitan una mayor eficacia
comunicativa en el uso especializado de la lengua inglesa en su futuro
desempefio profesional
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CE22 - Comunica a nivel oral y
escrito (minimo B2) en las dos
lenguas de eleccién obligada del
alumno de entre aleman, arabe,
chino, francés y portugués.

RA1 Se expresa y entiende el idioma
respectivo de forma oral y escrita.

RA2 Se expresa sobre si mismo, su area
de estudios, su entrono personal y sus
intereses.

Participa en conversaciones, entrevistas
y debates.

RA4  Realiza  descripciones vy
narraciones y desarrolla argumentos.

RA5 Comprende textos (sencillos al
inicio del aprendizaje del idioma hasta
llegar a textos auténticos y complejos de
diferentes tematicas y tipologias).

RAG6 Pasa informacion a formato escrito,
escribe  mensajes, cartas, breves
informes, ensayos efc.

RA7 Entiende mondlogos, diélogos,
conversaciones, noticias, peliculas u
otro tipo de comunicacion oral.

RA8 Sabe reconocer contextos
diferentes y usar el lenguaje adecuado
para cada contexto.

RA9 Reconoce los distintos registros
(formal, coloquial etc.).

Comunicacion en
lenguas
extranjeras

Tercera lengua mundial I, Il
lylIv
(40 ECTS)

Cuarta lengua mundial I, II,
l,yIv
(40 ECTS)

RancaAZ790700
PTOOST 207 97

En el caso de alemén, arabe, chino, francés y portugués, el alumno opta por
dos de las lenguas ofertadas. Los contenidos que se introducen con una
progresion de dificultad cada vez méas mayor son los siguientes:

. Gramatica general segin el idioma, ortografia, puntuacion,
escritura, division textual

. Lectura, andlisis y sintesis textual, revision textual

. Ejercicios de escucha con material auditivo y audiovisual

. Redaccion sobre distintos temas generales, culturales y
diferentes ambitos, segun el nivel

. Comunicacion oral y conversacion personal, en diferentes
contextos

. Presentacion oral en publico

. Edicion de textos en diferentes registros y ambitos con una
progresion cada vez mas avanzada

. Lenguaje verbal y no verbal segun el idioma

. Elementos de interferencia intercultural segun el idioma

. Distintos estilos de escritura: descripcion, narracién, ensayo,
resumen, redaccion de cartas, de informes, de noticias etc.

. Preparacion y participacion en debates

. Andlisis de textos y discursos auténticos que se estudian segun

su vocabulario y especialmente segun factores culturales como preparacion
para la expresion oral y escrita.
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CE23 - Disefia propuestas de
gestion de la comunicacion
estratégica en el ambito
profesional del titulo.

RA1 Conoce el organigrama y cadena
de comunicacién dentro de las
diferentes organizaciones.

RA2 Define tareas y establece plazos
para todos los implicados en el proceso
de comunicacion en el entorno
organizacional.

RA3 Es capaz de formular unos
objetivos estratégicas a corto, medio y
largo plazo fundamentados en datos,
cifras y necesidades concretas de una
empresa, institucién u organizacion
nacional e internacional para formular y
proponer un plan de comunicacion.

Gestion de la
comunicacion
internacional

Planificacion integrada de
la comunicacion
(3 ECTS)

La gestion comunicativa en el entorno corporativo, institucional o politico
requiere una planificacion estratégica integral de todos los elementos de
comunicacion externa e interna de los que se responsabiliza en la practica
habitual un DirCom. Resultado imprescindible de la planificacion y base a su
vez de la implementacion de la politica comunicativa es un Plan estratégico
de comunicacion integral, que estructura de forma coherente y completa la
comunicacion corporativa, la comunicacion interna, la comunicacion de crisis,
las relaciones publicas y la RSC. El Plan de Comunicacion es un factor crucial
para la consecucion de determinados logros y para ser capaces de integrar
las estrategias y tacticas de los Planes de Marketing y Social Media, asi como
para controlar y medir el éxito de dichos objetivos. La asignatura
proporcionara al alumno el conocimiento técnico y las herramientas
metodoldgicas para establecer planes integrales de comunicacion en
entornos profesionales diversos.

Comunicacion en
organizaciones

Comunicacion corporativa
(6 ECTS)

El papel de la comunicacién en las organizaciones . El DirCom:
responsabilidad y funciones. Herramientas y estrategias teorico-practicas
para la gestion de la comunicacion. Gestion de identidad, personalidad y
cultura corporativa. Imagen corporativa. Marca y reputacion corporativa.
Relaciones con los medios de comunicacion. Relaciones con los
stakeholders. Relacidon con los empleados: tipos, planes y técnicas de
comunicacion interna. Patrocinio, mecenazgo y RSC: Naturaleza. Concepto.
Su papel en las organizaciones. Dimensiones y normativa.

Comunicacion institucional
(6 ECTS)

Caracteristicas especificas de las administraciones publicas frente a la
empresas. Especifidades de la comunicacion en el entorno institucional
publico. El ciudadano como audiencia. Dimensiones de las comunicacion
institucional. EI modelo comunicativo. Planes de comunicacion institucional:
el andlisis del entorno. Las herramientas y los recursos. La diplomacia
publica. Comunicacién en organizaciones no gubemamentales.
Comunicacién en el entorno de los organismos internacionales. Imagen
exterior de paises y organizaciones internacionales y supranacionales. Marca
Pais.

Comunicacioén politica y
asuntos publicos
(6 ECTS)

NQARAQNANAATONTED
A% o}

Reflexion practica sobre las técnicas y estrategias utilizadas para la gestion
J de la comunicacién politica, tanto en su dimensién electoral como no
- electoral. La relacion entre la politica y la comunicacion. Los actores y los
N contenidos de la comunicacion politica. Marketing Politico. La relacion entre
- politicos y periodistas. La cobertura de la informacién politica. El analisis del
b contexto electoral. Elaboracion del mensaje electoral. Recursos para
> comunicar el mensaje electoral Disefio de camparias electorales, gestion
 estratégica de la comunicacion politica institucional, la mediacion del mensaje
it politico a través de los diferentes medios, efectos de la comunicacion politica
N sobre las audiencias. Los efectos de los debates electorales. Los efectos de
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los anuncios politicos en television y de los nuevos medios. Networking.
Planificacion estratégica de campafias de lobby

Trabajo Fin de
Grado

Trabajo Fin de Grado
(6 ECTS)

El Trabajo Fin de Grado pretende tanto testar la adquisicion de competencias
como llevar ésta a otro nivel a través de una aplicacion intensa de las mismas,
en forma de una labor de investigacion y generacion de conocimiento que
responda a criterios académicos exigentes y rigurosos. Los alumnos
realizaran este trabajo en torno a cualquiera de las grandes cuestiones
abordadas en el grado, bajo la supervision de un director y disponiendo para
ello de normas e indicaciones concretas. Por la naturaleza del titulo, si bien
el objetivo Ultimo de la asignatura es la realizacion de un trabajo de raigambre
académica, se buscara que en este prime una dimensidn tanto practica como
profesionalizante. El alumno utilizara bibliografia y fuentes necesarias para
trabajar en el campo de la comunicacion global y realizara un analisis
sofisticado de informacion cualitativa y/o cuantitativa. Sobre la base de la
aplicacion con rigor de las competencias adquiridas en el campo de la
comunicacion global demostrard ser capaz de disefiar con precision
argumentos y planteamientos complejos.

CE24 - Conoce a nivel
introductorio los métodos
cualitativos y cuantitativos de
investigacion de las ciencias
sociales, especialmente en el
ambito de las ciencias de la
comunicacion.

RA1 Conoce la variada tipologia de
métodos de investigacion social y
reconoce aquellas que son de especial
relevancia para el campo de |la
comunicacion.

RA2 Es capaz de interpretar las
caracteristicas ~ metodolégicas  de
diferentes investigaciones en el ambito
de las ciencias sociales.

RA3 lIdentifica las caracteristicas y los
requisitos de las diferentes técnicas de
investigacion social.

RA4 Es capaz de disefiar en lineas
generales una investigacién de tipo
social y sociopolitico aplicando técnicas
de investigacion de tipo cualitativo y
cuantitativo.

RA5 Emplea diferentes técnicas basicas
de recogida de informacion cuantitativa

Fundamentos
disciplinares

Métodos de investigacion
social
(3 ECTS)

La asignatura de Métodos de investigacion social permite capacitar al alumno
en la comprension y el manejo de las técnicas y procedimientos de
investigacion social, tanto cuantitativos (estadisticas y fuentes, disefio de
muestras y encuestas, recogidas de datos, analisis y presentacion de datos)
como cualitativos (entrevistas en profundidad, historias de vida, grupos de
discusion, observacién participante, analisis de contenido), las cuestiones
relacionadas con la planificacion de investigaciones, su ejecucion, andlisis
bésicos de datos e interpretacion de los resultados obtenidos .
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y cualitativa, con el fin de recopilar y
organizar datos sociales preparandolos
para emitir juicios de interés sobre una
determinada tematica.

RA6 Analiza los datos producidos a
través del trabajo de campo o la
recopilacion  documental, emitiendo
juicios e interpretando los resultados.
RA7 Analiza descriptivamente datos de
encuesta, y asi como datos procedentes
de entrevistas, grupos y otros métdos
de recogida de informacion, emitiendo
informes de utilidad para establecer
estrategias comunicativas segun la
situacion.

RAS8 Lee e Interpreta los resultados de
andlisis de datos avanzados de
estudios, asi como articulos de
investigacion de su area disciplinar.

CE25 - Conoce y comprende la
realidad de la comunicacion en
las organizaciones, instituciones
y el ambito politico, mediante la
aplicacion de los fundamentos
teérico-practicos adquiridos por
el alumno en las aulas.

RA1 Se adapta a las dindmicas de una
situacion real de trabajo.

RA2 Comprende y se integra en las
relaciones horizontales y verticales en el
entorno laboral.

RA3 Respeta las normas explicitas e
implicitas que gobiernan en la entidad y
cumple con las tareas asignadas al
puesto de trabajo/practicas.

RA4 Cumple las funciones asignadas
con rigor, seriedad, compromiso y
puntualidad

Practicas
externas

Practicas externas
(12 ECTS)

Primeras experiencias profesionales en el campo de la comunicacion global
en entidades relevantes del ambito privado y publico, bajo la supervision tanto
de un tutor académico como de un supervisor en la entidad de destino.
Contribuyen asi a la formacion integral y profesionalizante del alumno. A
través de estas practicas profesionales se desarrollaran las capacidades
adquiridas en el aula y a través del trabajo auténomo y supervisado a lo largo
del grado, familiarizandose de manera plena con el entorno profesional en el
que habra de desenvolverse en el futuro. Fortaleceran asimismo los valores

Practicas opcionales
(4 ECTS)

de la innovacion, la creatividad y el emprendimiento y constituyen una
experiencia practica vinculada a un entomo que facilitara la insercion en el
mercado de trabajo y significard, en definitiva, un salto cualitativo de
preparacion real para la empleabilidad futura.

FOT oY

CE26 - Conoce el ordenamiento
juridico y los principios éticos de
la comunicacion.

RA1 Conoce el sistema normativo
aplicable al ejercicio del derecho de
libertad de expresién, informacion y al
olvido.

Formacion en
valores

Etica profesional
(3 ECTS)

449040402400 47D0 700

- Historia de la Etica. Conceptos basicos. Aspectos y dilemas morales en el
B desempefio profesional. Modelos de resolucion y altemativas. Las
L instituciones de la sociedad actual. Manifestaciones culturales de la ética.
P Instrumentos de compromiso ético.

P Etica y deontologia de la mediacién intercultural. Contextos especificos.
i Historia de la profesién en cuanto a modos de proceder éticos. Funciones,
i valores, principios y normas de codigos deontologicos reconocidos.
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RA2 Debate criticamente la dialéctica de
limites juridicos y éticos en relacion a las
cuestiones  profesionales de la
comunicacion.

RA3 Discierne los elementos en conflicto
cara a un juicio de valores ajustado a
derecho y deontologia profesional.

Sistema normativo aplicable al ejercicio de la libertad de expresion, el derecho
a la informacion y al olvido.

Practicas

Practicas externas
(12 ECTS)

Dotar a los alumnos de primeras experiencias profesionales en el campo de
la comunicacion global en entidades relevantes del &mbito privado y publico,
bajo la supervision tanto de un tutor académico como de un supervisor en la
entidad de destino. Contribuyen asi a la formacion integral y profesionalizante
del alumno. A través de estas practicas profesionales se desarrollaran las

Practicas opcionales
(4 ECTS)

capacidades adquiridas en el aula y a través del trabajo auténomo y
supervisado a lo largo del grado, familiarizandose de manera plena con el
entorno profesional en el que habra de desenvolverse en el futuro.
Fortaleceran asimismo los valores de la innovacion, la creatividad y el
emprendimiento y constituyen una experiencia practica vinculada a un
entorno que facilitara la insercion en el mercado de trabajo y significara, en
definitiva, un salto cualitativo de preparacion real para la empleabilidad futura.

CE27 - Conoce los procesos
basicos y las estructuras
organizativas de empresas e
instituciones.

RA1 Conoce los rasgos especificos de la
estructura y el funcionamiento de las
instituciones  politcas 'y de la
administracion.

RA2 Conoce los rasgos especificos de la
estructura  caracteristica y el
funcionamiento de organizaciones de
caracter empresarial y de naturaleza
privada.

RA3 Es consciente de las diferencias
entre ambas, y de la importancia de
estos aspectos, y de sus rasgos
especificos, para el correcto desempefio
de su actividad profesional

Habilidades de
comunicacion
estratégica

Destrezas de comunicacion
estratégica: Gestion y
planificacion
organizacional

(3 ECTS)

Herramientas y técnicas de la gestidn de procesos organizativos, la
elaboracion de objetivos, la estructuracion y programacion estratégica y
temporal de los pasos para conseguirlos y la integracion y utilizacion eficaz y
participativa de los recursos humanos y materiales disponibles. Se pondra
especial énfasis en la concienciacion del caracter fundamental y la
capacitacién para ftrabajar en equipo, tanto a nivel micro (compafieros de
trabajo) como macro (comunidades virtuales amplias). El alumno aprendera
a que su trabajo es siempre trabajo en equipo y a participar, delegar,
coordinar y gestionar y solucionar conflictos de forma responsable.

Destrezas de comunicacion
estratégica: liderazgo y
toma de decisiones

(3 ECTS)

Concienciacion de como se toman decisiones y aprenda, en segundo lugar,
a tomarlas mejor. Al mismo tiempo se trata de descubrir las capacidades de
liderazgo que el alumno ya posee y trabajar para mejorarlas. Inherentes a
ambos elementos de la direccién estratégica estd la capacidad de
negociacion que sera abordada de forma sucinta en la asignatura. Los
alumnos aprenderan a gestionar personas y equipos y también a liderarse a
si mismos. Asimismo se incidira sobre la percepcion por parte de otros de
determinados tipos de liderazgo y lideres. Sobre la base de un conocimiento
solido de las actuales teorias en este campo, los alumnos seran capaces de
identificar buenas practicas de liderazgo y toma de decisiones y de
B incorporarlas progresivamente a su propio saber hacer.

Comunicacion en
organizaciones

Comunicacién corporativa
(6 ECTS)

El papel de la comunicacion en las organizaciones. El DirCom:
responsabilidad y funciones. Herramientas y estrategias teorico-practicas
para la gestién de la comunicacion. Gestidn de identidad, personalidad y
cultura corporativa. Imagen corporativa. Marca y reputacién corporativa.
Relaciones con los medios de comunicacion. Relaciones con los
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stakeholders. Relacidén con los empleados: tipos, planes y técnicas de
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comunicacion interna. Patrocinio, mecenazgo y RSC: Naturaleza. Concepto.
Su papel en las organizaciones. Dimensiones y normativa.

Comunicacion institucional
(6 ECTS)

Caracteristicas especificas de las administraciones publicas frente a la
empresas. Especifidades de la comunicacién en el entorno institucional
publico. El ciudadano como audiencia. Dimensiones de las comunicacion
institucional. EI modelo comunicativo. Planes de comunicacion institucional:
el andlisis del entorno. Las herramientas y los recursos. La diplomacia
publica.  Comunicacién en organizaciones no gubernamentales.
Comunicacién en el entorno de los organismos internacionales. Imagen
exterior de paises y organizaciones internacionales y supranacionales. Marca
Pais.

Practicas

Practicas externas
(12 ECTS)

Dotar a los alumnos de primeras experiencias profesionales en el campo de
la comunicacion global en entidades relevantes del ambito privado y publico,
bajo la supervisién tanto de un tutor académico como de un supervisor en la
entidad de destino. Contribuyen asi a la formacion integral y profesionalizante
del alumno. A través de estas practicas profesionales se desarrollaran las
capacidades adquiridas en el aula y a través del trabajo auténomo y

Practicas opcionales
(4 ECTS)

supervisado a lo largo del grado, familiarizandose de manera plena con el
entorno profesional en el que habra de desenvolverse en el futuro.
Fortaleceran asimismo los valores de la innovacion, la creatividad y el
emprendimiento y constituyen una experiencia practica vinculada a un
entorno que facilitara la insercién en el mercado de trabajo y significara, en
definitiva, un salto cualitativo de preparacion real para la empleabilidad futura.

CE28 - Conoce los principios y las
practicas de la comunicacion
externa e interna de las empresas
e instituciones.

RA1 Es capaz de comprender vy
gestionar la comunicacion interna en las
organizaciones

RA2 Valora los distintos factores que
inciden en las estrategias de
comunicacién  de  empresas e
instituciones.

RA3 Es capaz de gestionar las
relaciones de la empresa con sus
principales grupos de interés a través de
politicas de asuntos publicos.

RA4 Es capaz de disefiar planes y
estrategias de comunicacion complejos.

Comunicacion en
organizaciones

Comunicacioén corporativa
(6 ECTS)

El papel de la comunicacién en las organizaciones . El DirCom:
responsabilidad y funciones. Herramientas y estrategias teorico-practicas
para la gestion de la comunicacion. Gestion de identidad, personalidad y
cultura corporativa. Imagen corporativa. Marca y reputacion corporativa.
Relaciones con los medios de comunicacion. Relaciones con los
stakeholders. Relacion con los empleados: tipos, planes y técnicas de
comunicacion interna. Patrocinio, mecenazgo y RSC: Naturaleza. Concepto.

Comunicacion institucional
(6 ECTS)

b Su papel en las organizaciones. Dimensiones y normativa.
J

Caracteristicas especificas de las administraciones publicas frente a la
empresas. Especifidades de la comunicacién en el entorno institucional
publico. El ciudadano como audiencia. Dimensiones de las comunicacion
institucional. EI modelo comunicativo. Planes de comunicacion institucional:
el andlisis del entorno. Las herramientas y los recursos. La diplomacia
publica.  Comunicacién en organizaciones no gubemamentales.
Comunicacion en el entorno de los organismos internacionales. Imagen
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exterior de paises y organizaciones internacionales y supranacionales. Marca
Pais.

Trabajo Fin de
Grado

Trabajo Fin de Grado
(6 ECTS)

El Trabajo Fin de Grado pretende tanto testar la adquisicion de competencias
como llevar ésta a otro nivel a través de una aplicacion intensa de las mismas,
en forma de una labor de investigacion y generacion de conocimiento que
responda a criterios académicos exigentes y rigurosos. Los alumnos
realizaran este trabajo en torno a cualquiera de las grandes cuestiones
abordadas en el grado, bajo la supervision de un director y disponiendo para
ello de normas e indicaciones concretas. Por la naturaleza del titulo, si bien
el objetivo Ultimo de la asignatura es la realizacion de un trabajo de raigambre
académica, se buscaré que en este prime una dimension tanto practica como
profesionalizante. El alumno utilizara bibliografia y fuentes necesarias para
trabajar en el campo de la comunicacion global y realizara un analisis
sofisticado de informacion cualitativa y/o cuantitativa. Sobre la base de la
aplicacion con rigor de las competencias adquiridas en el campo de la
comunicacion global demostrard ser capaz de disefiar con precision
argumentos y planteamientos complejos.

CE29 - Conoce los principios y las
practicas de la comunicacion
politica.

RA1 Comprende el funcionamiento de
las campanias electorales.

RA2 Comprende la organizacién y
gestion de las campafias electorales
desde el punto de vista comunicativo.
RA3 Conoce el funcionamiento de la
comunicacion politica fuera de las
campafias electorales.

Comunicacion en
organizaciones

Comunicacioén politica y
asuntos publicos
(6 ECTS)

Reflexion practica sobre las técnicas y estrategias utilizadas para la gestion
de la comunicacién politica, tanto en su dimensién electoral como no
electoral. La relacién entre la politica y la comunicacion. Los actores y los
contenidos de la comunicacion politica. Marketing Politico. La relacién entre
politicos y periodistas. La cobertura de la informacion politica. El analisis del
contexto electoral. Elaboracion del mensaje electoral. Recursos para
comunicar el mensaje electoral Disefio de campafias electorales, gestion
estratégica de la comunicacion politica institucional, la mediacion del mensaje
politico a través de los diferentes medios, efectos de la comunicacion politica
sobre las audiencias. Los efectos de los debates electorales. Los efectos de
los anuncios politicos en televisién y de los nuevos medios. Networking.
b Planificacion estratégica de campafas de lobby

Trabajo Fin de
Grado

Trabajo Fin de Grado
(6 ECTS)

; El Trabajo Fin de Grado pretende tanto testar la adquisicion de competencias
b como llevar ésta a otro nivel a través de una aplicacion intensa de las mismas,
- en forma de una labor de investigacién y generacion de conocimiento que
p responda a criterios académicos exigentes y rigurosos. Los alumnos
b realizaran este trabajo en torno a cualquiera de las grandes cuestiones
P abordadas en el grado, bajo la supervision de un director y disponiendo para
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- ello de normas e indicaciones concretas. Por la naturaleza del titulo, si bien
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el objetivo dltimo de la asignatura es la realizacion de un trabajo de raigambre
académica, se buscara que en este prime una dimension tanto practica como
profesionalizante. El alumno utilizara bibliografia y fuentes necesarias para
trabajar en el campo de la comunicacion global y realizara un analisis
sofisticado de informacion cualitativa y/o cuantitativa. Sobre la base de la
aplicacion con rigor de las competencias adquiridas en el campo de la
comunicacion global demostrara ser capaz de disefiar con precision
argumentos y planteamientos complejos.

CE30 - Conoce las técnicas para
la medicion de la opinién publica,
audiencias y similares y es capaz
de interpretar los respectivos
informes técnicos para
incorporar sus resultados a la
planificacion estratégica de la
comunicacion.

RA1 Reflexiona sobre la naturaleza y la
conformacién de la opinién publica.
RA2 Conoce

creacion de corrientes de opinion.

los mecanismos de

RA3 Analizar con espiritu critico el papel
de los distintos grupos de interés en la
conformacién de corrientes de opinion.

RA4 Esta

herramientas de investigacion de tipo

familiarizado con las
cuantitativo y cualitativo para la medicién
de la opinién publica y audiencias.

RA5 Entiende e

correccion los resultados de informes

interpreta  con

técnicos sobre la opinion publica y

audiencias.

Tecnologias de
las comunicacion

Introduccidn al analisis de
opinién publica y
audiencias

(3 ECTS)

El estudiante aprendera lo que es la opinion publica y las teorias para su
formacion y sus dinamicas. Se familiarizara con los canales y métodos de
acceder, generar e influir en la Opinién Publica. Aprendera a aplicar los
métodos de investigacion social iniciados en la asignatura correspondiente
de primer curso al estudio de la opinién publica y de las audiencias.
Conceptualizara la opinién publica empiricamente y conocera las fases de
una investigacion aplicada en este campo. Se concienciara en la relevancia
creciente e imprescindible de la utilizacion de datos, también de datos
masivos, al servicio del disefio de estrategias comunicativas. Comprendera
los elementos clave y particularidades de la aplicacion de las formas y
procedimientos de andlisis a los diversos campos de comunicacion (politica,
institucional, medios, marketing y relaciones publicas, etc.).

Fundamentos
disciplinares

Métodos de investigacion
social
(3 ECTS)

La asignatura de Métodos de investigacion social permite capacitar al alumno
en la comprension y el manejo de las técnicas y procedimientos de
investigacion social, tanto cuantitativos (estadisticas y fuentes, disefio de
muestras y encuestas, recogidas de datos, analisis y presentacion de datos)
como cualitativos (entrevistas en profundidad, historias de vida, grupos de
discusion, observacién participante, andlisis de contenido), las cuestiones
relacionadas con la planificacion de investigaciones, su ejecucién, analisis
basicos de datos e interpretacion de los resultados obtenidos.
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CE31 - Comprende la dinamica y
el alcance del lobby y conoce los
instrumentos para intervenir en
SUS pProcesos.

RA1 Comprende las formas, estrategias
y métodos en las que los grupos de
interés (lobbies) inciden en los procesos
politicos o publicos.

RA2 Comprende el funcionamiento y
naturaleza especifica de los lobbies en
distintos entornos, asi como el marco
que los regula en cada uno de ellos.

RA3 Valora la importancia de los lobbies
en los procesos de comunicacion global.

RA4 Dispone de las herramientas para
participar en su disefio e implementacion
y sabe emplearlas de manera efectiva y
avanzada.

Comunicacién en
organizaciones

Comunicacién politica y
asuntos publicos
(6 ECTS)

Reflexion practica sobre las técnicas y estrategias utilizadas para la gestion
de la comunicacién politica, tanto en su dimension electoral como no
electoral. La relacion entre la politica y la comunicacion. Los actores y los
contenidos de la comunicacion politica. Marketing Politico. La relacion entre
politicos y periodistas. La cobertura de la informacion politica. El andlisis del
contexto electoral. Elaboracion del mensaje electoral. Recursos para
comunicar el mensaje electoral Disefio de campafas electorales, gestion
estratégica de la comunicacion politica institucional, la mediacion del mensaje
politico a través de los diferentes medios, efectos de la comunicacion politica
sobre las audiencias. Los efectos de los debates electorales. Los efectos de
los anuncios politicos en television y de los nuevos medios. Networking.
Planificacion estratégica de campafas de lobby

CE32 - Conoce las principales
tradiciones religiosas y culturales
del mundo y su implicacion en el
ambito de la comunicacion.

RA1 Identifica y valora criticamente las
diversas  manifestaciones de la
religiosidad en la sociedad actual.

RA2 Es sensible a captar la importancia
que la dimension  religiosa vy
trascendente tiene en la vida de las
personas con las que trabaja.

RA3 Respeta la liberta religiosa.

Formacion en
valores

Introduccion al hecho

Historia de las religiones: Islam, Cristianismo, Judaismo. Ecumenismo y
didlogo interreligioso. La diversidad cultural y la pluralidad del hecho religioso.

I'e|IgIOSO Conflictos, dilemas y problemas éticos. El problema de la violencia.
(3 ECTS) Diferencias entre codigos culturales.
Pensamiento social
isti Principios éticos fundamentales de la doctrina social cristiana. Principios y
cristiano Y . e . .
criterios del pensamiento social cristiano. Analisis y juicio de la realidad social.
(3 ECTS) Historia del pensamiento cristiano.
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Asignaturas optativas

Entre 2°y 4° curso, los alumnos utilizaran la optatividad para conocer de cerca
la realidad social en aquellas areas regionales del mundo que mas les interesen.
Como minimo estudiaran dos de estas areas. También pueden dedicar 4 ECTS
optativos a intensificar la experiencia de las practicas externas previstas con

obligatoriedad en 4° curso y dotadas de 12 ECTS.

Estudios regionales: Europa / Global 5 2°
Area Studies: Europe

Estudios regionales: Estados Unidos / 5 20
Global Area Studies: United States

Estudios regionales: América Latina / 4 3°/4°
Global Area Studies: Latin America

Estudios regionales: Asia / Global Area 4 39/4°
Studies: Asia

Estudios regionales: Africa / Global Area 4 30/4°
Studies: Africa

Estudios regionales: Oriente Medio / 4 3°/4°
Global Area Studies: Middle East

Practicas opcionales / Optional External 4 3°
Internship

La secuencia temporal del plan de estudios y la estructura del titulo por cursos y
cuatrimestres a lo largo de los cuatro afios, se presenta en los siguientes

cuadros.

Primer curso

ECTS Asignatura Asignatura ECTS
6 Teoria de la Comunicacion / Historia de la comunicacion / History of 6
Communication Theory Communication
6 Comunicacion digital / Digital Produccion multimedia / Multimedia 6
Communication Production
5 Comunicacion estratégica en Inglés |/ Communicating Strategically in English | 5
Comunicacion estratégica: persuasion vs. Destrezas de comunicacion estratégica:
3 Informacion / Strategic Communication: andlisis del discurso/Strategic 3
Persuasion vs. Information Communication Skills: Discourse Analysis
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5 Tercera lengua mundial: Alemén/Arabe/Chino/Francés/Portugués I/ Third Global

Language: Arabic/Chinese/French/German/Portuguese | S
5 Cuarta lengua mundial: Alemén/Arabe/Chino/Francés/Portugués |/ Fourth Global 5
Language: Arabic/Chinese/French/German/Portuguese |
30 30

Segundo Curso

ECTS Asignatura Asignatura ECTS
6 Globalizacion: Cultura y Sociedad / Global | Medios de comunicacion en un entorno 6
Society & Global Culture global / Media in a Global Environment
3 Métodos de investigacion social/Social Marketing, reputacion y branding / 6
Research Methods Marketing, Reputation, Branding
3 Introduccién al hecho religioso /

Introduction to Religion

Comunicacion estratégica en Inglés Il

5 - i 5
Communicating Strategically in English I O/ ACENTES
Destrezas de comunicacion estratégica: | Destrezas de comunicacion estratégica:
3 expresion escrita, framing y storytelling/ | Retdrica persuasiva y oratoria / Strategic 3
Strategic Communication Skills: Framing, Communication Skills: Persuasive
Writing & Storytelling Rhetoric & Public Speaking
5 Tercera lengua mundial: Alemén/Arabe/Chino/Francés/Portugués Il / Third Global 5
Language: Arabic/Chinese/French/German/Portuguese I
5 Cuarta lengua mundial: Alemén/Arabe/Chino/Francés/Portugués Il / Fourth Global 5
Language: Arabic/Chinese/French/German/Portuguese I
30 30

Tercer Curso

ECTS Asignatura Asignatura ECTS
6 Comunicacion intercultural / Intercultural | Comunicacion institucional / Institutional 6
Communication Communication

Relaciones publicas y publicidad / Public Comunicacion corporativa / Corporate
6 : " L 6
Relations & Advertising Communication
Introduccién al analisis de opinion publica Planificacion integrada de la
3 y audiencias/Introduction to Public Opinion comunicacion / Integrated 3
and Audience Analysis Communications Planning
2 Optativas / Electives 2
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Destrezas de comunicacion estratégica: | Destrezas de comunicacion estratégica:

3 Gestion y planificacién organizacional / Liderazgo y toma de decisiones /
Strategic Communication Skills: Strategic Communication Skills:
Organizational Management & Planning Leadership & Decision Making
5 Tercera lengua mundial: Alemén/Arabe/Chino/Francés/Portugués Il / Third Global

Language: Arabic/Chinese/French/German/Portuguese Il

5 Cuarta lengua mundial: Alemén/Arabe/Chino/Francés/Portugués Ill / Fourth Global
Language: Arabic/Chinese/French/German/Portuguese llI

30

Cuarto Curso

30

ECTS Asignatura Asignatura
Comunicacion politica y asuntos publicos / o .

6 Political Communication and Public Affairs Trabajo Fin de Grado /Bachelor Thesis

3 Comunicacion de crisis / Crisis Gestion de eventos y protocolo / Event
Communication Management and Protocol

3 Pensamiento sog/al Cristiano / Christian Etica profesional / Professional Ethics
Social Thought

2 Optativas / Electives

6 Practicas externas / External Internship

5 Tercera lengua mundial: Aleman/Arabe/Chino/Francés/Portugués IV / Third Global

Language: Arabic/Chinese/French/German/Portuguese IV

5 Cuarta lengua mundial: Alemén/Arabe/Chino/Francés/Portugués IV / Fourth Global
Language: Arabic/Chinese/French/German/Portuguese IV

30

ECTS

w

30
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5.3. Descripcion detallada de las materias de ensefianza-aprendizaje

El plan de estudios se estructura en diez materias, de extensién variable, que a su vez
se subdividen en asignaturas. Las distintas asignaturas comparten una filosofia,
objetivos y/o contenidos disciplinares comunes que contribuyen a la coordinaciéon entre

todas ellas y a la coherencia del titulo en su conjunto.

Cada asignatura es objeto de una descripcion detallada en la correspondiente Guia
Docente, en la cual se explica de forma exhaustiva su concepcion, con las competencias
tanto generales como especificas que adquieren los estudiantes al cursarla. Asimismo,
en las Guias, se delimitan de forma especifica las Actividades Formativas (AF) y los

Sistemas de Evaluacion (SE) que van utilizarse en el desarrollo de cada asignatura.

En esta seccion de la Memoria, se exponen a continuacion las Fichas de las Materias
gue configuran el Plan de Estudios. Se ha incluido en cada una de ellas, el listado de
las Competencias Generales, con sus correspondientes Resultados de Aprendizaje
(RA). Seguidamente, se exponen las Competencias Especificas (CE) desarrolladas en
la materia estableciendo sus correspondientes Resultados de Aprendizaje. Ha de
tenerse en cuenta que, en la docencia de una determinada asignatura el profesor
responsable pondr& en marcha aquellas Actividades Formativas y Sistemas de

Evaluacioén, que de acuerdo con el Departamento, considere mas apropiados.

En cada competencia especifica, la lista de Actividades Formativas (AF) tiene
coherencia con las asignaturas que componen la Materia de la Titulacién (1-10) y, a su
vez, tienen coherencia con los sistemas de evaluacion propuestos. Como ejemplo, si se
propone una exposicién individual o grupal (AF4) en una competencia, el sistema de

evaluacioén logico es el de Evaluacién de exposiciones individuales o grupales (SES3).

En lo que sigue se presentan, atitulo de resumen de conjunto, las actividades formativas
y sistemas de evaluacion previstas. En cada materia y asignaturas se utilizaran aquellas
gue sean mas adecuadas para la consecucion de las respectivas competencias

genéricas y especificas previstas.

ACTIVIDADES FORMATIVAS

Lecciones de caracter expositivo

Exposicion en que el profesor explica una serie de nociones de forma clara,
estructurada y motivadora con mayor o0 menor grado de participacion activa
y colaborativa de los alumnos, Incluird presentaciones dinamicas y la
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participacién reglada o espontanea de los estudiantes por medio de
actividades diversas.

Ejercicios practicos/resolucion de problemas

Ejercicios y resolucion de problemas planteados por el profesor a partir de
una breve lectura, un material preparado para la ocasion, o cualquier otro
tipo de datos o informaciones que supongan un desafio intelectual para el
alumno.

Trabajos individuales/grupales

Trabajos de caracter tedrico o practico, individuales o grupales, que implican
la lectura de articulos, revistas, informes de investigacién, capitulos de libros,
informaciones en Internet, etc. y la redaccion de una reflexién personal (de
diverso calado y extension) que va mas alla de la mera recopilacién de la
informacién proveniente de diversas fuentes.

Exposicion individuales/grupales

Presentacion ante el profesor, el resto de los compafieros y cualquier otro
publico invitado o participante. Tiene lugar de forma individual o colectiva. Se
valorara el dominio del asunto tratado, la organizacion conceptual, la claridad
expositiva, el respeto y racionalidad de las distintas fases y, caso de ser
colectivo el ejercicio, la colaboracién activa de cada uno de los miembros del
equipo.

Estudio personal y documentacion

Estudio individual que el estudiante realiza para comprender, reelaborar y
retener un contenido cientifico con vistas a una posible aplicacion en el
ambito de su profesion.

Lectura individual de textos de diferente tipo (libros, revistas, articulos
sueltos, prensa, publicaciones en Internet, informes sobre experiencias
practicas, etc.) relacionados con las materias de estudio.

Sesiones de supervision tutorial

Tutorias personales en los que se disefian entre profesor y alumno las
estrategias para la elaboracion de un trabajo y se debaten, revisan y corrigen
los resultados parciales (capitulos, tareas, ejercicios, estudios).

Trabajo practico en entidades externas de précticas.

Trabajo activo y préactico del alumno fuera del aula y de la Universidad en
entidades colaboradoras, en un entorno profesional afin a su perfil
profesional y bajo la supervision de un profesional de la entidad
colaboradora.
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SISTEMAS DE EVALUACION

El sistema de evaluacién incluye siempre algin tipo de examen y otros
procedimientos paralaverificacion de las competencias. La calificacién obtenida

por el alumno viene determinada por los logros alcanzados respecto a las
distintas competencias consideradas en la evaluacion, segun los criterios
establecidos. La nota final se expresa mediante una calificacion numérica
expresada en unaescalade 0 a 10, considerandose el 5 como el correspondiente
a una adquisicion suficiente de la materia.

Examenes

Ejercicio organizado de manera colectiva, con instrucciones explicitas y
precisas, realizado por el alumno que puede adoptar diversos formatos y
plantear distintas modalidades de preguntas. Se pide que el examinando
responda de la forma en que se le requiera a un numero variable de
enunciados, textos o materiales planteados por el profesor con la finalidad
expresa de calibrar la competencia adquirida por el estudiante en los ambitos
que correspondan.

Evaluacién de ejercicios practicos/resolucion de problemas

El profesor plantea ejercicios practicos, supuestos y casos practicos en los
que el alumno debera resolver los problemas planteados aplicando
contenidos de las materias. Permite la evaluacion del nivel de comprension
de conceptos y la aplicacion de los mismos a situaciones concretas asi como
la valoracién del nivel de adquisicion de competencias.

Evaluacién de exposiciones individuales/grupales

Ejercicio organizado de manera publica, con instrucciones explicitas y
precisas, realizado por el alumno en medio oral. Se pide que los examinandos
expongan publicamente, de modo oral tanto individual como colectivamente.
Tal presentacion publica se plantea con el objeto expreso de calibrar la
competencia adquirida por los estudiantes en los ambitos que correspondan.
Limitado en el tiempo y en los tipos o formatos de los materiales de
presentacion o distribucion disponibles para los alumnos.

Monografias individuales/grupales

Actividad propuesta por el profesor a partir de instrucciones explicitas y
precisas que sera realizada de forma individual o grupal, en funcién de las
competencias que evalla y de su contenido formativo. Puede consistir en la
presentacion de un trabajo escrito cuya modalidad y formato debe ser acorde
a los requerimientos del profesor. Si se considera idéneo, en funcion de las
competencias a evaluar, puede requerir una exposicion publica, ya sea
individual o grupal.

csv: 203294128461931064723759





Participacién activa del alumno

Participacion, busqueda de informacion adicional, reflexion para la toma de
postura personal sobre temas concretos, proactividad..., valorandose por
parte del profesor de la materia tanto las aportaciones como las actitudes del
alumno, fruto de un proceso de aprendizaje relacionado con las competencias
definidas para la materia.

Participacion activa del alumno en el proceso tutorial

Control por parte del profesor de la capacidad del alumno de progresar
adecuadamente en el proceso de aprendizaje, generalmente asociado a la
produccion de un trabajo académico de cierta complejidad, profundidad y
extension (especialmente trabajos fin de grado) que requiera del alumno el
cumplimiento de las indicaciones y directrices del tutor, en determinados
plazos fijados, con una determinada metodologia explicitada. Se desarrolla
generalmente a lo largo de un periodo prolongado, como minimo un
cuatrimestre

5.3 Procedimientos de coordinacién docente horizontal y vertical del plan

de estudios.

La Facultad de Ciencias Humanas y Sociales dispone de una estructura de
apoyo y orientacién a los estudiantes y un equipo de responsables académicos
(Tutores, Jefes de Estudio y Directores de Departamento) que son la base de la

coordinaciéon docente de los planes de estudios.

En la implantacion del Bachelor in Global Communication — Grado en
Comunicacion Internacional, se prevé continuar esta coordinacion y accion
tutorial tanto en el nivel “horizontal” de cada curso como en el desarrollo “vertical”
de todo el programa. Se busca pasar de un modelo asignatura-profesor a un
modelo modular con equipos docentes por materias y promover actividades
especificas de formacion del profesorado para una ensefianza centrada en el
aprendizaje y con una planificacién basada en la adquisicion de competencias y

la evaluacion de resultados de aprendizaje.
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Los Jefes de Estudio velan por la adecuacion de la formacion a la adquisicion
del perfil profesional y las competencias que le son propias. Para ello coordinan
el trabajo del profesorado en su progresion a lo largo de los diferentes cursos,

mediante la organizacion de distintas reuniones de coordinacion:

e Reuniones de coordinacién por curso. Se realizan al final del curso
académico para la preparacion del curso siguiente. En ellas se revisan las
competencias que los alumnos han de adquirir en el afio académico y se
coordinan las actividades formativas y de evaluacion que los profesores
realizaran e incluirdn en sus guias docentes.

e Reuniones de coordinacion de titulacion. Asiste a ellas el profesorado de
la titulacion en su conjunto y se revisa la progresion en la adquisicion de
competencias a lo largo de los estudios.

e Juntas de Evaluacion cuatrimestral y final de curso, para valorar
conjuntamente el progreso de los alumnos a nivel individual y del grupo en

Su conjunto.

Los Directores de Departamento son responsables de la Coordinacién por areas
especificas de conocimiento que agrupan un conjunto de materias y
asignaturas. Se ocupan de que los contenidos de las asignaturas tengan el nivel
de calidad y actualizacion idéneo y de que las Guias Docentes estén completas

y accesibles a los estudiantes.

Entre las acciones conjuntas realizadas por la Jefatura de Estudio y la Direccion
de Departamento para la coordinacion horizontal y vertical destacan las

siguientes:

e Taller anual de formacion para elaborar guias docentes: La universidad
programa a principio de curso, especialmente dirigido a profesores de nueva
incorporacion y con el objetivo de unificar criterios a la hora de desarrollar
una guia docente, un taller que tiene como objetivo fundamental el desarrollo

de una guia docente completa. En dicho taller se van trabajando, con una
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metodologia activa y participativa, los distintos elementos que componen

dichas guias como por ejemplo:

Recursos materiales y Bibliografia
Cronograma de la asignatura

o Datos identificativos de la asignatura

o El papel de la asignatura en el Plan de Estudios
o Prerrequisitos

o Competencias genéricas y especificas

o Contenidos

o Metodologia de ensefianza-aprendizaje. ECTS
o Evaluacion

O

O

e Taller para planificar la evaluacion de competencias. La universidad
programa a principio de curso, especialmente dirigido a profesores de nueva
incorporacion, un taller dirigido a profundizar sobre el enfoque de
competencias como eje vertebrador de la ensefianza y el aprendizaje en el

EEES. Los contenidos fundamentales trabajados en el curso son:

o Definiciones de competencia.
o Competencia genérica en el Tuning y sus tipos.

o Cdmo programar por competencias.

e Elaboracién conjunta de guias docentes: Con el objetivo de potenciar
recursos y fortalecer el aprovechamiento de los alumnos a través de las
distintas materias que conforman el plan de estudios se planifican una serie
de actividades dirigidas especialmente a establecer una propuesta
coordinada entre los distintos profesores de cada materia. Para ello al
principio de curso se revisan de manera conjunta las guias docentes
actualizadas de cada materia presentadas por los distintos profesores
buscando identificar solapamientos y fomentar sinergias. Después se

procede a la aprobacién por el Departamento correspondiente.

Reuniones de coordinacion docente por materias. Al menos una vez al afio
se reunen los profesores implicados en cada materia para cada curso para
valorar las colaboraciones existentes asi como la posibilidad de establecer

cambios.
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5.4. Movilidad de los estudiantes; sistema de reconocimiento vy

acumulacion de créditos

La Universidad Pontificia Comillas desea facilitar a todos sus estudiantes la
continuidad de sus estudios, durante un cuatrimestre o un curso académico
completo, en una universidad prestigiosa del extranjero, con la garantia de que
su formaciéon se consolide y refuerce. El perfeccionamiento de las destrezas
linglisticas, el conocimiento de un entorno cultural y social distinto del propio y
el reto personal de enfrentarse a la vida fuera del entorno «protegido» de la
familia constituyen aspectos fundamentales de la experiencia del intercambio y
son, sin duda, de gran utilidad para la futura insercion en el mercado laboral y el

desarrollo de la carrera profesional.

Para alcanzar este objetivo, la Universidad Pontificia Comillas mantiene en la
actualidad méas de 270 convenios de intercambio de alumnos con prestigiosas
universidades de todo el mundo que le convierte, en término relativos, en una de

las universidades mas internacionalizada de Espafia.

La Facultad de Ciencias Humanas y Sociales cuenta con convenios de
intercambio con mas de 60 universidades extranjeras en cuatro continentes
(convenios en el marco Sécrates-Erasmus y bilaterales) y con seis universidades

nacionales (marco SICUE).

En el Bachelor in Global Communication — Grado en Comunicacion Internacional
de Comillas, por la propia orientacion de los estudios, sus especifidades y
enfoques y sus perfiles profesionales orientados al ejercicio de la profesion en
un entorno global, los estudiantes pueden cursar un afio académico completo en
una universidad extranjera, preferentemente de habla inglesa, lengua en la que
deben alcanzar la mayor excelencia cara al ejercicio profesional internacional.
Se dispone en estos momentos ya de convenios de intercambio de alumnos para
el area de Comunicacion con 63 instituciones de gran prestigio en cuatro
continentes, sumando mas de 100 plazas de intercambio. Estan representadas
las lenguas inglés, francés, aleman, chino y portugués de entre las de instruccion

y formacion del grado. La Universidad trabajara en los proximos meses para
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afiadir dos universidades de mundo arabe para aquellos alumnos que se formen

en esta lengua y quieran realizar un intercambio en aquel ambito cultural y

linguistico.

Tabla: Universidades con convenios de intercambio para el area de

Comunicacién

Alemania

Argentina

Australia

Bélgica

Brasil

Canada

China

Corea del
Sur

Colombia

Universitat Tubingen

Pontificia Universidad Catdlica
Argentina, Buenos Aires

Universidad Catélica de Cérdoba

University of Western Australia, Perth

University of Queensland

Australian National University,
Canberra

The University of Sydney

La Trobe University, Melbourne
The University of New South Wales,
Sydney

Université Libre de Bruxelles
Université Catholique de Louvain

Pontificia Universidad Catoélica de
Rio

University of Ottawa
York University
Concordia University

Universidad Alberto Hurtado
Universidad del Desarrollo de Chile

Pontificia Universidad Catélica de
Chile
Universidad Catdlica de Valparaiso

City University of Hong Kong

Sogang University

Pontificia Universidad Javeriana de
Cali

www.uni-tuebingen.de
www.puc-rio.br/
www.uccor.edu.ar

www.uwa.edu.au/
www.uq.edu.au/
www.anu.edu.au

www.usyd.edu.au/
www.latrobe.edu.au/
www.unsw.edu.au/

www.ulb.be
www.uclouvain.be/

WWW.puc-rio.br

Www.uottawa.ca/
www.yorku.ca
www.concordia.ca

www.uahurtado.cl/

www.udd.cl/relaciones-
internacionales/
www.uc.cl

www.uv.cl

www.cityu.edu.hk/

http://www.sogang.ac.kr/english/

www.puj.edu.co

csv: 203294128461931064723759





Costa Rica

EEUU

Filipinas

Francia

Hungria

Irlanda

Israel

Italia

Pontificia Universidad Javeriana
Bogota

Universidad Catélica de Costa Rica

Elmhurst College, Chicago
Drexel University, Philadelphia
Canisius College, Buffalo, NY
Boston College

American University, Washington
University of Kansas

High Point University

California State University Monterey

Bay

University of Texas at Austin
Fairfield University

Seattle University

University of Dayton
University of Miami
University of San Diego
University of San Francisco
University of Scranton, PA
Carroll College

John Carrol University
Hawaii Pacific University, Honolulu

Loyola University Maryland,
Baltimore

Ateneo de Manila University

Institut Catholique de Paris

Université Catholique de Lille
Université Strasbourg

Université de Haute Bretagne -
Rennes

Eo6tvds Lorand University

Pazmany Péter Catholic University -

Budapest

University of Limmerick
University College Dublin

Interdisciplinary Center Herzliya
(IDC)

Univesita Catdlica del Sacro Cuore —

Milan
Libera Universita Maria Santisima
Assumpta

ITESM Monterrey y otros campus
ITESO - Guadalajara

www.javeriana.edu.co/

www.ucatolica.ac.cr

www.public.elmhurst.edu/
www.drexel.edu/
www.canisius.edu
www.bc.edu
www.american.edu/
www.studyabroad.ku.edu
http://www.highpoint.edu/
http://international.csumb.edu

www.utexas.edu
www.fairfield.edu
www.seattleu.edu/
www.udayton.edu/
www.miami.edu
www.sandiego.edu/
www.usfca.edu
www.scranton.edu
www.carroll.edu/
www.jcu.edu/index.php
www.hpu.edu/
www.loyola.edu/

www.admu.edu.ph

www.icp.fr/en/Practical/Contact-
us
www.univ-catholille.fr

www-ulp.u-strasbg.fr
www.uhb.fr

www.elte.hu/en
www.ppke.hu

www.ul.ie/
www.ucd.ie

www.idc.ac.il/

WWW.unicatt.it

www.lumsa.it

WWw.itesm.mx
WWW.iteso.mx
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Nueva
Zelanda

Panaméa

Polonia

Portugal

Puerto Rico

Reino Unido

Venezuela

Universidad Iberoamericana Puebla
de México

Auckland University of Technology

Universidad Catélica Santa Maria la
Antigua

Warsaw School of Social Psychology

Universidade de Coimbra
Universidade Autbnoma de Lisboa
Universidade Catdlica Portuguesa -
Braga - Oporto

Instituto Superior da Maia

Universidad Catoélica de Puerto Rico

University of Sussex

University of Leeds

University of Westminster, London
Swansea University

University of Surrey - Guildford

Universidad Catélica Andrés Bello -
Caracas

WWW.Uia.mx

www.aut.ac.nz

usmapanama.com/usma-
internacional/contactos/

www.swps.edu.pl

www.uc.pt
www.universidade-autonoma.pt
WWW.PORTO.UCP.PT/MRI

www.ismai.pt

www.pucpr.edu
WWW.sussex.ac.uk
http://www.leeds.ac.uk/
westminster.ac.uk/international
www.swan.ac.uk

Www.surrey.ac.uk

www.ucab.edu.ve

Planificacion y gestion de la movilidad de estudiantes propios y de

acogida

Las Relaciones Internacionales de la Facultad de Ciencias Humanas y Sociales
son competencia del Vicedecanato de Relaciones Internacionales, en
coordinacion con el Equipo Decanal. La gestion especifica de los programas de
intercambio es responsabilidad del Coordinador de Relaciones Internacionales
(CRI), quien se encarga de establecer los contactos precisos con las
Universidades de destino, realiza el seguimiento del proceso y trabaja en
coordinacion con las Jefaturas de Estudio en la elaboracién del Learning
Agreement en el que se especifican las asignaturas a cursar en el extranjero y
sus equivalencias con las asignaturas en la Universidad Pontificia Comillas, que
sirven de base para el reconocimiento y acumulacion de créditos ECTS.

En la actualidad, la Universidad Pontifica Comillas dispone de una Normativa de
Reconocimiento Académico para estudiantes en intercambio internacional

(aprobada por la Junta de Gobierno de la Universidad en sesion de 7 de mayo
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de 2007). Basada en la normativa general de la Universidad, la Facultad de
Ciencias Humanas y Sociales ha desarrollado su propia normativa para los
estudiantes en intercambio que se recoge como capitulo X de las Normas
Académicas de la Facultad de Ciencias Humanas y Sociales (aprobadas por

Junta de Gobierno en sesion de 30 de septiembre de 2013)

5.4.1 Procedimientos de gestion de Relaciones Internacionales dentro del

Bachelor in Global Communication — Grado en Comunicacién Internacional
5.4.1.1. Alumnos que salen al extranjero (outgoing students)

Preparaciéon de la estancia en el extranjero. Normalmente esta estancia se
realiza en el tercer curso bajo los auspicios del Programa Erasmus/Sécrates y
acuerdos bilaterales con universidades en otros continentes, aunque no es

obligatoria, suelen aprovechar esta oportunidad entre 40 y 50 alumnos cada afo.

o Convocatoria de reunién informativa acerca de programas de
intercambio en el mes de noviembre de cada curso (mediante
carteleria)

o Informacion detallada acerca de las opciones, las universidades de
destino y sus particularidades, las condiciones académicas y
administrativas

o Reparto de documentacion:

» Folleto Intercambio con universidades extranjeras — Guia
practica con informacion acerca de objetivos, condiciones,
informacion acerca de las ayudas econdmicas,
procedimientos, reconocimiento académico y listado de
universidades de destino

o Informacion personalizada en las tutorias entre los meses de
noviembre y enero

o Solicitud online a través de la pagina web www.upcomillas.es

o Evaluacion de las solicitudes y asignacion provisional de destino

(criterios: media aritmética de las evaluaciones del mes de febrero de
los alumnos de primer curso)

o Publicacion de la lista provisional de plazas y destinos

o Confirmacion de la aceptacion de la plaza adjudicada por parte del
alumno

o Reunidn informativa para los solicitantes Erasmus en el mes de febrero

o Informacion sobre los trdmites a seguir
o Entrega de documentacion
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» Informacién sobre Intercambio (documento explicativo
acerca de los tramites antes, durante y después del
intercambio)

= Impreso del Learning Agreement

* Impreso del Convenio financiero

= Impreso del Certificado de incorporacion y asistencia

» Informes de alumnos de intercambio de afios anteriores (por

destinos)
o Publicacion de la lista definitiva de intercambios (algunos pendientes
de los resultados de los examenes de septiembre)
o Expedicion de un documento acreditativo de la adjudicacion de la plaza

de intercambio para solicitar visados, beca de la CAM, ayudas
adicionales etc.

o Nominacion de los alumnos seleccionados a las universidades de
destino

o Configuracion del Learning Agreement con cada alumno

o Envio por parte del CRI de la documentacion de solicitud
cumplimentada por el alumno a la universidad de destino (fax y correo
postal)

o Entrega del Convenio financiero en la ORI

o Informacién a todos los profesores de la FCHS de los nombres y
destinos de los alumnos de intercambio del curso siguiente
(septiembre)

Durante la estancia en el extranjero

o Recepcion de los cambios al Previous Learning Agreement enviados
por parte de los alumnos Erasmus en el mes de octubre
o Seguimiento de los alumnos de intercambio en el extranjero via correo

electrénico y posibles visitas del CRI u otro profesorado.

Tras la vuelta del alumno a Comillas

o Recepcion de las notas obtenidas en la universidad extranjera y
conversion de notas
o Reconocimiento académico segun el Learning Agreement vy

comunicacion de los resultados a los alumnos, profesores implicados
y Secretaria General

o Recepcion de los informes (elaborado segun criterios unificados y
comunicados a los alumnos por e-mail) sobre la estancia
o Recepcion de los certificados de asistencia

5.4.1.2. Alumnos extranjeros (Incoming students)
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Antes de la llegada a Madrid

o Envio de informacion institucional actualizada acerca de Comillas a las
universidades socias por parte de la ORI

o Renovacion de los convenios de colaboracion o firma de nuevos
convenios entre diciembre y mayo (ORI-CRI)

o Recepcion de las nominaciones de los alumnos de intercambio desde
las universidades extranjeras (marzo-mayo; septiembre-octubre)

. Envio por e-mail de un paquete de informacién y documentacion a los
alumnos nominados (mayo-junio)

Carta del CRI

Informacién acerca de procedimiento de solicitud online

Impreso Solicitud de informacién sobre alojamiento

Programa de jornadas de orientacion y bienvenida

Informacién sobre curso de espafiol para alumnos extranjeros

Calendario académico

Horarios de clase

Programas de estudios y descripcion de todas las asignaturas

Guia para alumnos extranjeros

o Recepcion de las solicitudes debidamente cumplimentadas por parte
de los alumnos extranjeros (mayo-julio)

0O O 0O O O 0O 0O O °O

A lallegada a Madrid

o Reunién de informacién en la Universidad y en Traduccion e
Interpretacion
o Bienvenida en la Facultad
o Orientacion sobre asignaturas y planes de estudio
o Visita guiada a la sede y las instalaciones
o Entrega de documentacion
» Carta de bienvenida del CRI
= Libro Vivir en Madrid
» Libro Guia de la FCHS
» Libro Faculty of Human and Social Sciences (inglés)
» Libro Guide for foreign students/Guia para alumnos
extranjeros (bilingue)
* Impreso de matriculacion

o Orientacion personalizada sobre la eleccion de asignaturas en las
tutorias (octubre)

o Recepcion del impreso de matriculacion con los datos personales y las
asignaturas elegidas (octubre)

o Matriculacion en Decanato y comunicacion a Secretaria General

o Entrega de carnet de estudiante y clave de ordenador (Secretaria de
Decanato)
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o Actualizacion de la base de datos de Incoming

Al final de la estancia en Comillas

o Entrega de certificado de asistencia a los alumnos
o Envio de resultados académicos obtenidos a la universidad de origen
(ORI)

5.4.2. Ayuda econGmica

Todos los alumnos seleccionados para una plaza de intercambio Erasmus
recibirdn la Beca Erasmus (una parte de la Comision Europea, otra del Ministerio
espafiol de Educacién) que constituye una ayuda financiera complementaria
pero en ningun caso suficiente para cubrir los costes de vida en el extranjero. La
beca sera abonada en dos tandas: la primera parte se transferira antes de
Navidades de cada curso académico a la cuenta corriente que el alumno indique,
la segunda en marzo. Los alumnos con destino en Suiza no recibirdn una beca
Erasmus, sino otra equiparable del Gobierno helvético. Los alumnos que
estudien fuera de los paises asociados a los programas Erasmus+/Sdocrates no

recibirAn beca Erasmus.
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6.1. Profesorado

6.1.1. Prevision de profesorado y otros recursos humanos necesarios

Este titulo es de nueva implantacion y la Universidad llevara a cabo las
contrataciones oportunas para satisfacer las necesidades de docencia,
atendiendo a lo establecido por los RD 1393/2007 y 420/2015. Sin menoscabo
de ello, en este momento, la Universidad Pontificia Comillas ya dispone de
profesorado cualificado con experiencia docente en varias de las areas de la
titulacion de Global Communication — Comunicacion Internacional, que estan

ubicados en diferentes departamentos de las Facultades de la Universidad.

El Departamento de Traduccion e Interpretacion, de la Facultad de Ciencias

Humanas y Sociales, ya se encarga en estos momentos de la formacion en
lenguas extranjeras, en habilidades de comunicacién intercultural, expresion oral
y escrita estratégica y en teoria de la comunicacion en los grado en Traduccion
e Interpretacion y en Relaciones Internacionales. Asimismo dispone de
profesores Las lenguas que cubre de entre la oferta propuesta para el Bachelor
in Global Communication — Grado en Comunicacion Internacional son espariol,
inglés, francés, aleméan y chino. Se contrataran los recursos humanos oportunos

para ofrecer también &rabe y portugues.

Las asignaturas relacionadas con el conocimiento de la realidad social
internacional en diferentes areas del mundo sera asumido por profesores del

Departamento de Relaciones Internacionales, de la Facultad de Ciencias

Humanas y Sociales, que ya imparte asignaturas de estudios regionales de
variadas dareas geogréaficas y geopoliticas en otros titulos de grado,

especialmente el de Relaciones Internacionales.

También el Departamento de Sociologia y Trabajo Social, de la misma Facultad,

aportara su expertise de mas de 50 afios de docencia en ambitos como los

procesos de cambio social, globalizacion o sociedad y cultura.

El Departamento de Gestion Empresarial, de la Facultad de Ciencias

Econdémicas y Empresariales, cuenta con una dilatada experiencia en la

docencia en los ambitos de Liderazgo, Habilidades Directivas, Gobierno
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Corporativo, Habilidades Personales, Estrategia Empresarial, Business

Management, Comportamiento Organizacional o Business Negotiations.

Asimismo, el Departamento de Marketing, de la misma Facultad, dispone de

profesorado especializado en Marketing, Investigacion de Mercados y Gestion

de Marca y Reputacion.

También las asignaturas de formacion en valores, como son Introduccion al
Hecho Religioso, Pensamiento Social Cristiano o Etica Profesional, son también
impartidas en las demas titulaciones de grado de nuestra Universidad y
encuentran en los departamentos de Filosofia, Teologia Dogmatica y
Fundamental y Teologia Moral y Praxis de la Vida Cristiana (ambos de la
Facultad de Teologia) un profesorado especializado.

Todos los departamentos anteriormente citados soportan la docencia de
diferentes titulaciones de grado de nuestra Universidad, todos debidamente

verificados por ANECA, también en la dimension de profesorado.

No obstante la experiencia en todas estas areas que posibilitan que la docencia
en el Bachelor in Global Communication — Grado en Comunicacion Internacional
se base sobre un fundamento de experiencia docente de calidad y contrastada,
la Facultad llevard a cabo una politica estructurada y planificada de
contrataciones a cuatro afios vista, muy especialmente en el area de
conocimiento de Comunicacion, en la que a dia de hoy cuenta sélo con los
siguientes recursos. En la siguiente tabla se reflejan los recursos humanos de
profesorado de la Facultad de Ciencias Humanas y Sociales a dia de hoy en el

area de Comunicacion.

(Categoria ~ Dedicacién  Titlacien

Profesor asociado Parcial Doctor en Comunicacion
Profesor asociado Parcial Doctor en Comunicacion
Profesor Propio Adjunto Exclusiva Master en Periodismo
Profesor Propio Adjunto Exclusiva Master en Comunicacion

Internacional
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La siguiente tabla refleja el conjunto de profesorado que estara dedicado al
Bachelor in Global Communication — Grado en Comunicacién Internacional,
contando con profesores ya incorporados y con nuevas contrataciones que se
llevaran a cabo anualmente hasta la implementacion de cuarto curso en el afio
académico 2019-20.

La prevision de ampliacion del profesorado esté calculada sobre dos grupos de
alumnos en cada promocion (de 45 alumnos cada uno). En las tablas que siguen,
se ilustra detalladamente la previsibn de incorporacion de profesorado en
atencion a la implementacion gradual de cursos y al numero de créditos de

docencia que genera.

La tabla detalla los recursos docentes disponibles y aquellos a contratar a nivel
de materia y asignatura. Se establece el perfil docente, con su grado académico,
su dominio del idioma inglés y, en su caso, del espafiol, si esta evaluado
positivamente por una agencia de calidad y su area de conocimiento. Los nuevos
contratados con dedicacibn completa han de ser doctores. En el caso de
dedicaciones parciales, se contrataran preferentemente doctores aunque
también a profesores que no ostenten este grado académico pero contribuyan
con su perfil de profesional en ejercicio (ambito empresarial, politico,
organizacional, de seguridad etc.).

Todas las asignaturas de caracter basico y obligatorio se imparten de manera
paralela en cada uno de los 2 grupos. En el caso de las asignaturas optativas,
se juntan los alumnos de los 2 grupos segun las asignaturas elegidas. Dado que
para cada asignatura de optatividad se ofrecen aproximadamente 2 asignaturas
de las cuales elegir, se contabiliza 1 grupo para las asignaturas/créditos

optativos.

El célculo de la carga docente media por profesor de dedicacion completa se ha
realizado sobre la base de lo reglamentado a este efecto en el Modelo de gestion
del personal docente e investigador, aprobado por la Junta de Gobierno el 26 de
enero de 2015. En el mismo se establecen rangos de docencia en base a la
actividad investigadora. Como valor de referencia para el calculo de necesidad
de personal docente con dedicacién exclusiva para el Bachelor in Global

Communication — Grado en Comunicacion Internacional se han fijado 24 ECTS,

csv: 193000091931986037273821





valor del extremo inferior del rango, con el fin de asegurar una prevision lo mas

realista y conservadora posible.
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2016-17 2017-18 2018-19 2019-20
Docencia en ECTS 190 320 462 584
Profesorado | Profesorado | Profesorado | Profesorado | Profesorado | Profesorado | Profesorado | Profesorado
disponible a contratar disponible a contratar disponible a contratar disponible a contratar
Prof. dedicacion 10 17 29 26
completa
Propios ordinarios 1 1 3
Propios agregados 3 4 4 4
Propios adjuntos 4 7 9 9
Colaboradores asistentes doctores 3 5 8 10
Prof.. dedicacion 7 4 17 5 23 6 31 8
parcial
Colaboradores asociados doctores 4 2 10 3 14 4 18 3
Colaboradores asociados licenciados 3 2 7 2 9 2 13 5
Prof. total 17 4 34 5 45 6 57 8
21 39 51 65
Porcentaje de
profesores doctores 76% 7% 78% 73%

csv: 1930000919319860872738211






' — = ' D= =
(%) é% < &5 8<2( %) Q %% g(—') 85
° [ O = m, 2| IE| e [ 12 O = =2 <E
zZ| o CRT) o Co| 55|z | o & D O ==Z| 55
w EQ << A = w &) ESQ ool 2 o
3 oE| @ 5 28| &
=Z W
Communication Theory 16- EN- CAOIS?:tZ;atgor Comunicacio
Teonalde I.a' BA 17 12 ES 1 (12 Doctor. 0 Si Si
comunicacion
History of Communication o Colaborador
Historia de la BA | & 19 | EN-| 4 | g | PropioAdunto. | eiia | si | si | 1| 6 | 201617 | Asociado. | Si | No
L 17 ES Doctor.
Comunicacion Doctor.
Strategic Communication:
Persuasion vs. Colaboradora
F.unc'iar.nentos Informgtlon” OB 16- 6 EN- 1 6 Asociada. Comunicacio Si Si
disciplinares Comunicacion 17 ES n
L . Doctora.
estratégica: persuasion
vs. informacion
Intercultural Colaborador . N
Communication OB 11% 12 | BNy 2 Asistente. Traducdione |- g | &
S ES Interpretacion N
Comuncacion intercultural Doctor. &
Academic Research Educacion, ©
Methods os | 1 o | BN | | Commordr | pedosce | o | 2
Métodos de investigacion 18 ES Doctor. investigacion o
académica octor. y evaluacion 3
Global Society & Global 17- EN- Propio o | B
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Globalizacion: Cultura'y Doctor.
Sociedad
Colaborador
Asociado. Sociologia Si No
Doctor.
Media in a Global .
. . . Relaciones Colaborador
Environment A 1o | EN- Propio Adunto. |\ o naciona | Si | S 6 | 201718 |  Asociado. | Si | Si
Medios de comunicacién 18 ES Doctor. les Doctor
en un entorno global '
Global Area Studies:
Europe 17- EN- Propia adjunta. L . .
Estudios regionales: OoP 18 5 ES Doctora Historia Si Si
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qubal Area Studies: Colaborador Relaciones
L, United States 17- EN- . . ,
Comunicacion . ) ) OoP 5 Asociado. Internaciona | Si No
. Estudios regionales: 18 ES
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lobal stados Unidos
9 Global Area Studies: .
: . Colaborador Relaciones
Latin America 18- ! . , ,
Estudi . ) OP 4 ES Asistente. Internaciona | Si Si
Astgd]os [egmnales. 19 Doctor. les
mérica Latina
o Colaborador Relaciones
Global Area .StUd'eS_' Asia OP 18- 4 EN- Asistente. Internaciona | Si Si
Estudios regionales: Asia 19 ES Doctor les
Sflﬁ(t;: | Area Studies: 18- EN- Colaborador Derecho
. . ) OP 4 Asistente. Internaciona | Si Si
Estudios regionales: 19 ES D | Pabl
Affica octor. ublico
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iddle East 18- EN- . . , ,
. . ) OP 4 Asociado. Internaciona | Si Si
Estudios regionales: 19 ES
) , Doctor. les
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Communication os | & 12 | B 2 12| 201819 |  Asistente. | Si | Si
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Comunicacion politica y
asuntos publicos

Marketing
Propio Dpto. de
Ordinario. Marketing, Si Si
Marketing, Reputation, Doctor. Fac. de CC.
Branding BA 17- 12 EN- Econy Emp
Mérketing, reputacion y 18 ES Marketing
branding Colaborador Dpto. de
Asistente. Marketing, Si No
Doctor. Fac. de CC.
Econy Emp
Public Relations & Colaborador
Advertising os | & 12 | B 12 | 201819 |  Asociado. | Si | Si
Relaciones publicas y 19 ES
g Doctor.
L. publicidad
Gestion de la Colaborad
comunicacion za qre:j or
internacional Asociado
Crisis Communication 19- EN- Licenciado,
. . OB 6 6 | 2019-20 | (asume también | Si Si
Comunicacion de crisis 20 ES .
docencia en
Comunicacion
corporativa)
Event Management and Colaboradora Organgqo
Protocol 19- EN- . ny gestion .
- OB 6 Asociada. Si No
Gestion de eventos y 20 ES o de
Licenciada.
protocolo empresas
Integrated
Communications 18- EN- Colaborador
Planning OB 19 6 ES 6 | 2019-20 Asociado. Si No
Planificacion integrada de Licenciado.
la comunicacion
. i Colaborador
Digital Communication Ba | 16 12 | BN 5 12 | 201617 | Asociado. | Si | No
Comunicacion digital 17 ES Q S
Q@ Licenciado.
. L . 5 Colaborador
Tecnologias de Mult|meq!a Prodpctlop BA 16- 12 EN- = 12 | 2016-17 Asociado. Si No
la Produccion multimedia 17 ES * -
comunicacion o™ Licenciado.
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Habilidades de
comunicacion
estratégica

Strategic Communication
Skills: Critical Thinking &

Decision Making

Analysis 16- EN- Propio
Destrezas de OB Agregado. Filosofia Si Si
C . 17 ES
comunicacion estratégica: Doctor.
analisis y pensamiento
critico
Propia Adjunta.
Doctora.
(asume también
docencia de un Filologia . .
. Si Si
grupo de inglesa
Strategic Communication Comunicacion
Skills: Framing, Writing & estratégica en
Storytelling 17. EN- inglés )
Destrezas de OB Colaborador
C o 18 ES :
comunicacion estratégica: Asistente.
expresion escrita, framing Doctor.
y storytelling (asume también
docencia de un Lenguas Si No
modernas
grupo de
Comunicacion
estratégica en
inglés )
Strategic Communication
Skills: Persuasive
Rhetoric & Public Colaboradora Traduccién
Speaking 17- EN- . e .
OB Asociada. | Si No
Destrezas de 18 ES o Interpretacio
o L Licenciada.
comunicacién estratégica: n.
Retorica persuasiva y
oratoria
Strategic Communication ADE
Skills: Organizational S
Management & Planning 18- EN- propioAdjunto, | Gesion 2
Destrezas de OB pio Adjunto. . Si | XSi
S . 19 ES Doctor. Empresarial )
comunicacion estratégica: =
y A Fac. de CC. S
Gestion y planificacion E >
. cony Emp -
organizacional o
Strategic Communication . >
- : 18- EN- Propia Adjunta. . . .| Say
Skills: Leadership & OB 19 ES Doctora. Psicologia Si §SI
)]
5
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Destrezas de
comunicacion estratégica:
Liderazgo y toma de
decisiones

Comunicacion
en lenguas
extranjeras

Communicating
Strategically in English |
Comunicacion estratégica
en Inglés |

10

BA

16-
17

20

EN

10

Colaborador
Asistente.
Doctor.

Traduccion
e
Interpretacio
n.

Si

No

10

Propia Adjunta.

Doctora.

Traduccion
e
Interpretacio
n

Si

Si

Communicating
Strategically in English Il
Comunicacion estratégica
en Inglés Il

OB

17-
18

10

EN

10

2017-18

Colaborador
Asociado.
Doctor.

Si

Si

Third Global Language:
Arabic/Chinese/French/G
erman/Portuguese |
Tercera lengua mundial:
Aleméan/Arabe/Chino/Fran
cés/Portugués |

10

BA

Fourth Global Language:
Arabic/Chinese/French/G
erman/Portuguese |
Cuarta lengua mundial:
Aleman/Arabe/Chino/Fran
cés/Portugués |

10

BA

Third Global Language:
Arabic/Chinese/French/G
erman/Portuguese |l
Tercera lengua mundial:
Aleman/Arabe/Chino/Fran
cés/Portugués Il

10

OB

Fourth Global Language:
Arabic/Chinese/French/G
erman/Portuguese Il
Cuarta lengua mundial:
Aleman/Arabe/Chino/Fran
cés/Portugueés Il

10

OB

Véase cuadro especifico para las terceras y cuartas lenguas mundiales.
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Third Global Language:
Arabic/Chinese/French/G
erman/Portuguese Il
Tercera lengua mundial:
Aleman/Arabe/Chino/Fran
cés/Portugués Il

10

OB

Fourth Global Language:
Arabic/Chinese/French/G
erman/Portuguese Il
Cuarta lengua mundial;
Aleman/Arabe/Chino/Fran
cés/Portugués Il

10

OB

Third Global Language:
Arabic/Chinese/French/G
erman/Portuguese IV
Tercera lengua mundial:
Aleman/Arabe/Chino/Fran
cés/Portugueés 1V

10

OB

Fourth Global Language:
Arabic/Chinese/French/G
erman/Portuguese IV
Cuarta lengua mundial:
Aleman/Arabe/Chino/Fran
cés/Portugueés 1V

10

OB

Formacion en
valores

Introduction to Religion
Introduccion al hecho
religioso

OB

17-
18

EN-

ES

Colaborador
Asociado.
Licenciado.

Teologia

Si

No

Christian Social Thought
Pensamiento social
cristiano

OB

19-
20

EN-

ES

Propio
Ordinario.
Doctor.

Teologia

Si

Si

Erofessional Ethics
Etica profesional

OB

19-
20

EN-

ES

Propio
Ordinario.
Doctor.

Filosofia

Si

2]

Practicas
externas

External Internship |
Practicas externas |

PR

19-
20

12

EN-

ES

12

12

2019-20

Colaborador
Asociado.
Licenciado.
(supervision de
practicas)

Si

No

External Internship Il
Précticas externas Il

PR

19-

12

EN-

ES

12

12

2019-20

Colaborador
Asociado.
Licenciado.

Si

No
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(supervision de

practicas)
Colaborador
Asociado.
. Licenciado.
Optional External 18- EN- (supervision de
Internship 1 e No
- . 19 ES practicas;
Practicas opcionales iy
asume también
Practicas
externas |)
Coordinacion de
TFG:
Colaborador Si
Trabajo Fin de | Bachelor Thesis 19- EN- Asistente
Grado Trabajo Fin de Grado 20 ES Doctor. '
Direccion de TFG:

investigadora.

Todos los profesores con docencia en el grado podran dirigir TFG en el &mbito de su especializacion docente e
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ASIGNATURAS DE TERCERAS Y CUARTAS LENGUAS EXTRANJERAS Y
PROFESORADO CORRESPONDIENTE

Todos los alumnos cursaran, segun el plan de estudios, una tercera y una cuarta lengua
mundial a lo largo de los cuatro afos de grado, de 10 ECTS por curso y lengua. El
alumno decidira al inicio de los estudios cuales dos lenguas de entre las siguientes va a
cursar: aleman, arabe, chino y portugués.

Los alumnos se agruparan a nivel de docencia segun las lenguas elegidas y el nivel que
tienen. En arabe, chino y portugués, en los que es improbable que los alumnos tengan
conocimientos previos al comienzo de la carrera, el nivel ofrecido a los alumnos de
primer curso es Al, de segundo A2, de tercera B1 y de cuarto B2. En alemén y francés,
sin embargo, es frecuente que los alumnos cuenten ya con conocimientos previos al
iniciar su etapa universitaria. Por ello, se posibilita continuar la formacién en aleman o
francés desde niveles A2, B1 y B2. Con ello, la oferta de niveles se incrementara hacia
arriba, con el fin de garantizar la progresion continuada a lo largo de cuatro afios. Asi,
los alumnos de primer afio podran cursar aleman o francés -segun su nivel- en Al, A2,
BloB2;en2°en A2,B1,B2yCl.1;en3°enBl,B2,C1l.1yCl.2yen4°en B2, Cl1.1,
Cl2ycC2.1.

Con todo ello se garantizara que todos los alumnos completen su formacion en la terca
y cuarta lengua mundial al menos con un nivel B2 consolidado, si bien -y en medida de
los conocimientos previos- pueden llegar en aleman o francés hasta un nivel C2.1.

El siguiente cuadro representa la oferta de grupos equivalente a las terceras y cuartas
lenguas mundiales:

A 10ECTS | 10ECTS = 10ECTS  10ECTS  10ECTS
A2 10ECTS | 10ECTS = 10ECTS | 10ECTS | 10ECTS
2 10ECTS = 10ECTS | 10ECTS = 10ECTS  10ECTS
B2 10ECTS = 10ECTS | 10ECTS = 10ECTS | 10ECTS
il 10ECTS  10ECTS - - -
€12 10ECTS = 10ECTS - - -
& 10ECTS  10ECTS - - -

En la practica significa que -por ejemplo- los alumnos que cursan Tercera lengua
mundial I: Aleman A2 y aquellos que cursan Cuarta lengua mundial Il: Aleman A2 se
encuentran en el mismo grupo de docencia.

13
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En estas asignaturas, el nUmero de alumnos se limita a 45. Por tanto y teniendo en
cuenta la dispersién de alumnos en las diferentes lenguas, haréa falta una media de 1
grupo por lengua y nivel impartidos.

Asi, para cubrir la amplia oferta de formacion en las terceras y cuartas lenguas
mundiales, se contaran con siete grupos de docencia en aleman y en francés y con
cuatro en arabe, chino y portugués. Son en total 26 grupos de docencia, con una oferta
en créditos de 260 ECTS.

El siguiente cuadro detalla los recursos docentes ya disponibles y aquellos que tienen
gue ser contratados para cubrir las terceras y cuartas lenguas extranjeras.

14
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NO

ECTS

CATEGORIA -
DOCTOR

AREA

EVALUACION
DNACITI\/A

ND

ECTS

CURSO

CATEGORIA -
DOCTOR

EVALUACION
DACITIV/A

Terceras
cuartas
lenguas
mundiales

y

Aleman A1

10

OopP

16-
17

10

DE

10

Colaboradora
Asociada.
Licenciada.

Ampliacion
contrato en n°
de horas en
2016-17.

Lenguas
Modernas

No

Aleman A2

10

OopP

16-
17

10

DE

10

Propia
Agregada.

Doctora.

Lenguas
Modernas

1TZ 150z

Si

Aleman B1

10

OopP

16-
17

10

DE

10

Propia Adjunta.

Doctora.

Traduccion
e

Q2410000279 72091

CAALE~AvAYS

Si
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Interpretacio
n
Colaboradora
16- Asistente. Lenguas
Aleman B2 10 OP 17 10 | DE 10 Doctora. Modernas Si
17. Colaborador
Aleman C1.1 10 OP 18 10 | DE 10 | 2017-18 Asociado. No
Licenciado.
Colaborador
Asociado.
) 18- Licenciado.
Aleman C1.2 10 OP 10 | DE 10 | 2018-19 No
19 (asume también
docencia de
Aleméan C1.1)
19- Colaborador
Aleman C2.1 10 OP 20 10 | DE 10 | 2019-20 Asociado. Si
Doctor.
16- Colaboradora Lenauas
Francés A1 10 | op 10 | FR 10 |  Asociada. 9 No
17 . ) Modernas
Licenciada.
Propia
Francés A2 0 [op |1 10 | FR 10| Agregada. | Lenguas | No
17 Modernas <
Doctora. b
T
. . N
’ 16- Propia Adjunta. Lenguas % o
Francés B1 10 OP 17 10 FR 10 Doctora. Modernas g; Si
&
. 16- Colaboradora Lenguas 2 ..
Francés B2 10 OP 17 10 | FR 10 Asistente. Modernas EE Si
=
&
S
8 16






Doctora.

17. Colaborador Lenauas
Francés C1.1 10 OP 10 FR 10 Asociado. g No
18 . . Modernas
Licenciado..
18- Colaborador )
Francés C1.2 10 OP 19 10 | FR 10 | 2018-19 Asociado. SI
Doctor.
19 Colaborador Lenauas
Francés C2.1 10 | op 10 | FR 10 |  Asociado. 9 Si
20 Modernas
Doctor.
Colaborador
Asociado. Traduccion
Arabe At 10 |[op|1& 10 | AR 1| Docor e | s
17 Interpretacio
n
Colaborador
Asociado.
] 17- Doctor. .
Arabe A2 10 OP 10 | AR 10 | 2017-18 Si
18 (asume también
dpcencia de
Arabe B1)
Colaborador
Asociado.
. 18- Doctor. ]
Arabe B1 10 OP 10 | AR 10 | 2018-19 Si
19 (asume también
dgcencia de
Arabe A2)
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Colaborador

Arabe B2 10 | op 12% 10 | AR 10 | 201920 |  Asociado. | No
Licenciado.
16- Colaborador Lenauas
Chino A1 10 | op 10 | CH 10 |  Asociado. 9 Si
17 Modernas
Doctor.
17. Colaboradora Lenauas
Chino A2 10 | op 10 | CH 10 |  Asociada. g Si
18 Modernas
Doctora.
Colaborador
Asociado.
Doctor.
Chino B 10 | op 11% 10 | cH 10 | 2018-19 | (asume también
docencia de
Chino B2)
Colaborador
Asociado.
Doctor.
Chino B2 10 | op 12% 10 | cH 10 | 2019-20 | (asume también
docencia de
Chino B1)
Y Colaborador
N4 Asociado.
N
. 16- & Doctor. )
Portugués A1 10 oP 10 | PT 2 10 | 2016-17 . Si
17 E (asume también
53 docencia de
3 Portugués A2)
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17-

Colaborador

Portugués A2 10 OoP 18 10 | PT 10 | 2017-18 Asociado. Si
Doctor.
18- Colaborador
Portugués B1 10 OP 19 10 | PT 10 | 2018-19 Asociado. No
Licenciado.
Colaborador
Asociado.
, 19- Licenciado.
Portugués B2 10 OP 20 10 | PT 10 | 2019-20 y No
(asume también
docencia de
Portugués B1)
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6.2. Otros Recursos Humanos.

6.2.1 Recursos humanos disponibles para el titulo de Grado en
Comunicacién Internacional

Ademas del cuadro de profesores expuesto en el apartado anterior, existe la
figura del Jefe de Estudios que se responsabiliza de la gestion académica del
grado y que debe ser un profesor de dedicacion a tiempo completo con al menos
un 75% de dedicacion a estas labores. También existe la figura del Coordinador
de Trabajos Fin de Grado con una dedicacién del 25% a estas tareas y el
Coordinador de Préacticas con otro 25 % de dedicacion. lgualmente se incluyen
los tutores académicos de cada uno de los grupos por curso:

MEse Dedicacion
Funcion de al titulo Perfil Dedicacion
personas
Jefe de Estudios 1 75 % Profesor Tiempo
completo
C.oordlnamon Trabajo 1 o5 0 Profesor Tiempo
Fin de Grado completo
Coordinacion Préacticas 1 25 % Profesor Tiempo
completo
Tutores académicos de 4 o5 0 Profesores Tiempo
grupo completo

La Facultad de Ciencias Humanas y Sociales también cuenta con Personal de
Administracion y Servicios (PAS) que gestiona las titulaciones actuales y que,
junto con otro personal de apoyo y servicios, dard soporte al grado que se
propone. La antigiiedad media de este colectivo es de 15 afios y esta compuesto
por un 60% de mujeres y un 40% de hombres.

La siguiente tabla resume el personal de administracion y servicios con
dedicacion al grado. En todos los casos se considera que tienen vinculacion
contractual con la Universidad y experiencia superior a 5 afios en un puesto
similar.
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Funcion Numero de DeQ|caC|on Perfil Dedicacion
personas |al titulo

Matriculacion y actas 1 50 % Of'c"?". . Tiempo
Administrativo | completo

Secretaria y Administracion 3 20 % Of'c"?". . Tiempo
Administrativo | completo

Administracion de Sistemas Técnico Tiempo

" 1 40 % L

Informaticos Especialista |completo

Coordinacion de los Técnico Tiempo

intercambios 2 40 % Licenciado b

) . completo

internacionales Profesor

6.2.2. Recursos de apoyo a la investigacion en el area para el conjunto de

la Universidad:

o Oficina de Transferencia de Resultados de Investigacion: se crea en 1994
con el propésito de facilitar la investigacion en la Universidad y promover la
aplicacion de sus resultados por la sociedad y las empresas. Esta adscrito al
Vicerrectorado de Investigacion e Internacionalizacién. Tiene como objetivo
principal promover las Lineas de Investigacion en las Facultades, Escuelas e
Institutos de la Universidad, intentando que esta actividad esté en consonancia
con las necesidades tecnoldgicas y humanisticas de la sociedad, de las
empresas y de las personas, facilitando la realizacion de proyectos de
Investigacion, de Desarrollo Tecnoldgico y de Innovacion (I+D+l1), asi como de
asistencia técnica, asesoria, consultoria y otras actividades analogas, en
colaboracion con instituciones del entorno regional, nacional e internacional. En
este servicio se ubica la Unidad de Emprendedores. Actualmente trabajan en ella
7 personas, 5 de ellas especializadas en Gestion de la Investigacién y

Transferencia de Tecnologia.

o Unidad de investigacion y estudios sociales: Situada en el campus de la
Facultad de Ciencias Humanas y Sociales, cuenta con recursos humanos y
materiales para la realizacion de investigaciones en diversos campos utilizando

la metodologia mas adecuada y los medios técnicos mas avanzados para cada
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tipo de estudio, con un enfoque multidisciplinar. Cuenta con un éarea de
encuestas y trabajo de campo que incluye una sala de quince puestos para
encuestas telefonicas asistidas por ordenador (CAT]I), oficina de direccion y sala
de reuniones. Su equipo esta constituido por tres investigadores doctores y
alumnos becarios colaboradores de postgrado o ultimos cursos de grado que
son ayudantes permanentes durante el curso. Otros becarios colaboradores,
formados especificamente para cada estudio, asisten como entrevistadores en
encuestas telefonicas y procesamiento de datos. Entre los recursos informaticos,
se cuenta con programas para el analisis cualitativo (Nudist Vivo) y cuantitativo
(SPSS v.20, Gandia Barbwin v.7 y "R"), y el programa Gandia Integra Web Mail
para CATI y encuestas web.

o Servicio de Biblioteca: en este servicio se adquieren, organizan, procesan,
custodian y ponen a disposicion de los usuarios todos los fondos bibliograficos y
documentales de la Universidad en cualquier soporte. Este servicio, que
depende del Vicerrectorado de Servicios a la Comunidad Universitaria y
Estudiantes, esta integrado por 22 personas. El objetivo primordial del Servicio
de Biblioteca es garantizar una amplia base bibliografica y documental que
permita a la Universidad Pontificia Comillas cumplir sus objetivos de docencia,

estudio e investigacion. Sus funciones fundamentales son:

e Adquirir, organizar, procesar, conservar y difundir los fondos bibliograficos
y documentales propios de la Universidad Pontificia Comillas

e Garantizar el conocimiento y uso de sus propios fondos y facilitar a la
Comunidad Universitaria la informacién disponible en otras Bibliotecas y
Centros de Informacion.

e Participar en programas y convenios que tengan como objetivo mejorar
SUS propios servicios.

6.2.3. Recursos de apoyo ala docenciay ala gestion para el conjunto de
la Universidad:

e Gabinete del Rector: esta formado por personas que prestan apoyo
administrativo y especializado al Rector del que dependen directamente. Este

gabinete, esta integrado por 6 personas.

csv: 176363883032608196342672





Secretarias de Vicerrectorados de la Universidad: de Ordenacion Académica

y Profesorado, de Investigacion e Internacionalizacion, de Servicios a la

Comunidad Universitaria y Estudiantes, y de Asuntos Econdmicos junto con

la Secretaria General que realizan las funciones de apoyo necesarias de

acuerdo a las que les corresponden de acuerdo a los Estatutos de la

Universidad. Estan integradas por 8 personas.

Secretaria General:

Certifica los titulos otorgados y certificaciones expedidas, los
nombramientos de Autoridades de las Facultades o Escuelas y de
Profesores, de la constitucién de Organos Colegiados, de las actas de
las sesiones del Senado de la Universidad y de la Junta de Gobierno,
de los expedientes académicos y disciplinarios incoados y demas
documentos fehacientes de la Universidad.

Custodiar y mantener actualizado el Archivo General de la
Universidad, los libros de Actas y los distintos registros de la misma.
Tramitar la matriculacion de alumnos y ordenar y custodiar sus
expedientes.

Velar por la legalidad de los actos de los diferentes érganos y servicios
de la Universidad, tramitar asuntos y documentos con los servicios de
la administracién publica en el dmbito de su competencia, y, en
especial, la expedicion de titulos oficiales de grados académicos.
Cumplir las decisiones e instrucciones del Rectorado y transmitirlas
oficialmente, cuando proceda, a las diversas autoridades, 6rganos y
ser-vicios académicos.

Para la realizacién de estas funciones la Secretaria General dispone
de 19 personas que se distribuyen en tres Servicios Gestion

Académica y titulos, Asuntos Generales y Archivo.

Unidad de Calidad y Prospectiva: estd adscrita al Vicerrectorado de

Ordenacion Académica y Profesorado de la Universidad. Tiene como

responsabilidad someter a evaluacion de manera sistematica y continua la

calidad:

de la actividad investigadora y de sus resultados.

de la docencia impartida por todos y cada uno de sus profesores.
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e del conjunto de las ensefianzas en relacion con los objetivos de la

Universidad.

e de la gestion de los distintos 6rganos y servicios.

A la Unidad de Calidad y Prospectiva correspondera:

Gestionar los procesos de evaluacion interna asi como el

asesoramiento en temas de calidad.

e Organizar y coordinar acciones y experiencias que conduzcan a la
elaboracién de planes de mejora de la calidad de las funciones y
servicios de la Universidad.

e Elaborar sistemas de indicadores que faciliten el seguimiento y el
control de las politicas de mejora de la calidad en la Universidad.

e Realizar estudios y analisis de situaciones actuales que se precisen

para la toma de decisiones por parte del gobierno de la Universidad.

El trabajo de esta unidad es realizado por cuatro personas, 3 titulados y un

administrativo, que cuentan con el apoyo de otros servicios de la Universidad.

e Servicio de Publicaciones: el Servicio de Publicaciones de la Universidad
Pontificia Comillas, adscrito al Vicerrectorado de Servicios a la Comunidad
Universitaria y Estudiantes, debe servir de cauce para la difusion del trabajo
docente e investigador preferentemente de los miembros de las diferentes
Facultades, Escuelas e Institutos. El fondo editorial del Servicio esta constituido
por un conjunto de colecciones, que reflejan esta labor continua por intentar que
el trabajo propiamente universitario incida en la sociedad. Este servicio trabaja

con el apoyo de 2 personas.

e Servicio de Libreria, Composicion y Reprografia: El servicio de libreria,
facilita a los alumnos, los libros propios y recomendados de cada titulo,
materiales apoyo elaborados por los profesores para cada curso y materia,
novedades bibliograficas, material de papeleria. Pone a disposicion también el
servicio a los profesores en la adquisicion y busqueda bibliograficas que les

puedan interesar.
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Composicion y reprografia presta servicios de maquetacion y confeccion
de materiales, elaborados por los Profesores para apoyo a la docencia, disefio y
maquetacion de folletos y carteles para actividades culturales, seminarios,
jornadas, actividades deportivas, etc., y creacion de revistas o boletines para la

comunidad universitaria.

e Servicio de Relaciones Internacionales: el Servicio de Relaciones
Internacionales de la Universidad Pontificia Comillas orienta y ayuda en todo lo
relacionado con los intercambios de estudiantes y profesores, con los programas
especiales de verano, semestre y afio académico, con los Programas Inside y
practicas internacionales en empresas. Asimismo presta apoyo a los titulos de
las Facultades y Escuelas, en la busqueda de financiacion y socios para
proyectos internacionales. Este servicio cuenta para el desempefio de sus

funciones con 10 personas.

e Servicio para el Compromiso Solidario y la Cooperacién al Desarrollo: el
Servicio para el Compromiso Solidario y la Cooperacion al Desarrollo nace de la
misma razén de ser de la Compafiia de Jesus de "servicio de la fe, del que la
promocién de la justicia constituye una exigencia absoluta”, y quiere ayudar a
plasmar lo que la misma Universidad sefiala como horizonte en su Declaracion
Institucional: "que los profesionales formados en ella, escuchen continuamente
la lamada a ser hombres y mujeres para los demas". Este servicio lo integran un

Director del Servicio y un voluntario y tres becarios alumnos de la universidad.

e Servicio de Pastoral: el Servicio de Pastoral tiene a su cargo la formacion
y desarrollo espiritual de la Comunidad Universitaria. Por medio de la
programacion, organizacion y desarrollo de actos y celebraciones orientadas a
la reflexion y vivencia de la propia fe, contribuira a facilitar la integracion de la
formacion humana y profesional con los valores religiosos a la luz de la doctrina
de la Iglesia y de la espiritualidad ignaciana con el fin de que el aprendizaje
intelectual vaya unido con la dimension religiosa de la vida.

e Servicio de Promocion de la Comunidad Universitaria: este servicio lo

integran, cuatro Unidades:
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v" Unidad de actividades Culturales, Seminarios y Jornadas: La Unidad de

Actividades Culturales, Seminarios y Jornadas tiene encomendada la
tarea de enriquecer la vida cultural y artistica de los miembros de la
Comunidad Universitaria y Antiguos Alumnos con el fin de favorecer su
formacion integral. La integran 3 personas que ademas cuentan con la

colaboracion de un responsable entre el profesorado de cada centro.

Unidad de Orientacién psicopedagdgica: La Universidad Pontificia
Comillas cuenta con una Unidad de Atencion Psicolégica que lleva a cabo
una serie de programas de atencion especifica, cada unos de los cuales
tiene un desarrollo propio de actividades. Estos programas son:

- Programa de atencion primaria

- Programa de atencion comunitaria
La Unidad es atendida por 4 personas.

Unidad de Trabajo Social: Con la Unidad de Trabajo Social, la Universidad
Pontificia Comillas hace efectivo los requerimientos del Decreto
1393/2007 sobre “sistemas y procedimientos de acogida de estudiantes
de nuevo ingreso” que “en el caso de estudiantes con necesidades
educativas especificas derivadas de discapacidad”, deben incluir los
servicios de apoyo y asesoramiento adecuados, que evaluardn la

necesidad de adaptaciones curriculares.

La Unidad de Trabajo Social tiene como una de sus principales
responsabilidades el desarrollo del programa “Universidad vy
Discapacidad” que tiene como objetivo favorecer la plena integracion de
estos alumnos en la vida universitaria, atendiendo a sus necesidades
educativas especiales a lo largo de todos sus afios de estudios

ofreciéndoles un apoyo continuo y personalizado.

Este programa se ocupa también de proporcionar al equipo docente de
las diversas titulaciones la informacién y el asesoramiento preciso acerca
de las repercusiones que la discapacidad tiene en los alumnos tanto a
nivel académico como personal. Asimismo, mediante el desarrollo de este

programa, la Unidad de Trabajo Social, contribuye a la creaciéon de un
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entorno inclusivo que facilite el desenvolvimiento y la participacion activa

de los alumnos con discapacidad en la dinamica universitaria.

Algunas de las actividades desarrolladas en el marco del programa

“Universidad y Discapacidad” son las siguientes:

Atencion de las necesidades educativas especiales de los alumnos
durante el curso académico.

Informacién sobre becas y ayudas al estudio tanto con financiacion
externa o interna de la Universidad y gestion de ayudas
complementarias al transporte.

Busqueda y tramitacion de ayudas y recursos técnicos. Entre ellos se
encuentra la gestion del recurso de “bonocopia”, cuadernos de papel
autocopiativo o la utilizacién si es preciso del equipo de frecuencia
modulada, del emulador de ratén por joystick, el teclado de rejilla o la
instalacion de programas informaticos especificos de lectura y acceso
a la informacion.

Adaptaciones en el aula, por ejemplo disefiando puestos de estudio
adaptados que permitan al alumno utilizar sus materiales y recursos.
Las condiciones de utilizacion de los mismos. En ocasiones puede ser
preciso proporcionar al estudiante el apoyo de la figura de alumno
asistente para el apoyo a personas con discapacidad, cuya funcion es
prestar apoyo en el aula y en el estudio a alumnos con graves
dificultades de movilidad.

Adaptaciones de pruebas de evaluacion segun las necesidades del
alumno, por ejemplo incrementando el tiempo de las pruebas escritas,
transcribiendo exdmenes a lenguaje Braille, realizando examenes
orales o de tipo test, proporcionando asistencia personal para la
utilizacion de medios complementarios durante la realizacion del
examen, etc.

Adaptaciones curriculares significativas. Se realizaran cuando sea
necesario acomodar a las peculiaridades fisicas, sensoriales o
intelectuales del individuo, el contenido, la metodologia, el material
didactico, las pruebas de evaluacion y otros aspectos conforme sefiala
el Real Decreto 696/1995 de 28 de abril de Ordenacion de la
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Educacion de los alumnos con necesidades educativas especiales. (
Art. 7.2)

- Realizacion de informes para el profesorado asi como elaboracion de
informes sociales para otras entidades asi como para la solicitud de

becas e intercambios Universitarios.

No obstante, la Unidad de Trabajo Social abarca muchas otras cuestiones
en su intencion de dotar a la Universidad de un servicio eficaz y colaborar
a la formacion universitaria integral siendo un ejemplo de esto la atencion
a la comunidad universitaria de necesidades socio-familiares, la
orientacidn ante problematicas especificas que afecten o preocupen a la
familia, derivacion hacia servicios especializados, apoyo en la atencion
tutorial ante las necesidades socio-familiares planteadas por los alumnos,
apoyo a estudiantes de escasos recursos econdémicos, campamento
urbano para hijos del personal, etc. Este servicio es atendido por dos

personas.

v" Unidad de Deportes: El objetivo de esta Unidad es fomentar la practica
del deporte, la convivencia, el compaferismo y el espiritu solidario entre
toda la Comunidad Universitaria, valores estrechamente ligados al
proyecto educativo de la Universidad. La Unidad de Deportes de la
Universidad, depende del Vicerrectorado de Servicios a la Comunidad

Universitaria y Estudiantes y es atendida por 4 personas.

e Oficina de Ayudas al Estudio: la Universidad ofrece a los alumnos un
sistema de becas y ayudas propias de la universidad que son financiadas con
fondos propios y con las aportaciones de la Fundaciéon Universitaria Comillas-
ICAI, del Fondo de Ayudas Eclesiasticas y de la Fundacion no autbnoma para

estudios de aspirantes al sacerdocio y de otras entidades y personas.
¢ Oficialia Mayor:
v" Mantenimiento del sistema de deteccion y extincién de incendios

v Fontaneria
v" Sistema eléctrico
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Carpinteria

Albanileria

Servicio de Vigilancia y control de accesos
Servicio de audiovisuales

Informacién y bedeles de planta

Estafeta de correo y mensajeria

Atencion telefénica

Reparto de paqueteria entre sedes y correo interno

Limpieza y jardineria

D N N N N Y N N NN

Control de inspecciones de Industria en ascensores, Centros de

Transformacién, depuradora.

v Logistica de Congresos y demas actos académicos (Entrega de diplomas,
etc...)

v' Administracion y adecuacidon de espacios y sus equipamientos

(Despachos, Aulas, muebles, fotocopiadoras, etc...).

v' Atencién y control de las contratas (Cafeteria, reprografia)
Cuenta con 50 personas para el desarrollo de todas sus funciones.

e Servicio de Sistemas y Tecnologias de Informaciéon y Comunicaciones
(STIC): el Servicio General de la Universidad, Sistemas y Tecnologias de
Informacién y Comunicaciones (STIC), tiene por objeto poner a disposicion de la
Comunidad Universitaria los medios informaticos necesarios para el desarrollo
de las tareas docentes y de investigacion de las Facultades, Escuelas e

Institutos, y para la gestion en los Servicios generales de la Universidad.

e Oficina de Practicas y Empleo (OPE): es el servicio de la universidad
dedicado a ayudar a sus alumnos y antiguos alumnos en la incorporacion al
mercado laboral mediante la realizacion de practicas y empleo, asi como en su
desarrollo profesional posterior. En el dltimo curso académico Comillas tramité
1837 ofertas de practicas y 2616 de empleo y nuestros alumnos realizaron 3152
practicas. La Oficina de Practicas y Empleo asesora a las instituciones y
empresas, en sus procesos de captacion de candidatos, tanto para la realizaciéon

de préacticas como para su contratacion laboral. Asimismo facilita a las empresas
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la firma de convenios de cooperacion educativa con la universidad. Son 10 las

personas que trabajan en la Oficina

6.3 Mecanismos para asegurar la igualdad entre hombres y mujeres y la

no discriminacion de personas con discapacidad

La Junta de Gobierno de la Universidad Pontificia Comillas, en la sesion
celebrada el 28 de marzo de 2011, aprob6 un documento titulado “Manifestacion

de no discriminacion” con el siguiente texto:

“La Universidad Pontificia Comillas, en el cumplimiento de sus fines y
compromisos, recogidos en el Titulo Preliminar de los Estatutos Generales de la
Universidad, velara para que en todas sus normas y actuaciones no se produzca
discriminacion alguna por razén de nacimiento, origen racial o étnico, sexo,
religion, conviccion u opinién, edad, discapacidad, orientacion o identidad sexual,
enfermedad, lengua o cualquier otra condicién o circunstancia personal o social,
orientando la actividad universitaria hacia el respeto de los derechos humanos,
el progreso social, la cultura de la paz, el respeto al medio ambiente y el

desarrollo sostenible.

La Universidad Pontificia Comillas arbitrard las medidas necesarias para
establecer los procedimientos e instrumentos que permitan erradicar y prevenir
las conductas o situaciones que resulten contrarias a cualquiera de los derechos
fundamentales y procurara una presencia equilibrada de varones y mujeres en

todos sus 6rganos de decision.”

Muestra del interés y el compromiso de la Universidad con la igualdad, fue la
creacion, en julio de 2009, del Comité de Igualdad, dirigido a velar por la igualdad
entre todos los trabajadores de la Universidad a fin de que no exista

discriminacion de ninguan tipo incluyendo los procesos de contratacion.
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7.1 Justificacion de la adecuacion de los medios materiales y servicios

disponibles

El Bachelor in Global Communication - Grado en Comunicacion Internacional se
imparte en el Campus de Cantoblanco de la Universidad Pontificia Comillas. En
sus instalaciones, la Facultad de Ciencias Humanas y Sociales dispone de un
total de 64 aulas equipadas con ordenador y cafidon de proyeccién, asi como
sistema wi-fi para la conexion a Internet tanto en las aulas como en el resto de
los recintos del campus. 56 de ellas estan dotadas de pizarra interactiva. La

distribucion y capacidad de las aulas es la siguiente:

Edificio B
Aula Capacidad
101 49
102 49
103 49
104 49
105 49
106 56
107 40
108 36
109 30
110 30
111 30
112 30
113 30
114 30
115 30
116 30
117 30
201 49
202 49
203 49
204 49
205 49
206 56
207 25
208 25
209 30
210 30
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211 30
212 30
213 30
214 30
215 30
216 24
301 49
302 49
303 49
304 49
305 49
306 56
307 24
308 36
309 30
310 30
311 30
312 30
313 30
314 30
315 30
316 30
TOTAL 1763
Edificio A
Aula Capacidad
001 112
002 40
003 28
004 112
101 36
102 36
103 36
105 36
201 68
202 68
203 68
204 68
205 68
206 68
207 68
TOTAL 912
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Ademas, se dispone de:

5 aulas/salas informéticas con un total de 164 puestos.

1 sala de videoconferencia con 20 puestos que puede ser
conectada a las cabinas de interpretacion para realizar
interpretacion a distancia.

2 salas de reuniones y juntas, con un total de 42 puestos.

1 laboratorio experimental de psicologia.

Unidad de investigacion y estudios sociales.

Unidad de intervencion psicosocial.

5 aulas con sistema de grabacion.

2 laboratorios de Interpretacion.

1 laboratorio de idiomas con 40 puestos.

1 laboratorio de plastica.

2 salas de conferencias con 220 y 198 plazas respectivamente.
Una de las salas cuenta con tres cabinas de interpretacion
simultdnea con 6 puestos para intérpretes.

Laboratorio de produccién de contenidos audiovisuales
equpiado con pared pintada de color croma, teleprompter
Autocue PSP17, camara Panasonic AG-HPX171, tripode
Manfroto, = Mezclador Fonestar SM-2400U, micréfonos

inalambricos Sennheiser

Recursos Informéticos del Campus de Cantoblanco

AULA HARDWARE N° PC'S PERIFERICOS
Portatil HP 6560 8Core i5, 4Gb 30
RAM
A-004 — 1 Proyector
Portatil Lenovo HP Compaq 8Core 30
i5, 4Gb de RAM
A-003 HP 8100 Elite (i5, 4Gb RAM) o8 1 Proyector
CRT Dell 177 2 Impresora Laser B/N
A-002 HP 8100 Elite (i5, 4Gb RAM) a1 1 Proyector
CRT Dell 177 1 Impresora Laser B/N
B-107 HP ELITE 8200 (i5, 4Gb RAM) a1 1 Proyector + Pizarra Digital
TFT ACER 19°"W Smart 88”
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HP ELITE 8200 (i5, 4Gb RAM)

1 Proyector + Pizarra Digital

B-216 TFT ACER 19"W 25 Smart 88"
HP 8100 Elite (i5, 4Gb RAM) 3 Impresora Laser B/N
SALA STIC A TFT HYUNDAI 19"W 18 1 Escéner
HP ELITE 8200 (i5, 4Gb RAM) .
SALA STIC B TET ACER 19"W 10 1 Impresora Laser B/N
. Portatil Dell Vostro 1520 (Core 2
Aula Movil_1 Duo, 4Gb RAM) 30
. Portatil Dell Vostro 1520 (Core 2
Aula Movil_2 Duo, 4Gb RAM) 30
. Portatil Dell Vostro 1520 (Core 2
Aula Movil_3 Duo, 4Gb RAM) 20
. Portatil Samsung R530 (Core i3,
Aula Movil_4 4Gb RAM) 30
. Portatil Samsung R530 (Core i3,
Aula Movil_5 4Gb RAM) 30
. Portatil Samsung R530 (Core i3,
Aula Movil_6 4Gb RAM) 30
CPU HP 8200 Elite (Core i5, 4Gb 64 Uno 1 proyector en cada una de las
64 Aulas RAM) por aula aulas y 56 de ellas dotadas con

TFT SAMSUNG 19"W

pizarra interactiva

Las instalaciones de la Facultad de Ciencias Humanas vy Sociales en el Campus

de Cantoblanco, son totalmente accesibles para personas con movilidad

reducida. Existen ademas recursos para el apoyo en la docencia vy la realizacién

de las actividades formativas especificos para personas con discapacidad. Estos

recursos estan coordinados a través del Programa de Atencién al Alumnado con

Discapacidad existente en la Universidad Comillas.

Con caracter anual, en coordinacién con el Decanato de la Facultad de Ciencias
Humanas y Sociales, se lleva a cabo la revision y gestion de recursos materiales
necesarios para dar servicio adecuado al Bachelor in Global Communication -

Grado en Comunicacion Internacional, realizando entre otras las siguientes

acciones:

- Adquisicidon de fondos bibliograficos y material didactico.

- Revision y actualizacion de medios informaticos y ordenadores.

- Revisién y actualizacion de medios audiovisuales.

- Mantenimiento de las Infraestructuras, tanto de los espacios necesarios

para eldesarrollo de las actividades docentes como del mobiliario preciso.
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La atencion y cobertura de las necesidades detectadas, asi como las
adquisiciones y mantenimiento se llevan a cabo por los diferentes Servicios de
la Universidad, entre los que cabe sefalar el Servicio de Biblioteca, el Servicio

de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion y Oficialia Mayor.

7.2 Convenios de Practicas externas

En la actualidad, la Facultad de Ciencias Humanas y Sociales cuenta con una
red de mas de 300 entidades con convenio para la realizacién de practicas
curriculares de sus alumnos. De ellos, se han identificado 37 entidades que por
sus perfiles y por interés de las mismas serian idéneas para la realizacion de
practicas curriculares obligatorias en el marco del Bachelor in Global
Communication — Grado en Comunicacion Internacional. Entre ellos se
encuentran corporaciones privadas nacionales, extranjeras y multinacionales.
También estan representadas las instituciones publicas y privadas de caracter
nacional e internacional y organizaciones intergubernamentales. Hay también un

grupo reducido de consultoras de comunicacion y medios.

Estas 37 entidades son una buena base para seguir expendiendo y construir una
red amplia de entidades que acojan a los alumnos para realizar sus practicas
externas previstas en 4° curso. Como se trata de una titulacion de nueva
implementacion, es l6gico que la red de practicas esta aun por construir. Por el
propio perfil de esta Universidad y por su experiencia con las demas titulaciones,
la red de centro de practicas se constituye generalmente en un elemento de

maxima calidad, amplitud, profundidad y distintivo de la formacién en Comillas.

La construccién de la red de practicas se iniciara en el momento de la
implementacion de la carrera aun teniendo en cuenta que no se utilizaran las
entidades hasta el tercer curso, cuando se abre la oportunidad de realizar
practicas externas en el marco de la optatividad. El conjunto de los 90 alumnos
realizaran sus practicas obligatorias en cuarto curso, que se implementara en el
curso 2019-20.
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Entidades de practicas con convenio firmado y ya interesadas y

disponibles para la realizacion de préacticas curriculares en el Bachelor
in Global Communication — Grado en Comunicacion Internacional
Consultorias de comunicacién

Kreab Gavin Anderson

Mas Consulting Group

Corporaciones privadas

RR Analistas Financieros Internacionales

Donnelley Spain

Indra Sistemas

Alstom Management

Astex

Herbert Smith Freehills Spain

Bahlsen

Comrade

Job and Talent

Outleo

Toys r us

Mercado y gestion de valores A.V. FGA-MGVALORES

Medios de comunicacioén

Agencia EFE

ESGLOBAL

Organizaciones no gubernamentales

Club de Madrid

Ashoka Emprendedores Sociales

Fundacion Rafael del Pino

Fundaciéon Sur

Ayuda en Accion

Entreculturas

Fundacion FAES

Fundacién Transicion Espafiola

Comisiéon General de Justicia y Paz de Espafa

Instituciones y érganos gubernamentales

IEES-Instituto Espafiol de Estudios Estratégicos CESDEN — Ministerio de
Defensa

Centro Sefarad-Israel

Casa Arabe

Fundaciéon Carolina

Ministerio de Asuntos Exteriores y Cooperacion

Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad

Secretaria de Estado de Seguridad - Ministerio del Interior

Oficina del Defensor del Pueblo

Instituto Cervantes — Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte

Organizaciones intergubernamentales

Unicef

Organizacion Internacional para las Migraciones

OIJ Organizacion Iberoamericana de la Juventud
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En cuanto al procedimiento de gestion de practicas curriculares de la Facultad
de Ciencias Humanas y Sociales, éste requiere que, una vez implementadas las
practicas curriculares, cada curso académico, los responsables de la
coordinacion de practicas de cada titulacion establezcan contacto directo con las
entidades colaboradoras para concretar el nUmero de plazas disponibles en cada
entidad para el curso vigente. Una vez concertado el nUmero de plazas, se
realiza la asignacion de alumnos a las entidades y se emiten los
correspondientes anexos anuales al convenio en los que se especifican los
alumnos que acudiran el centro y los profesionales responsables. Este
procedimiento serd aplicado también en la gestion de las practicas del Bachelor

in Global Communication — Grado en Comunicacion Internacional.
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Justificacion de los valores cuantitativos estimados

Bachelor in Global Communication - Grado
en Comunicacion Internacionales

Tasa graduacion 80%.
Tasa abandono 10%
Tasa eficiencia 92%

Al ser una titulacion nueva, no podemos incluir los datos correspondientes
a las tasas de afos anteriores. Las estimaciones aportadas en el cuadro al inicio
de este apartado se justifican con las tasas obtenidas en titulos de la Facultad
de Ciencias Humanas y Sociales. Los datos son los siguientes:

Facultad de Ciencias Humanas y 2011-12 2012-13 2013-14

Sociales
Tasa graduacion 77.24%
Tasa abandono 12.71% 7.62% 9.43%

Tasa eficiencia 91.14% 93.4% 94.2%

csv: 175969321294283822623396





				2015-07-22T08:16:23+0200

		España

		FIRMA, AUTENTICACION Y CORREO ELECTRONICO ASOCIADO AL CERTIFICADO









		2016-03-15T16:08:05+0100
	España
	FIRMA, AUTENTICACION Y CORREO ELECTRONICO ASOCIADO AL CERTIFICADO




