C o M I I_ I- A S PROGRAMA DE OBJETIVOS E INDICADORES DE CALIDAD Fecha de aprobacién: 23/11/2022
Facultad de Ciencias Humanas y Sociales Fecha revision cumplimiento: 24/10/2023

UNIVERSIDAD PONTIFICIAW 2022 - 2023
Cddigo Objetivo Indicador Plan de mejora/ accion para alcanzar objetivo Plazo del plan Responsable del plan Responsable seguimiento Periodicidad de Fuente de informacion Valor conseguido Objetivo cumplido Observaciones
9 Jetl ) P ! P P p objetivo seguimiento del objetivo 22-23 ! p
Planificar y ejecutar progresivamente la adaptacién de
los grados y dobles grados al RD 822/2021, definiendo . . L . . L, . ; . L ., . .,
8 y , g / . ., Estudio de nececidades de modificacion de titulaciones y adaptacion progresiva segun . . Decanato/ jefes de . Planificacién y elaboracion 3 Calendario de adaptaciéon RD 822/21
21-22/PC-01/ 11 |elementos estratégicos en el proceso de Calendario de adaptacion L sep-23 Unidad de Calidad/Decanato . Anual Planes de estudio . Si - -
., . . L escala de prioridad estudios calendario titulaciones CHS
transformacion de las titulaciones en términos
estructurales, de innovacion y de internacionalizacion
Mejorar el proceso de deteccién de necesidades|Cuestionario de deteccidn de necesidades formativas. . L . . . . Decanato/ Unidad de Registro de deteccién de
. " ., . ., . Ampliar el procedimiento ya existente para conocer las necesidades formativas del Decanato/Unidad de Apoyo a la L, . ., . 3
21-22/PS-06/ 12 |formativas del profesorado en el marco de "Formacion|Acciones de formacién puestas en marcha a partir de las . . . . L sep-23 L Apoyo a la Innovacién Anual necesidades de Detecciéon de necesidades. Si Encuesta OAID
.\ . . . . profesorado con alguna otra informacion que refleje sus intereses de formacion Innovacién Docent ., e
del Personal" del Manual de Calidad de la Universidad |necesidades detectadas Docente formacién
Avanzar y culminar el proceso de elaboracién de la i6
N it .y - , . Documentacion de la Aprobacién TITLE JG
memoria de verificacion del nuevo Grado en TITLE para . L . L Comisién académica nombrada |Vicedecana de Calidad . . ,
22-23/PC-01/01 . ., Plan de estudios Consulta de expertos para la formulacién de la memoria de verificacion sep-23 . . ., Anual Junta de Gobierno Plan de estudios Si
presentarlo a ANECA de cara a su implantacion en el para este fin/Jefatura de Estudios |e Innovacion (aprobacién del Plan de
i .
curso 2024-2025 P . Memoria TITLE
estudios)
Proponer una oferta modulable de formacién ., . . ., L . . .
o L L L. Elaboracién de un programa (curso experto, diploma) adaptado a cada titulacién que lo Comision académica nombrada |Vicedecana de Calidad i L
22-23/PC-01/02 |humanistica como complemento a la formacion Programa de formacién humanistica . sep-23 . . ., Anual Planes de los programas |No No Se retomara en los objetivos 2023-2024
. requiere para este fin/Jefatura de Estudios [e Innovacién
curricular
Disefio y aprobacién en JFy JG,
implementacion y puesta en
) . marcha de la Summer School in Programa curso aprobado JG
Vicedecana de Calidad s
., European Affairs (area
e Innovacion/ . .
Revision del istente. Elab i6n d ltidiscioli ¢ | Decanato/Jefes de Viced g p folletos d Relaciones Internacionales). Parcial ¢
evision del programa existente, Elaboracién de un programa multidisciplinar y transversa . . icedecano de rogramas y folletos de . arcialmente, en
22-23/PC-01/03 |Articular una oferta de cursos de verano de la Facultad |Programa de cursos de verano prog Prog P y sep-23 estudio/Coordinadora de . Anual & y Iniciado el proceso de
nuevo ., Relaciones los cursos ., proceso.
promocion . . definicién de ofertas
internacionales e . .
i stitucional adicionales en las otras areas
Instituciona formativas de la Facultad para La oferta implantada parcialmente en
implementacién en verano verano 2023 se completard en verano 2024
2024.
Mdster en Patrimonio Integral
Definir el elenco de Postgrados de la Facultad con
horizonte 2024 formulando propuestas estratégicas, , . . , L, Decanato/ directores de . Propuestas de los Master en Patrimonio Integral, . Master in International Security
. . . . . Master en Patrimonio Integral/Master en Investigacion en . . . Vicedecano de . . Parcialmente, en
22-23/PC-01/04 |con vertiente profesionalizante y/o investigadora, . . , . . Analizar la necesidad de oferta en posgrado desde cada departamento sep-23 departamento/ coordinadores de o, Anual departamentos de Master in International Managment
. L L. e Ciencias Sociales/Master en Seguridad Internacional . Investigacion . proceso
particularmente en los dmbitos de conocimiento que no doctorado / directores de master ofertas de posgrado Security Managment
cuentan actualmente con oferta de Postgrados Seguir avanzando en la elaboracién del
Master de Investigacion en Ciencias
Sociales
Formular una propuesta estratégica para la estructura,
- . - . _— . . . e . Documento de
objetivos y oferta de una Unidad de formacion continua L, . Disefiar la estructura, funciones y contenidos de una Unidad para la formacion continua de . . ., .
22-23/PS-06/05 Aprobacién de esta Unidad sep-23 Director antiguo ICE/Decanato Decanato Anual estructuracion de la No No No fue autorizado
de la Facultad la Facultad .
unidad
INVESTIGACION
Informe actualizado de los resultados de investigacién con Informe resultados Investigacién CHS
los siguientes apartados:
Numero y calidad de publicaciones, indice de impacto, . . Informe actualizado de los
. . . . . . ., , . . L, } Vicedecano de Informe actualizado de . L,
. . o, indices normalizado, Sexenios vivos, Mapa de los proyectos |Recogida de informacion a través de coordinadores de Grupos de investigacion, catedras y . . . resultados de investigacion
22-23/ /06 Actualizar el mapa de resultados de investigacion de la N . . . . . L o, Investigacién/Coordinadores de |Vicedecano de los resultados de ; Esta practica es pertinente afio a afio. Seria
. i o competitivos vigentes en la Facultad (propios, nacionales, |los directores de departamento y el Area de Analisis de Resultados de Investigacion sep-23|. o, ] L, Anual . L, completado, elaborado y Si P P :
Facultad en sus distintas areas de conocimiento . ) L. . . . investigacion/ Directores de Investigacién investigacion de la . . . interesante automatizar aleuna parte del
europeos) y los resultados logrados y previstos, (Entrevistas, correos electrénicos y cuestionarios online) Departamento Facultad discutido en equipo decanal en g P
Grupos de investigacion, Pertenencia a asociaciones P enero de 2023 proceso. Co-autorias internacionales y
internacionales de investigacion, Co-autorias de profesores asociaciones internacionales no fueron
internacionales. incorporados.
Coordinacién con grupos, IPs Plan de mejora de los indicadores de
Informe sobre acciones para incrementar los datos de Elaboracién de un plan prospectivo por departamento, que incluya planteamientos Vicedecano de Planes prospectivos de |trabajo con oficina de calidad de la investigacion CHS
2223/ J07 Elaborar un plan de mejora de los indicadores de indice normalizado, distribucién de publicaciones con realistas y ajustados de los grupos actuales, con reforma de estos si es necesario. mar-23 Investigacion/Coordinadores de [Vicedecano de Anual mejora de calidad de proyectos y Zabala. Informe S
calidad de investigacion de la Facultad indice de impacto y cuartil, Porcentaje de profesores con  |ldentificacién de potenciales IPs para proyectos competitivos, canal de comunicacién investigacion/ Directores de Investigacion investigacion por sobre acciones para
sexenio vivo, NUmero proyectos competitivos concedidos |desde decanato investigadores-OTRI. Departamento Departamento incrementar calidad Falté: trabajo con la catedra jose-maria-
investigacién terminado martin-patino-de-la-cultura-del-encuentro
b tes int onal | Plan para potenciar la internacionalizacién
) ) onentes internacionales en e . -
Incremento del Porcentaje de doctorandos y co-directores . » o de la investigacion
internacionales en los programas de doctorado Servicio de Gestion programa individuo: 7
i i . L. )
) prog . . Académica y Titulos / profesores en 2023/2023 (5 en
Incremento del nimero de co-autores internacionales en ., . . , . e g .
. , Favorecer y apoyar la colaboracién con investigadores externos a través de cotutelas Vicedecano de Planificacién de curso anterior, muchos menos
las publicaciones. Incremento del nimero de docentes ] . S . . - . .
. . . o, . L, . ) (antiguo doctorado sandwich y otros) Investigacidén/Coordinadores de |Vicedecano de actividades de doctorado |en cursos anteriores). Parcialmente, en
22-23/ /08 Potenciar la internacionalizacidn de la investigacion internacionales en los programas de doctorado. . . sep-23 . o, . o, Anual L . .
Incremento de estancias internacionales de nuestros Aumento de docentes internacionales de los programas de doctorado investigacion/ Directores de Investigacion / Publicaciones / 9 profesores internacionales, |proceso
ias i i u ) ) L . . N
rofesores v aumento de las recenciones de profesores Aumento de las estancias internacionales. Departamento Informacidén sobre responsables de estancias de La evolucion de la internacionalizacion del
u I 7 "ne .. oy
ﬁwternac'onZIes en estancia en Cozw'llas Incr:mento de estancias internacionales |investigacion en el programa. programa de doctorado "individuo, familia y
i i i illas. ; " iti
. ; _ del Profesorado 1 cotutela y 1 mencién sociedad” es muy positiva
menciones internacionales de los programas de doctorado . .
internacional.
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UNIVERSIDAD PONTIFICIAW 2022 - 2023
Codigo Objetivo Indicador Plan de mejora/ acciéon para alcanzar objetivo Plazo del plan Responsable del plan ROFPESEL A DI FEDLEEES b Fuente de informacién VEel7 G Objetivo cumplido Observaciones
9 Jetiv ) P ! P P p objetivo seguimiento del objetivo 22-23 ! P
Respecto a investigadores en formacién y doctorandos:
e Aumentar la oferta de contratos pre-doctorales DATOS objetivo 22-23 /09 CHS
* Generar espacios de interaccidn entre los investigadores de la Facultad que favorezcan la
colaboracidn (Sala de investigadores, research community, salas UNINPSI), que .
. . L Cinco nuevos contratos pre-
incrementan la cultura de investigacion en Grado- Master- doctorado doctorale
. . . o C s.
* Mejorar procesos de seleccion en los programas de doctorado (introducir como criterios Tasas de abandono de lo
. s S
las necesidades de los proyectos y grupos de investigacion de la facultad, analisis de CV en Plan de acciones para captar, nutrir y
L, . . . . L programas de doctorado
relacion con la productividad cientifica y habilidades de investigacion contrastadas): (9,38%Filosofia y 13% retener el talento
) . . L . . , ilosofia en
* Promocion de actividades de investigacion al alumnado de grado y master, ofreciendo ] ,o ) y 0 . investigador
. L . i Individuo, familia y sociedad)
entornos de investigacion, alineados con las Practicas de Alto Impacto HIP que favorecen la . .
. S . . . o Nueva sala de investigadores
Aumento numero de contratos pre-doctorales implicacion de los estudiantes y mejoran la calidad del aprendizaje. .
L, . e L . . en el edificio B de la sede de
Tasas de abandono de los programas de doctorado (analisis | ® Informacion sobre las Politicas de gratificacion de la publicacidn en revistas de impacto
, . . Cantoblanco y 6 puestos de
por lineas en los programas) para profesores colaboradores y alumnos de la Universidad. . .
e . S . L . L trabajo. Dos espacios nuevos
N2 de nuevos espacios fisicos de investigacién en la  Fase piloto en la aplicacion de los estandares del sello HSR4R (publicacion de ofertas en Viced q Contrat doctoral la UNINPSI Falt6: Promocién de actividades de
icedecano de ontratos predoctorales |enla . :
. . Facultad (sala de investigadores, espacios UNINPSI). EURAXESS). ., . . P .. . . . investigacion al alumnado de grado
Desarrollar acciones para captar, nutrir y retener el . ., . i ., . . . Investigacion/Coordinadores de |Vicedecano de / Actas Comisiones Indicadores de retencién: 6 Parcialmente, en g g y
22-23/ /09 . . Indicadores de retencién: N2 de Proyectos propios y * Asesoria sobre la promocion de la carrera investigadora (p.e. programa piloto de sep-23 . o, ] L, . . master. ofreciendo entornos de
talento investigador " ] ., . . . ) . investigacion/ Directores de Investigacion Anual Seguimiento Doctorado /| proyectos propios y proceso ’
competitivos liderados por doctores jovenes. Mentoring, espacios de coaching de la carrera investigadora). - L . . investicacion, alineados con las Practicas de
. ] L, . ) Departamento Politica de gratificacion |competitivos liderados por g ’
Ne de actividades de investigacion ofertadas a alumnos de |Respecto al personal docente e investigador: ., Alto Impacto HIP que favorecen la
, — - e N ) . doctores jévenes. p a
grado y master ¢ Informacién sobre las Politicas de gratificacion de la publicacidn en revistas de impacto 5 nuevas actividades de implicacién de los estudiantes y mejoran la
N2 d.e gr?’tlflcauon'es a alumnos y profesores por para profesores Fon dedlca?uon o , N investigacin ofertadas a calidad del aprendizaje. Se informé, pero
publicacidn en revistas de impacto ¢ Recabar necesidades de investigacion por departamento/grupo/catedra. Analisis de las alumnos de grado y master: falta difundir: Informacién sobre las
nece5|d.ad.es de I'a Ca?l:rera pro.fv'asmnal investigadora en Comillas, y la integracidn entre la Asesoria sobre a promocion Politicas de gratificacién de la publicacién
docenua’, Investigaciony ge.:§t|on. . . . de la carrera investigadora en revistas de impacto para profesores
. Aseso.rla sobre I.a promouon. de la carrera |nv.est|ga.dora (p.e. programa piloto de (p.e. espacios de coaching de colaboradores y alumnos de la Universidad.
Mentoring, espacios de coaching de la carrera investigadora). | . tioad Falté: Aumentar competencias
- . L , a carrera investigadora, :
¢ Ayudas econdmicas en la traduccién y publicacién de articulos espacios de mentoring no investigadoras del profesorado a través de
e Aumentar competencias investigadoras del profesorado a través de seminarios hechos). seminarios metodoldgicos disefiados al
metodoldgicos disefiados al efecto. (Posibles tematicas: Herramientas digitales del efecto. (Posibles tematicas: Herramientas
investigador, Indicadores bibliométricos, Metodologia cualitativa,...) digitales del investigador, Indicadores
. Consolidacién,de la coordinacion con el programa de ayuda en la presentacion a sexenios bibliométricos,
ofrecido por el Area de Andlisis de Resultados de Investigacién y el servicio de biblioteca
Acciones realizadas
Propuesta de cambios para la mejora de la visibilidad externa (web), que visibilice mas .
- . . . . Hecho: Propuesta de cambios . L,
. . . eficientemente la actividad investigadora de los grupos de la facultad, ajustando las . o Parcialmente: Aumentar comunicacién
N2 de jornadas realizadas y espacios de encuentro de L. L o N . para la mejora de la visibilidad . ) L,
. S, tematicas de los grupos respecto a su actividad real en los ultimos afios. Vicedecano de . L, interna: hecho: grupos investigacién,
L, . L, investigacion de la Facultad, . . . L ., R . . Semanal Comillas / externa (web), Difusion de i o .
Aumentar la comunicacion y la visualizacién de la . Aumentar comunicacion interna: jornada de investigacion, Colaboracidn grupos Investigacion/Coordinadores de |Vicedecano de . . . L, catedras, institutos, Espacios de encuentro
22-23/ /10 . L, Plan de mejora de la web . . | L . . L sep-23 . o, . L Anual Informacién difundida en |investigacion en el Semanal de |En proceso ) o .
investigacion de la Facultad L . . . investigacion, catedras, institutos, Espacios de encuentro interdisciplinar (ICAl, investigacion/ Directores de Investigacion . . interdisciplinar (ICAl, empresariales,
N2 de noticias difundidas en el semanal de Comillas y redes . i Redes Sociales / Web Comillas i L .
sociales empresariales, catedras) Departamento catedras), Difusidn en Redes sociales: plan
Difusidn de investigacién en el Semanal de Comillas de qué y como publicar (experto en redes
Difusién en Redes sociales: plan de qué y cdmo publicar (experto en redes sociales) sociales) Falté: Jornada de
Investigacion de la Facultad
Proyecto de digitalizacién de la
recogida de datos en la
UNINPSI: si (esperando
adaptacion Sperantia) Plan de medidas estructurales para la
. ., L e, Acciones de
Estudio de acomodacidn de la aplicacion SPERANTIA como plataforma de digitalizacion de .. . . UNINPSI
. L, i . L, acondicionamiento realizadas
L, . la recogida de datos en la UNINPSI. Revisidn y puesta al dia de los sistemas de grabacién .
Proyecto de digitalizacién de la recogida de datos en la . ., S, . . en los espacios de
encriptada de las salas de observacidn. Actualizacion de los sistemas de recogida de . s
UNINPSI . L L . investigacion de la tercera
. . . . . informacién de la produccion cientifica. Clarificar la estructura formal de la UNINPSI como .
Acciones de acondicionamiento realizadas en los espacios . o, L . L, Actas de reuniones de planta: hecho
] L, centro de investigacion (como instituto, grupo de investigacion, u otra estructura). L, C
. . de investigacion de la tercera planta L i . o . . coordinacion de Aumento de dedicacién del
Acometer medidas estructurales que mejoren la L, . . o, Identificacion de las lineas de investigacion de la UNINPSI, en un plan que explicite Directora de la UNINPSI y . . . . . L,
L . . . B Aumento de dedicacién del coordinador de investigacion , . . ., . 3 Vicedecano de investigadores / coordinador de investigacion
22-23/ /11 produccién cientifica de la Unidad Clinica Psicologia proyectos y responsables en cada linea identificada. Fomentar la colaboracion de la sep-23 Coordinador del area de . Anual L, En proceso
de la UNINPSI . . 3 | . L L Investigacion aplicacion SPERANTIA / |de la UNINPSI: hecho
(UNINPSI) . L, . . UNINPSI con el Laboratorio de Psicologia a través de proyectos de investigacion. Fomentar Investigacion . . .
Actas de reuniones de coordinacién de investigadores, . ., . ] . , Portal del investigador / |Actas de reuniones de
. . ., . > ., llaintegracion de la UNINPSI en proyectos de investigacion de las diferentes catedras . L,
investigadores en formacién y coordinador de investigacion|, . , . ) , iPDI coordinacion de
i . L, (Discapacidad, Catedra del menor, Salud mental digital, Longevidad, Economia y . . . .
Lineas de investigacion en la UNINPSI. iedad,... investigadores, investigadores
, ) . . sociedad,... _, ) , . S )
NUmero de articulos enviados adscritos a la UNINPSI. g » ) o ) en formacién y coordinador de Lineas de investigacion en la UNINPSI: en
Establecer lineas de colaboracion con los estudios de salud de la Universidad (Enfermeria 'y . L,
. . N L . . L, investigacion: hecho. proceso
Fisioterapia).Pestafia de adscripcidn en el pdi para adscribir la publicacién a la UNINPSI. . .
Reuniones quincenales
Numero de articulos enviados
adscritos a la UNINPSI: 10
publicaciones indexadas en
2023
INTERNACIONALIZACION
Diseflar un plan marco de internacionalizacién de la Vicedecano de Relaciones Vicedecano de Plan marco de Definicidn y aprobacion en JF
22-23/PC-01 y PC-|Facultad (2023-2025)que guie a corto y medio plazo las . . L, ., Internacionales e Relaciones . . o, del plan marco de accién para | _, . . o,
. . . . . . Plan de internacionalizacion de la Facultad Elaboracién del plan sep-23 L . . Anual internacionalizacion de la|, . . L, Si Plan marco de internacionalizacion
05/12 iniciativas y acciones orientados a internacionalizar la Institucionales/equipo decanal Internacionales e ECHS 2023-2025 la internacionalizacion de la
oferta académica ampliado Institucionales ' FCHS (2023-2025)
. Informe de visitas
Proceso de reflexion en todas
las titulaciones de grado a nivel
Establecer hojas de ruta de internacionalizacién por Vicedecano de Relaciones Vicedecano de Acta de la reunion de Jefaturas de Estudios.
22-23/PC-01 y PC{ambitos de conocimientos/titulaciones, teniendo en Hojas de ruta de internacionalizacién para cada ambito de [Debate colegiado y elaboracidn del plan con la participacidn activa de los departamentos y sep-23 Internacionales e Relaciones debate/Documento del Definicion de lineas especificas [Parcialmente, en
05/13 cuenta expectativas, necesidades y posibilidades conocimiento/titulacion. los responsables de titulaciones. P Institucionales/equipo decanal Internacionales e Anual plan de internacionalizacién en proceso El proceso de reflexion y definicion de hojas
especificas ampliado/comision ad hoc Institucionales algunas titulaciones de grado de ruta especificas se completard en el
(Educacién, Psicologia, curso 2023-24.
Relaciones Internacionales).
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C o M I L L A S PROGRAMA DE OBJETIVOS E INDICADORES DE CALIDAD Fecha de aprobacién: 23/11/2022
Facultad de Ciencias Humanas y Sociales Fecha revision cumplimiento: 24/10/2023

UNIVERSIDAD PONTIFICIAW 2022 - 2023
Cddigo Objetivo Indicador Plan de mejora/ accion para alcanzar objetivo Plazo del plan Responsable del plan Responsable seguimiento Periodicidad de Fuente de informacion Valor conseguido Objetivo cumplido Observaciones
9 ) ) p ! P P p objetivo seguimiento del objetivo 22-23 ! p
Acciones emprendidas
Identificar programas de estudios en universidades . . . . Definicion de universidades
. . o L, . ., L . Vicedecano de Relaciones Vicedecano de Listado elaborado de .

extranjeras de prestigio que aporten un valor afiadido Elaboracién del listado basado en la valoracién de experiencias/relaciones . . . . prioritarias. Toma de

L. . . ., . . . . . o . . . Internacionales e Relaciones universidades y . ,

22-23/PC-01/14 [significativo con miras a programas de doble titulacién, [N2 de universidades extranjeras seleccionadas interinstitucionales ya existentes, de rankings, de programas de referencia y en base a la sep-23 L . . contacto y, en su caso, inicio  |Si Proceso avanzado en Psicologia y RRII, que
tanto a nivel de grado como en programas integrados |N2 de programas de referencia detectados compatibilidad/complementariedad con los planes de estudios de la Facultad Institucionales/responsables Internacionales e Anual programas con posibles de negociaciones (Jefaturas de : ’
) académicos/comisién ad hoc Institucionales sinergias ‘ debe ser completado en otras areas de

grado-master. estudios/VDRI) conocimiento/titulaciones

Solicitud y concesion
extraordinaria de fondos
Erasmus especificos para el

. . o, . i . L, . o Vicedecano de Relaciones Vicedecano de extranjero no europeo,
Emprender iniciativas de financiacién que faciliten el . . L, L, Busqueda de financiacion externa, con el apoyo de la Unidad de Desarrollo Institucional, y . . . L. .
. . e N2 de medidas de financiacidn para la participacion en ., . L . . . Internacionales e Relaciones principalmente América Latina:| _, ., .
22-23/PC-04/15 |acceso a experiencias internacionales significativas a . . valoracion de medidas extraordinarias del instrumento de ayudas propias al estudio en sep-23 . . Ayudas aprobadas . Si Informacién sobre las becas movilizadas
programas/ experiencias internacionales. Institucionales/responsables Internacionales e Anual ocho becas de un cuatrimestre

estudiantes con menos recursos economicos relacion a la participacién de alumnos en programas/experiencias internacionales.

académicos/comision ad hoc Institucionales que cubren la practica
totalidad de los gastos de vida
a ocho estudiantes de la FCHS
(aprox. 700 euros por mes).

Analizar las posibilidades, estructuras y medios .
Vicedecano de

necesarios de un plan formativo de docencia en inglés . Desarrollo de un borrador de plan formativo de docencia en inglés, que defina objetivos y Vicedecano de Relaciones .
. . Acciones propuestas . . . . L . Relaciones Documento del plan .
22-23/PS-06/16 |para el profesorado de cara a potenciar la ensefianza de . . prevea acciones pertinentes y medios necesarios, para su valoracién por parte de sep-23 Internacionales e . ., No No No fue posible por falta de recursos
. . . R . Medios necesarios L, . . L, Internacionales e Anual (aprobacion)
asignaturas y titulaciones en inglés (EMI- English as a Rectorado y aplicacién en la Facultad a corto y medio plazo. Institucionales/comision ad hoc

. . . Institucionales
medium of instruction)

Identificar las vias de acreditacion internacional y
profesional de las titulaciones/departamentos de la Relacién de entidades internacionales para acreditaciones
Facultad y disefiar planes de accién especificos para segun titulacion

alcanzar la membresia.

Informe sobre posibles  |Acreditacién Formacion
Identificar posibles vias de acreditacidn internacional para las titulaciones de la Facultad sep-23 Unidad de Calidad/Decanato Decanato Anual acreditaciones Bachillerato Internacional En proceso Autorizacién JG para adhesion a APSIA
internacionales APSIA

22-23/_ /17

Adaptar al SIGC de los Masteres Propios, estableciendo

para el mismo una Comisidn de Seguimiento anual y el L L Establecer una reunién anual para valorar el desarrollo de los Masteres Propios de . . . . Actas de las reuniones y |Comisidén de seguimiento de Primeras comisiones de seguimiento para
L . Acta Comision de Seguimiento/Documento planes de . i L L. . . Vicedecana de Calidad e Vicedecana de Calidad . — —
22-23/PC-10/18 |seguimiento de los planes de mejora que de esta . Psicologia General Sanitaria y disefiar estrategias de mejora. sep-23 ., . . ., lista de los planes de los MPET convocadas en En proceso los MPETs Composicién de las comisiones
mejora Innovacién/Unidad de Calidad e Innovacién Anual .
resulten mejora octubre 23 celebradas 06/10/2023

Definicidn de un plan de
comunicacion de la Facultad y

PPT RRSS_CHS
Desarrollo de un plan de accidn para las redes sociales de la Facultad, basado en el analisis un procedimiento para la I

Vicedecano de Relaciones

Mejorar la comunicacidn de la Facultad y sus unidades de necesidades y oportunidades, con planificacidn de los objetivos, estrategia, Int ional Vicedecano de Acciones realizadas en el |difusidn de Is RRSS.
e . _— . . ., . nternacionales e . ) )
2223/ /19 académicas en redes sociales, generar los canales y Medicién del impacto de las nuevas/renovadas redes instrumentos y recursos. Puesta en produccion de nuevas/renovadas redes sociales de la 23 Institucionales/C it Relaciones marco delplan de Puesta en funcionamiento y Si
- / . . . - - . . P . L sep- nstitucionales/Community . L, , - . . [
procedimientos necesarios y proveer de recursos sociales de la Facultad Facultad, con actividad periddica e intensa e impacto significativo y medible y participacion M de la Facultad/equi Internacionales e Anual comunicaciién a través |mantenimiento de Linkedin,
. . .. . anager de la Facultad/equipo . ) ) i
necesarios. de todas las unidades académicas y stakeholders de la Facultad mediante un g | liad Institucionales de redes sociales Twitter, Instagram y Tik Tok de
. . ecanal ampliado o
procedimiento eficiente. la Facultad. Provision de Plan d o
an de comunicacion
RRHH (PAS y alumnos en
practicas) a estas tareas.
Definicidn de un elenco de
prfesores y sus temas de
. - . L . . . especializaciéon. Promocién de
. . . L, Animar al profesorado a visibilizarse en medios de comunicacién social. Proveer, con el Vicedecano de Relaciones P .
Potenciar la transferencia y divulgacion de . L, . . ., . . . . . estas tematicas frente a
. L o apoyo de la Oficina de Comunicacidn Corporativa e Institucional, la formacién adecuada. Internacionales e Vicedecano de Acciones/intervenciones . L,
investigaciones y conocimiento generados en la . . . . ] ) . . . . . . medios de comunicacién a
. . Porcentaje de aumento de colaboraciones/intervenciones |Proveer ala OCCI un listado amplio de profesores disponibles y los temas de Institucionales/Directores de Relaciones realizadas por los , . , . .
22-23/ /20 Facultad mediante el fomento de la presencia de . L, o . L sep-23 . . . través de la Oficina de Si Listado profesores colaboradores medios
. o, L de profesores en medios de comunicacion. especializacion. Con la ayuda de la OCCI, evaluar cuantitativa y cualitativamente la Departamento/Oficina de Internacionales e Anual profesores en medios de L, .
profesores en medios de comunicacién y la provisién de L, 3 . . L, . L L, Comunicacidén Corporativa e
. ., variacion del nimero de colaboradores y de las colaboraciones con medios de Comunicacion Corporativa e Institucionales comunicacion o
la correspondiente formacion. L, . Institucional. Aumento
comunicacién. Institucional )
contrastado de la presencia de
profesores de la FCHS en
medios de comunicacion.
.. » No se ha realizado por parte del Servicio de
Evaluacion de la evolucidon de . . L,
Marketing, la solicitada evaluacion
la demanda, del entorno y . L.
. ) sistematica y segmentada por
posicionamiento , ) , .,
. . . titulaciones/dreas en relacion al mercado, a
. - . n L Vicedecano de Relaciones . (competidores,oferta de . . .
L } . Realizar, con apoyo de la Oficina de Futuros Alumnos y el Area de Admisiones, un analisis . Vicedecano de . nuestro posicionamiento y a las medidas
Valorar la evolucion de los nimeros de solicitudes de o L . ., ) o Internacionales e . . plazas, precio) . i
L L . L L cuantitativo y cualitativo exhaustivo respecto de la evolucién de los nimeros de solicitudes . Relaciones Datos de admisiones . . . gue en consecuencia deberian
22-23/PC-03/21 |admisidn y de sus causas y disefiar medidas para Informe cuantitativo y cualitativo. L, . L . ., L, sep-23 Institucionales/Jefaturas de . Anual Reuniones especificas con el Parcialmente . o
) de admisidn, definir las causas y disefiar medidas de atraccion y fidelizacién de futuros . . Internacionales e para el curso 23-24 . . implementarse para la comercializacion
aumentar el nimero. EstudiosOficina de Futuros . Servicio de Marketing en . .
alumnos. p . Institucionales L . . eficaz y eficiente de cada una de las
Alumnos/Area de Admisiones relacion a titulaciones . . . .
titulaciones, de manera particularizada,
concretas de la Facultad y . .
o . teniendo en cuenta los perfiles altamente
solicitud de planes y acciones . ] ] .
fficas d ) diferenciados de las titulaciones de grado
especificas de promocion.
P P de la FCHS.
Aumentar en el campus los espacios colaborativos para | , . . . - . Decanato Servicio de . . Sala de investigadores en B Fotografias aulas adaptadas y sala
22-23/PS-08/22 P P P Numero de nuevos espacios disponibles Habilitar espacio sep-23 Decanato Espacio habilitado . € Si : -
los alumnos. Infraestructura Anual edificio B sede Cantoblanco investigadores
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COMILLAS

PROGRAMA DE OBJETIVOS E INDICADORES DE CALIDAD
Facultad de Ciencias Humanas y Sociales

Fecha de aprobacion: 23/11/2022
Fecha revision cumplimiento: 24/10/2023

UNIVERSIDAD PONTIFICIAW 2022 - 2023
Cédigo Objetivo Indicador Plan de mejora/ accién para alcanzar objetivo Plazo del plan Responsable del plan el LT HELERIHEL G Fuente de informaci6n NI Ll Objetivo cumplido Observaciones
9 Jetiv ) P ! P P p objetivo seguimiento del objetivo 22-23 ! P
INNOVACION
Cuatro aulas (B-215, B-315,
Adaptar aulas con mobiliario mavil y polivalente para Adaptar el espacio de algunas aulas para posibilitar el desarrollo de innovaciones Aulatecnia y A-110) habilitadas | _, Fotografias aulas adaptadas y sala
22-23/PS-08/23 N . ., N2 de aulas adaptadas . . sep-23 Decanato/UAID Decanato Anual Aulas adaptadas . . Si - -
facilitar la innovacion docente en el aula. . metodoldgicas y dotarlas de los recursos necesarios para ello para la docencia colaborativa investigadores
Recursos utilizados
en la sede de Cantoblanco
Taller de trabajo colaborativo
el miércoles 20/9 en
, . Aulatecnia: aspectos
Proponer, a través de la UAID, algunas acciones de L, L. . . . L, . . . . (. P L .
. ., L N2 de propuestas de formacién en el ambito de la Ofrecer algunas propuestas formativas para potenciar la innovacién docente en las Vicedecana de Calidad Listado de acciones tecnoldgicos y exploracion de |Parcialmente, en . .
22-23/PS-06/24 |innovacion docente dirigidas al profesorado de todas . ., ] . sep-23 Decanato/ UAID ., . . . . Convocatoria taller aulas colaborativas
las titulaciones innovacién docente titulaciones de la Facultad e Innovacién Anual formativas diferentes configuraciones de [proceso
’ mobiliario para crear un
entorno de aprendizaje activo
y colaborativo
IDENTIDAD Y MISION
Elaboracién y analisis de
encuesta de necesidades.
Plan de Elaboracién de dosier
Disefar la estructura de un plan de acompanamiento L. L . L. . . . . acompafamiento al informativo. Realizacién de . »
L, Plan de acompafiamiento de nuevos profesores de Disefiar el contenido de un proyecto de acompafiamiento de profesorado nuevo para Vicedecana de Calidad e Vicedecana de Calidad . , Genially con Informacién para profesorado
22-23/PS-05/25 |de los nuevos profesores de dedicacion de la Facultad, L, . . sep-23 ., ., Anual nuevo profesorado Jornada de Acogida de Si A -,
. L , . dedicacion de la Facultad implementar a partir del curso 2023-24 Innovacién e Innovacion . de nueva incorporacion
que se implementarad al inicio del curso préximo (contenidos, profesorado de nueva
cronograma) incorporacion. Puesta en
marcha de "Buddy Scheme" en
la Facultad.
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