
PROGRAMA DE OBJETIVOS E INDICADORES DE CALIDAD

Escuela Técnica Superior de Ingeniería (ICAI)
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Fecha de aprobación: 14/12/2022
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Código Objetivo Indicador
Plan de mejora/ acción para alcanzar 

objetivo
Plazo del plan Responsable del plan

Responsable 

seguimiento 

objetivo

Periodicidad de 

seguimiento del 

objetivo

Fuente de 

información

Valor 

conseguido

22 - 23

Objetivo 

cumplido
Observaciones

19-20/ PS-08/ 

10

Fomento de la innovación docente en los 

planes de estudios

Diseño del plan de innovación 

docente del centro

Definir directrices generales a la luz del 

Plan Estratégico de la Universidad y el Plan 

de Acción del ICAI

Julio de 2023 Comisión nombrada
Subdirector 

Académico
Anual

Definición de 

directrices generales
100% Sí

Se ha nombrado una comisión de 

innovación en Inteligencia 

Artificial. Sin embargo, la 

confección del nuevo Plan 

Estratégico de la Universidad está 

detenido, por lo que el objetivo se 

ha desviado de lo previsto.

19-20/ PS-07/ 

16

Objetivación del desempeño de los maestros y 

técnicos de laboratorio como complemento a 

la herramienta Success Factors

Presentación del procedimiento 

en Junta de Escuela

Implantar el procedimiento de objetivación 

de tareas común desarrollado en los 

laboratorios del Departamento de Ingeniería 

Mecánica en el resto de laboratorios del 

ICAI. Evaluar la propuesta del DIM para el 

perfil competencial de maestros y técnicos 

de laboratorio y contrastarlo con el perfil por 

defecto de la herramienta Success Factors.

Julio de 2023
Directores de 

Departamento

Subdirector de 

Asuntos Económicos 

e Institucionales

Anual
Acta de la Junta de 

Escuela
0% No

La Oficina de Organización y 

Personas (OAA) de la Universidad 

lidera un procedimiento de 

objetivación global del PAS que 

engloba este objetivo, motivo por 

el cual se descarta su seguimiento 

por parte del centro.

21-22/ PC-01/ 

04

Transición del Máster Propio de Industria 

Conectada a Máster de Formación 

Permanente de acuerdo al RD 822/2021

RUCT
Cambiar el nombre y diseñar el tipo de 

informe de seguimiento de la titulación
Julio de 2023 Director de Máster

Director de 

Postgrado
Anual

Acta de la Junta de 

Escuela
0% No

Se ha desestimado la transición de 

Máster Propio a Máster de 

Formación Permanente por el 

momento

21-22/ PC-01/ 

05

Transición del Máster Propio de Ingeniería 

para la Movilidad y la Seguridad a Máster de 

Formación Permanente de acuerdo al RD 

822/2022

RUCT
Cambiar el nombre y diseñar el tipo de 

informe de seguimiento de la titulación
Julio de 2023 Director de Máster

Director de 

Postgrado
Anual

Acta de la Junta de 

Escuela
0% No

Se ha desestimado la transición de 

Máster Propio a Máster de 

Formación Permanente por el 

momento

21-22/ PC-01/ 

06

Transición del Máster Propio de Medio 

Ambiente y Transición Energética a Máster de 

Formación Permanente de acuerdo al RD 

822/2023

RUCT
Cambiar el nombre y diseñar el tipo de 

informe de seguimiento de la titulación
Julio de 2023 Director de Máster

Director de 

Postgrado
Anual

Acta de la Junta de 

Escuela
0% No

Se ha desestimado la transición de 

Máster Propio a Máster de 

Formación Permanente por el 

momento

21-22/ PC-01/ 

09

Transición del Máster Propio de 

Ciberseguridad a Máster de Formación 

Permanente de acuerdo al RD 822/2026

RUCT
Cambiar el nombre y diseñar el tipo de 

informe de seguimiento de la titulación
Julio de 2023 Director de Máster

Director de 

Postgrado
Anual

Acta de la Junta de 

Escuela
0% No

Se ha desestimado la transición de 

Máster Propio a Máster de 

Formación Permanente por el 

momento

21-22/ PC-01/ 

10

Transición del Máster Propio de Smart Grids a 

Máster de Formación Permanente de acuerdo 

al RD 822/2027

RUCT
Cambiar el nombre y diseñar el tipo de 

informe de seguimiento de la titulación
Julio de 2023 Director de Máster

Director de 

Postgrado
Anual

Acta de la Junta de 

Escuela
0% No

Se ha desestimado la transición de 

Máster Propio a Máster de 

Formación Permanente por el 

momento

21-22/ PC-01/ 

11

Definición de un plan estratégico de 

ordenación académica en bioingeniería

Nombramiento de una 

Comisión de Bioingeniería

Identificar perfiles internos y externos a 

Comillas para valoración y definición de 

nuevas titulaciones compatibles con el ICAI, 

así como su plazo de implantación

Julio de 2023 Subdirector Académico Director Anual Actas de seguimiento 50% No

Se ha constituido un grupo de 

trabajo formado por los 

Coordinadores del área de 

Bioingeniería del IIT (Eva Paz y 

Javier Herráiz), el Director y el 

Subdirector Académico del ICAI 

(Antonio Muñoz y Jesús Jiménez) 

para avanzar en este objetivo. 

Continuidad con el objetivo 23-

24/ PS-08/ 05
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22-23/ PC-01/ 

01

Transición del Máster Propio de Big Data a 

Máster Oficial de Big Data
RUCT

Diseño de la memoria de verificación del 

título y envío a ANECA
Julio de 2023 Director de Máster

Responsable de 

Calidad
Anual

Acta de la Junta de 

Escuela
50% No

Se ha constituido un grupo de 

trabajo formado por el Director y 

Coordinador del MBD (Carlos 

Morrás y José Luis Gahete), el 

Director y el Subdirector 

Académico del ICAI (Antonio 

Muñoz y Jesús Jiménez) para 

avanzar en este objetivo. Se ha 

preparado una propuesta de 

verificación del título y se ha 

enviado a ANECA para su 

evaluación, estando pendiente su 

resolución a fecha de la 

elaboración del presente 

22-23/ PC-10/ 

02

Sistematización de la recopilación de datos 

para la elaboración de informes de 

seguimiento

Presentación del procedimiento 

en Junta de Escuela

Asignar a un miembro del equipo de 

Secretaría de Dirección la labor de recopilar 

los datos demandados por los Jefes de 

Estudios y prepararlos en un formato 

uniforme para éstos

Julio de 2023

Coordinadora de 

Secretaría de Dirección 

y Jefe de Estudios de 

iMAT

Responsable de 

Calidad
Anual

Acta de la Junta de 

Escuela
100% Sí

Desde Secretaría de Dirección se 

ha designado a Nicole Florez como 

persona encargada de solicitar al 

Servicio de Calidad las tasas e 

indicadores de las titulaciones de 

grado y máster habilitantes para la 

confección de los informes de 

seguimiento.

22-23/ PC-10/ 

03

Mejora de la satisfacción de alumnos con la 

titulación MII
Encuestas de satisfacción

Identificar y aplicar las acciones de mejora 

en la titulación MUII y en la percepción de la 

misma por parte de los alumnos en los 

indicadores de Organización y 

Funcionamiento, Coordinación entre 

asignaturas y Coordinación teórico-práctica.

Julio de 2024 Jefe de Estudios de MII
Responsable de 

Calidad
Anual

Acta de la Junta de 

Escuela
100% Sí

Se mejoran los valores de 

satisfacción de los estudiantes en 

todos los indicadores respecto a 

cursos anteriores. Se registran las 

evidencias en el informe de 

seguimiento correspondiente.

22-23/ PC-08/ 

04

Diseño de programas académicos en la línea 

de Ingeniería de Telecomunicación

Programas de estudios de las 

titulaciones de la línea de 

Ingeniería de Telecomunicación

Diseñar los programas académicos en la 

línea de Ingeniería de Telecomunicación 

desde una perspectiva actual y marcada por 

el interés académico y la necesidad de la 

sociedad. 

Julio de 2023 Jefes de Estudios
Responsable de 

Calidad
Anual

Acta de la Junta de 

Escuela
100% Sí

22-23/ PC-07/ 

05

Integración de la evaluación de competencias, 

conocimientos y habilidades transversales en 

GITI

Guías docentes

Analizar la correspondencia de las 

competencias, conocimientos y habilidades 

transversales desarrolladas en el Diploma 

de Habilidades personales, profesionales y 

comunicativas con las asignaturas de la 

titulación oficial GITI

Julio de 2023

Coordinador del 

Diploma de Habilidades 

personales, 

profesionales y 

comunicativas

Subdirector 

Académico
Anual

Acta de la Junta de 

Escuela
0% No

Se ha preparado un nuevo plan de 

estudios del Diploma con este 

objetivo. Sin embargo, no ha sido 

aprobado por el Vicerrectorado 

correspondiente según el 

procedimeinto de calidad PC-01.

22-23/ PC-07/ 

06

Integración de la evaluación de competencias, 

conocimientos y habilidades transversales en 

GITT

Guías docentes

Analizar la correspondencia de las 

competencias, conocimientos y habilidades 

transversales desarrolladas en el Diploma 

de Habilidades personales, profesionales y 

comunicativas con las asignaturas de la 

titulación oficial GITT

Julio de 2023

Coordinador del 

Diploma de Habilidades 

personales, 

profesionales y 

comunicativas

Subdirector 

Académico
Anual

Acta de la Junta de 

Escuela
0% No

Se ha preparado un nuevo plan de 

estudios del Diploma con este 

objetivo. Sin embargo, no ha sido 

aprobado por el Vicerrectorado 

correspondiente según el 

procedimeinto de calidad PC-01.

22-23/ PC-03/ 

07

Sistematización del acceso y seguimiento de 

alumnos admitidos de forma excepcional a 

MUII según el RD 822/2021

Nombramiento de una 

Comisión de admisiones 

excepcionales

Analizar la admisión y hacer seguimiento 

del alumnado matriculado en MUII 

excepcionalmente a través del PARS en 

Ingeniería Industrial vía Ingeniería en 

Tecnologías Industriales o a través de la 

trasposición al RG de la Universidad del 

artículo 18.4 del RD 822/2021 

Julio de 2023 Subdirector Académico Director Anual
Acta de la Junta de 

Escuela
100% Sí
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22-23/ PC-03/ 

08

Sistematización del acceso y seguimiento de 

alumnos admitidos de forma excepcional a 

MUIT según el RD 822/2021

Nombramiento de una 

Comisión de admisiones 

excepcionales

Analizar la admisión y hacer seguimiento 

del alumnado matriculado en MUIT 

excepcionalmente a través del PARS en 

Ingeniería de Telecomunicación vía 

Ingeniería en Tecnologías de 

Telecomunicación o a través de la 

trasposición al RG de la Universidad del 

artículo 18.4 del RD 822/2021 

Julio de 2023 Subdirector Académico Director Anual
Acta de la Junta de 

Escuela
100% Sí

22-23/ PC-04/ 

09
Mejora de la acción tutorial del ICAI Documento de acción tuturial

Rediseñar el plan de acción tutorial 

alineado con las directrices estratégicas de 

la universidad al respecto

Julio de 2023 Subdirector Académico Director Anual
Acta de la Junta de 

Escuela
0% No

La confección del nuevo Plan 

Estratégico de la Universidad está 

detenido, por lo que no se ha 

abordado el objetivo.

Se retoma en el curso 23-24

22-23/ PS-08/ 

10

Mejora del mantenimiento de la infraestructura 

del centro

Presentación del procedimiento 

en Junta de Escuela

Diseñar e implementar una aplicación móvil 

para reportar de forma cómoda y agil 

cualquier incidencia relativa al 

mantenimiento de infraestructuras del 

centro

Julio de 2023

Subdirector de Asuntos 

Económicos e 

Institucionales

Director Anual
Acta de la Junta de 

Escuela
0% No Se retoma en el curso 23-24
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